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Przedsiebiorcza uczelnia jako partner
W rozwoju spoteczno-gospodarczym
regionu

Abstrakt

Celem artykulu jest analiza znaczenia uczelni w sieciach wspoélpracy miedzyorga-
nizacyjnej zmierzajacej do rozwoju spofeczno-gospodarczego regionu. Elementem
wieloptaszczyznowych systeméw terytorialnych innowacji w regionach sg insty-
tucje wspierajace obszar badawczo-rozwojowy (B+R), w tym uczelnie. Uczelnie
nalezy postrzega¢ jako nowoczesng instytucje dzialajaca w otoczeniu rynkowym,
czyli migdzy innymi w srodowisku biznesowym. Wspolczesne uczelnie angazu-
ja sie¢ we wspolprace z otoczeniem zewnetrznym, w tym szczegolnie w dziata-
nia stuzace unowocze$nieniu gospodarki, i w rozwdj wspolpracy z przedsiebior-
stwami. Wyro6zniajaca cechg uczelni jako organizacji przedsigbiorczej, opartej na
wiedzy, jest wspotdziatanie z przedsiebiorstwami w regionie w réznych formach
wspOlpracy miedzyorganizacyjnej, ktéra moze wigzac sie z realizacjg przynajmniej
jednej z trzech misji akademickich, tj. ksztalcenia, dzialalno$ci naukowo-badaw-
czej i kreowania wzajemnych relacji z otoczeniem.

Stowa kluczowe: przedsiebiorcza uczelnia, wspotpraca miedzyorganizacyjna, roz-
woj regionu
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Przedsiebiorcza uczelnia jako partner w rozwoju spoteczno-gospodarczym regionu

Wprowadzenie

Inteligentne miasta, bedace centrami rozwoju regionéw, sa zbudowane jako wielo-
plaszczyznowe systemy terytorialne innowacji, ktére dostarczajg i tacza aktywnos¢
naukowg, innowacyjne podmioty i zdigitalizowang przestrzen. Jedna z plaszczyzn sa
systemy innowacji, ktdre zawieraja instytucjonalne uwarunkowania zwigzane z two-
rzeniem wspolpracy opartej na wiedzy w dziedzinie technologii i innowacji (Kidyba,
Makowski, 2017). Najwazniejsze sa tu instytucje wspierajace obszar badawczo-roz-
wojowy (B+R), zbiorowa inteligencja, finansowanie innowacji, transfer technologii
oraz know-how na rzecz innowacji. Elementem tego systemu sa uczelnie.

Misjg wspolczesnej odpowiedzialnej spotecznie uczelni sa: ksztalcenie, dzia-
talno$¢ naukowo-badawcza i kreowanie wzajemnych relacji z otoczeniem.
Dzialalnos¢ uczelni powszechnie wigzana jest z produkcja i uwalnianiem wiedzy
(Breznitz, 2014). Obecnie podkresla si¢ znaczenie angazowania si¢ instytucji aka-
demickich w procesy rozwoju spotecznego na réznych poziomach, m.in. ekono-
micznym czy spotecznym (Leja, 2015). Jakos¢ i przydatno$¢ wiedzy akademickiej
dla otoczenia, a takze sposéb jej zaoferowania, w tym przygotowanie marketin-
gowe (Olearnik, Pluta-Olearnik, 2015), oraz atrakcyjnos¢ uczelni jako partnera
w roznych formach wspolpracy migdzyorganizacyjnej, moga by¢ wykorzystane
przez podmioty otoczenia spoleczno-gospodarczego uczelni w zréznicowany spo-
sob, ale wlasciwie zaprojektowane — budujg wartos¢ dodang zaréwno dla uczelni,
jak i dla pozostalych podmiotéw tej relacji oraz wplywaja na rozwdj gospodarczy
regionu. Warto zaznaczy¢, iz wspdlpraca miedzyorganizacyjna w odniesieniu do
uczelni powinna oznacza¢ nie tylko przekazywanie wiedzy na zewnatrz, ale tak-
ze czerpanie wiedzy z zewnatrz, a wiec w praktyce ciagla wymiane wiedzy: w du-
chu przedsigbiorczosci akademickiej (na zasadach rynkowych) (Poznanska, 2014,
s. 164-172) lub poprzez dzialania zwigzane ze spolteczng odpowiedzialnoscia na-
uki (na zasadach non-profit) (Jasinski, 2016). Oprdcz typowo edukacyjnych pro-
cesow transferu wiedzy, na uczelniach rozwijaja si¢ badania podstawowe, ale takze
komercyjne procesy wymiany wiedzy, m.in. wspélne prowadzenie i wykorzysty-
wanie wynikoéw badan w relacji uczelnia - przedsiebiorca. Ponadto maja tam miej-
sce procesy wymiany wiedzy zorientowane spolecznie — w relacjach z samorzada-
mi badz organizacjami pozarzagdowymi.

W efekcie wspdtpracy miedzyorganizacyjnej kazda organizacja moze osia-
gac cele, ktorych realizacja pojedynczo bytaby niemozliwa lub wymagataby za-
angazowania znacznie wigkszych sil i zasobow (Schermerhorn, 1975, s. 846-
856). Wspolpraca miedzyorganizacyjna umozliwia realizacje okreslonych funkeji,
ktére utatwiaja przygotowanie unikalnego projektu i zwiekszajg zasieg dziala-
nia. Pozwala to z jednej strony uzupelnia¢ zasoby, a z drugiej stanowi podstawe
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elastycznego (a nawet wyprzedzajacego) dostosowania do zmieniajacych sie wa-
runkoéw. Dzigki wspdlpracy miedzyorganizacyjnej mozliwe jest obnizenie kosztow
dziatalnos$ci oraz budowanie przewagi konkurencyjnej, prowadzacej do wyroz-
nienia si¢ na rynku, osiggniecia innowacyjnosci oraz wptywu na zréwnowazo-
ny rozwdj firm (Kurowska-Pysz, Szczepanska-Woszczyna, 2017; Kurowska-Pysz,
Wréblewski, Szczepanska-Woszczyna, 2020; Dacko-Pikiewicz, 2019).

Wspoétpraca miedzyorganizacyjna uczelni
| przedsigbiorstw w regionie

Uczelnie¢ nalezy postrzega¢ jako nowoczesng instytucje dzialajaca w otoczeniu
rynkowym, tj. m.in. w $rodowisku biznesowym. Wspoélczesne uczelnie angazu-
ja sie¢ we wspolprace z otoczeniem zewnetrznym, w tym szczego6lnie w dzialania
stuzace unowoczesnieniu gospodarki, i w rozwdj wspodtpracy z przedsiebiorstwa-
mi. Wspodltpraca miedzyorganizacyjna moze by¢ wiec rozwijana przez uczelnie
w wielu wymiarach przestrzennych* i na réznych rynkach®:

- na rynku ustug (edukacyjnych, badawczych, doradczych i eksperckich, pro-

jektowych),

- na rynku funduszy zewnetrznych (np. udzial w konkursach dotyczacych

réznego typu funduszy dotacyjnych na realizowane przedsiewziecia),

- na rynku pracy (ksztalcenie absolwentéw®, dziatalnos¢ akademickich biur

karier, procesy kadrowe dotyczace pracownikéow dydaktyczno-naukowych
i administracyjnych uczelni, zaangazowanych w oparciu o r6zne modele za-
trudnienia),

- na rynku ustug spotecznych (m.in. dzialania non-profit, akcje charytatyw-

ne, wolontariat),

- na rynku towaréw zwigzanych z wykorzystaniem tzw. infrastruktury nauki

(np. sale konferencyjne, laboratoria, infrastruktura rekreacyjna, noclegowa
i gastronomiczna).

Strone popytowa rynku, na ktérym dzialajg uczelnie wyzsze, stanowia zrdz-
nicowani interesariusze, ktérych rola w otoczeniu sektora akademickiego wzra-
sta (Poptawski, Forkiewicz, Markowski, 2013), dajac jednoczesnie impuls do
tworzenia nowej, uzytecznej dla nich wiedzy (Wawak, 2019) jako produktu beda-
cego przedmiotem wymiany z tymi interesariuszami. Wiedza powinna by¢ two-
rzona nie tylko dla interesariuszy, ale takze przy coraz szerszym ich udziale, tak

* Moze by¢ to wymiar lokalny, regionalny, ogélnokrajowy i migdzynarodowy.
> Na podstawie: Jasinski, 2019, s. 469-486.

¢ O roli uczelni wyzszej w rozwoju kompetencji zawodowych i ogolnych pisza m.in.: Borowiecki, Kusio,
2016, s. 71-90; Motoyama, Mayer, 2017, s. 787-804.
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aby nie byli oni tylko odbiorcami ustug uczelni, ale takze ich wspoétkreatorami
(Jasinski, 2015). Jest to zatem przestanka do rozwoju wspdtpracy miedzyorganiza-
cyjnej pomiedzy popytowa i podazowa strong rynku ustug szkolnictwa wyzszego.
Skutecznos¢ tych dziatan wymaga ze strony uczelni nie tylko zapewnienia odpo-
wiedniej jakosci i dostepnosci wiedzy oraz skutecznego jej transferu, ale réwniez
odpowiedniego przygotowania marketingowego, m.in. w celu kreowania réznych
form wspolpracy migdzyorganizacyjnej z odbiorcami oferty uczelni. Jak si¢ pod-
kresla, orientacja przedsiebiorcza uczelni znacznie ulatwia porozumienie z intere-
sariuszami ze sfery biznesu (De Wit-de Vries, Dolfsma, van der Windt, Gerkema,
2019) i minimalizuje bariery kulturowe utrudniajace taka wspétprace.

Na szczego6lng potrzebe intensyfikacji procesu wspolnego uczenia sie przedstawi-
cieli nauki i biznesu w ,,regionach uczacych si¢” zwraca uwage m.in. raport OECD
(Ischinger, Puukka, 2009). Blisko$¢ przestrzenna (geograficzna) to jedno z wazniej-
szych kryteriéw doboru partneréw do wspoélpracy miedzyorganizacyjnej. Niektore
badania wskazuja nawet, iz wspdlpraca uczelni i przedsiebiorstw zwykle ma charak-
ter lokalny, gdyz przeplywy wiedzy wymagaja utworzenia sieci powigzan i utrzy-
mywania bezposredniego kontaktu. Blisko$¢ przestrzenna ulatwia transfer ztozo-
nej i trudnej do kodyfikacji wiedzy akademickiej (Crescenzi, Filippetti, lammarino,
2017, s. 730-762). Firmy o matej zdolnosci do absorpcji wiedzy w wigkszym stopniu
wykorzystuja wiedze lokalng, a firmy o duzej zdolnosci do absorpcji wiedzy i firmy
powiazane globalnie bedg korzysta¢ z wiedzy spoza danego regionu. Pozyskiwanie
wiedzy lokalnie zalezy takze od tego, w jakim stopniu lokalne Zroédta s3 w stanie do-
starczy¢ wiedze zgodna z potrzebami informacyjnymi odbiorcy (Olszewski, 2020,
s. 49-61). Wspolpracy miedzyorganizacyjnej uczelni i przedsigbiorstw sprzyja takze
blisko$¢ organizacyjna, tj. stopient podobienstwa warunkéw ich dzialania (Boschma,
2005, s. 61-74) i blisko$¢ poznawcza, czyli dostep do podobnych baz wiedzy referen-
cyjnej oraz zblizona zdolnos¢ do absorpcji wiedzy.

Blisko$¢ poznawcza wigze sie z wiedzg wzajemnie posiadang (Cramton, 2001,
s. 346-371) przez partnerdw, co jest szczegélnie istotne przy wspdlnym prowa-
dzeniu badan. Organizacje tym sprawniej si¢ komunikujg, im bardziej podobna
posiadajg wiedze referencyjng. Blisko$¢ poznawcza korzystnie wplywa na szyb-
kos¢ i dokladno$¢ komunikacji, ale tez determinuje jej zakres (Nooteboom, 2000).
Wymiar poznawczy bliskosci jest skorelowany z procesem uczenia si¢ znacznie
bardziej, niz blisko$¢ geograficzna czy organizacyjna (np. wspdlne uczenie si¢ dla
zapewnienia rozwoju inteligentnej specjalizacji regionu) (Orlando, Verba, Weiler,
2019, s. 407-427). Istotnym katalizatorem procesu wspdlnego uczenia si¢ moze
by¢ réwniez bliskos$¢ instytucjonalna, rozumiana jako stopien podobienstwa wa-
runkow instytucjonalnych, jednak nie w kazdej sytuacji jest ona korzystna. Im
wieksza bliskos¢ instytucjonalna, tym lepsze warunki do transferu wiedzy oraz
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interaktywnego uczenia sig, jednakze nadmierna bliskos$¢ instytucjonalna moze
tworzy¢ bariery dla sprawnego dziatania i wprowadza¢ pewne rutyny (Czakon,
2010). W przypadku wspolpracy uczelni i przedsiebiorstw zdecydowanie wieksza
zaletg niz blisko$¢ instytucjonalna moze by¢ réznorodnos¢ doswiadczen.

Niezmiennie istotnym czynnikiem jest z kolei blisko$¢ spoteczna. Relacje spo-
teczne to naturalne srodowisko rozwoju interakcji gospodarczych. Struktury spo-
teczne i gospodarcze wzajemnie wptywaja na siebie poprzez przenikanie si¢ relacji
miedzyludzkich, podobienstw, wspélnych dziatan i doswiadczen. Im wigksza bli-
sko$¢ spoleczna, tym sprawniejsze uczenie sie, czego wyrazem sg np. wspdlnoty
praktyki (Molina-Morales, Martinez-Fernandez, 2010). W literaturze przedmiotu
wskazuje si¢ jednak rowniez na zagrozenia plynace z eliminowania ze wspoipra-
cy zachowan oportunistycznych (Karpacz, 2014), czy tez niezmiennego funkcjo-
nowania w zamknietym zbiorze relacji, ograniczajacego sklonnosci i zdolnosci do
wychodzenia poza utarte schematy dzialania (Oerlemans, Meeus, 2005).

Szczegblnag determinantg wspdlpracy miedzyorganizacyjnej uczelni i przedsie-
biorstw jest wspomniana juz wczesniej zdolnos¢ do absorpcji wiedzy. Jest to umie-
jetnos¢ rozpoznania nowych informacji zewnetrznych, asymilowania ich i wykorzy-
stania w okreslonych celach, w tym biznesowych (Lane, Lubatkin, 1998). Z punktu
widzenia organizacji pozyskujacej wiedze zewnetrzng wspotpraca miedzyorganiza-
cyjna warunkowana jest m.in. rozpoznawaniem warto$ci wiedzy posiadanej przez
partnera i mozliwosci jej pozyskiwania, asymilowania, przetwarzania i wykorzysta-
nia. W ukladzie miedzyorganizacyjnym zdolnos¢ do absorpcji wiedzy zewnetrznej
zalezy od rodzaju absorbowanej wiedzy i podobienstw pomiedzy wspdtpracujacy-
mi organizacjami w zakresie struktur i uwarunkowan organizacyjnych (Lis, 2017).
Ten poglad nawigzuje do znaczenia blisko$ci organizacyjnej we wspétpracy mie-
dzyorganizacyjnej. W kontekscie absorpcji wiedzy warto zwrdci¢ uwage na partne-
ra udostgpniajacego wiedze. To, czy bedzie on gotéw ujawni¢ wiedze i dzieli¢ si¢ nia,
jest istotng determinantg efektywnosci procesu uczenia si¢ przez odbiorce tej wie-
dzy. Pozytywne zachowania dostawcy wiedzy, wspomagajace uczenie si¢ odbiorcy,
zwigkszaja efektywno$¢ miedzyorganizacyjnego uczenia si¢. A zatem wiekszy sto-
pien przejrzystosci transferu wiedzy sprzyja poprawie wynikéw uczenia si¢ u od-
biorcy wiedzy. Organizacja o wysokiej otwartosci na uczenie si¢ bedzie miata wigk-
sza wytrwalo$¢ w uczeniu sig, niz w przypadku organizacji o niskiej otwartosci. Nie
bedzie jej fatwo rezygnowac z mozliwosci uczenia sie, nawet w przypadku wystapie-
nia frustracji i wyzwan (Nogalski, Karpacz, Wojcik-Karpacz, 2014). Istotg efektyw-
nej wspdlpracy uczelni i przedsiebiorstw jest zatem wyzwolenie w obu organizacjach
jak najwigkszej otwarto$ci na wspolne uczenie sie.

Globalne przemiany w gospodarce i wykreowanie spolecznosci opartej na wie-
dzy znacznie podniosly role¢ uczelni w otoczeniu, ale takze postawily przed nimi
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wyzwania, ktérym jest w stanie sprostac tylko czes¢ o$rodkéw akademickich. S
to wyzwania dotyczace m.in. ich polityki informacyjnej, pozostajacej w bliskim
zwigzku z klasycznym cyklem pozyskiwania, utrwalania, udostepniania i rozwija-
nia wiedzy (Kaminska, Zawita-Niedzwiecki, 2015).

Modele wspotpracy nauki i biznesu

Relacje zachodzace pomigdzy biznesem, srodowiskiem akademickim i administra-
cja publiczng sg opisane przez rézne modele teoretyczne. Jednym z modeli jest mo-
del zaproponowany przez A. Pomykalskiego, ktory bazuje na otwartych innowacjach.
Rekomenduje on stworzenie relacji w celu rozwoju i zastosowania kreowanych roz-
wigzan. Jest to nawigzanie do procesu zarzadzania sieciowego. Czynnikiem faczacym
jest przeplyw wiedzy. Model otwartej innowacji pozwala przedsiebiorstwom korzysta¢
z prac i projektéw juz stworzonych, ale ktore z jakichs$ przyczyn zostaly zaniechane.
Ulatwia réwniez dostep do patentéw innowacyjnych, jak réwniez dostep do wiedzy,
infrastruktury technicznej do prowadzenia dzialalnosci z obszaru badan i rozwoju.
Dzigki temu przedsi¢biorstwa moga skuteczniej rywalizowa¢ z innymi podmiotami
na rynku, a o$rodki akademickie zyskuja nowe mozliwos$ci rozwoju. Wspdlpraca jest
kluczowym czynnikiem, decydujacym o sukcesie kazdej strony, ktéra partycypuje
w programie. Pozwala réwniez na podniesienie swiadomosci wlasnych kompetencji
i umiejetnosci (Mikos, 2012). W ramach systemu tworzonego przez elementy i rela-
cje (struktury i ukfad instytucjonalny) nastepuje oddziatywanie na siebie w procesie
tworzenia, dyfuzji i sposobow wykorzystania nowej, ekonomicznie uzytecznej wie-
dzy oraz nowych technologii. W tym modelu gtéwnym zrédlem innowacji sg pod-
mioty zajmujace si¢ badaniami naukowymi. Nastepnie powinny by¢ one praktycznie
wykorzystywane przez podmioty zajmujace si¢ rozwojem produkgji i ustug, bazuja-
cych na wynikach tych badan. Istotne s3 w tym modelu nastepujace czynniki: struk-
tura i jako$¢ systemu edukacyjnego i jego efektow; rodzaj instytucji badawczo-rozwo-
jowych iich zdolno$¢ do dyfuzji technologii; formy instytucjonalnego finansowania
iich wrazliwo$¢ na ryzyko; instytucje prawne i ochrona wlasnosci intelektualnej; ak-
tywnosci innowacyjne obejmujace lokalny popyt na innowacje technologiczne, pry-
watng i publiczng aktywnos¢ inwestycyjng w przedsiewziecia innowacyjne, efektyw-
nos¢ szkolen, poziom rywalizacji pomigdzy firmami (Okon-Horodynska, 1998).
Innym modelem wspdtpracy nauki z biznesem jest model potréjnej heli-
sy (Triple Helix). Zostal on stworzony przez H. Etzkowtiza i L. Laeydesdorffa’

7 Por. H. Etzkowitz, The Norms of Entrepreneurial Science: Cognitive Effects of the New University-Industry
Linkages ,Research Policy”, 1998, vol. 27, no. 8, s. 823-833, http://dx.doi.org/10.1016/S0048-7333(98)00093-
6; H. Etzkowitz, L. Leydesdorff, The dynamics of innovation: from National Systems and ,Mode 2” to a Triple
Helix of University-industry-government relations, ,Research Policy”, 2000, vol. 29, no. 2, s. 109-123, http://
dx.doi.org/10.1016/S0048-7333(99)00055-4.
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i obejmuje trzy sektory: rzad (z wylaczeniem instytucji samorzadowych), szkol-
nictwo wyzsze (uniwersytety, osrodki badawczo-naukowe, instytucje wspiera-
jace) i biznes. Wchodza one miedzy sobg w ztozone interakcje, ktore zachodza
w procesie tworzenia wiedzy pomiedzy trzema rodzajami podmiotéw. Dzigki
temu mozliwa jest zmiana tradycyjnych rél przypisanych kazdemu z uczestni-
kow systemu. Poza swoimi zadaniami realizujg takze te przypisane pozostalym
dwém uczestnikom systemu. Przykladowo placéwki akademickie moga petni¢
funkcje przemystu, pomagajac w tworzeniu nowych firm, ktére powstaja w in-
kubatorach przedsiebiorczosci. Moga rowniez realizowaé cze¢s¢ dzialan z zakre-
su przedsigbiorczosci, np. zajmujac si¢ marketingiem wiedzy (Czyzewska, 2016).
Osrodki rzadowe moga przejac role przemystu, wspierajac nowe przedsiebior-
stwa przez programy finansowe i zmiany w obowigzujacych przepisach praw-
nych (Bojar, Machnik-Stoma, 2014). Przedsi¢biorstwa w takim systemie podej-
muja si¢ rowniez dziatan zarezerwowanych dla uniwersytetéw, przesytajac wiedze
miedzy soba, czy prowadzac szkolenia pracownikow. Jako$¢ potencjalu wspot-
pracy uzalezniona jest od relacji i powigzan mig¢dzy tymi trzema podmiotami;
ich brak znacznie utrudnia wymiane wiedzy. Koncepcja potréjnej helisy zwigzana
jest ze zmianami spotecznymi i gospodarczymi. Wynika z przejscia od ekonomii
politycznej do gospodarki opartej na wiedzy. W takich warunkach kluczowym
elementem rozwoju jest dzialanie w §rodowisku innowacyjnym, skladajacym sie¢
z uniwersyteckich firm spin-off, alianséw strategicznych firm dziatajacych w réz-
nych obszarach na wielu poziomach technologicznych, w laboratoriach publicz-
nych i akademickich grup badawczych.

Rozwinigciem systemu potrdjnej helisy jest model poczwdrnej helisy
(Quadruple Helix), ktéry do opisanych wczes$niej trzech elementéw dodaje media
i spoleczenstwo obywatelskie. Zauwazono znaczenie mediow i koniecznos¢ inte-
gracji ich perspektywy oraz kultury opartej na gruncie obywateli. Spoteczenstwo
ma odgrywac coraz wazniejsze role w systemach badawczych oraz w rozwoju no-
woczesnej gospodarki. Uzytkownicy tworzacy spoleczenstwo obywatelskie maja
by¢ koproducentami innowacji, a ich rola jest tak samo wazna, jak instytucji ba-
dawczych, organizacji rzadowych czy przedsiebiorstw sektora prywatnego. Model
poczwornej helisy podkresla zaangazowanie catego spoleczenstwa w proces inno-
wacji w ramach nowego srodowiska gospodarczego. Rezultatem jest jego polacze-
nie z rzagdem, sektorem prywatnym oraz $§wiatem akademickim za pomoca sie-
ci, partnerstw i symbiotycznych relacji (Bojar, Machnik-Sloma, 2014). Kolejnym
rozwinieciem modelu poczwdrnej helisy i dodaniem do niego kolejnego elementu
jest model pigcioelementowej spirali. Uwzglednia on $rodowisko naturalne, pod-
kreslajac jego znaczenie dla proceséw produkcji i innowacji opartej na wiedzy.
Szczegolnie istotnym aspektem jest zrownowazony rozwdj gospodarki.
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Przedsiebiorcza uczelnia

Przedsigbiorczo$¢ jako misja akademicka wspierajaca inicjatywy w uczelni i poza
nig jest coraz bardziej zintegrowana z ksztalceniem i badaniami. Przedsi¢biorcza
uczelnia, ktdérej przykladem jest Akademia WSB, aktywnie poszukuje zasobow
z roznych zewnetrznych zrodet do dalszego jej rozwoju i uczestniczy w rozwoju
gospodarczym i spofecznym swojego regionu. Poniewaz uczelnia przyjmuje toz-
samos$¢ przedsiebiorczg w rozwoju, staje si¢ rowniez bezposrednio zaangazowana
W rozwoj gospodarczy.

Uczelnie coraz czesciej staja si¢ zrodtami regionalnego rozwoju gospodarcze-
go. Takie dzialania jak: inkubatory, parki naukowe, sieci anioléw staja si¢ zro-
dlem aktywnosci gospodarczej i spotecznej, akceleratorem wymiany miedzynaro-
dowej, zrédlem innowacji. Przy wspétudziale partneréw z biznesu i administracji
publicznej (Triple Helix) powstaja nowe zasoby wiedzy, bedace efektem interdy-
scyplinarnych projektéw naukowych. Uczelnie, dotychczas postrzegane przede
wszystkim jako zrédlo zasobow ludzkich i wiedzy, sg teraz réwniez zrédtem tech-
nologii. Wiele uczelni wyksztalcilo wewnetrzna organizacje formalnego transferu
technologii (np. Centrum Transferu Technologii, Instytut Sztucznej Inteligencji
czy Centrum Rozwoju Regionalnego Akademii WSB) w miejsce dotychczas czgsto
nieformalnych powiazan. Uczelnie tacza swoje mozliwosci badawcze i dydaktycz-
ne w nowe formaty, aby sta¢ si¢ zrédlem tworzenia nowych firm, w tym miedzy
innymi w obszarach zaawansowanej nauki i techniki.

Przedsigbiorczy model akademicki opiera si¢ na identyfikacji potrzeb techno-
logicznych w przemysle lub administracji oraz wykorzystaniu zasobéw uczelni do
dostarczania rozwigzan. Realizujgc postulat przedsigbiorczej uczelni, Akademia
WSB w ramach wspdlpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym realizuje pro-
jekty badawczo-wdrozeniowe, m.in. strategii dla biznesu, dla miast, jednostek sa-
morzadu terytorialnego, Metropolii, Prosilesii, polityki rewitalizacji. Wspodtpraca
z otoczeniem spoteczno-gospodarczym, w tym m.in. z RIG, SZP Lewiatan, inny-
mi organizacjami biznesowymi, instytucjami otoczenia spoteczno-gospodarczego,
réwniez w ramach Rady Ekspertdw, zawierane s3 nowe partnerstwa, porozumie-
nia w zakresie wspolpracy. Rozwdj procesu cyfryzacji Akademii WSB, wspolpra-
ca z partnerami z Rady Ekspertow, wspolpraca z Ministerstwem Edukacji i Nauki
w zakresie projektéow spolecznej odpowiedzialnosci i popularyzacji nauki, jak
réwniez w zakresie studenckich kot naukowych tworzacych innowacje, wspolpra-
ca z Ministerstwem Funduszy i Polityki Regionalnej w zakresie CSR wpisuje si¢
w tworzenie w regionie silnego centrum wiedzy.

Przyktadem dziatan na rzecz podmiotéw gospodarczych w regionie sg nastepu-
jace aktywnosci Akademii WSB (zrealizowane w ciagu ostatniego roku):
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projekty z biznesem i sektorem B+R:

realizacja badan foresightowych (system scenariuszy przysziosci Miasta
w kontekscie transformacji spoleczno-ekonomicznej); stworzenie rdzenio-
wych czesci strategii rozwoju Miasta z uwzglednieniem koncepcji sprawie-
dliwej transformacji Rybnika; realizacja badan ankietowych w wybranych
grupach interesariuszy rozwoju lokalnego (zrealizowany),

projekt z zakresu sposobdw optymalizacji wykorzystania i dlugotermino-
wego zarzadzania haldami gérniczymi, realizowany w oparciu o metody
warsztatowe — przygotowanie i realizacja warsztatow,

edukacja w zakresie zarzadzania strategicznego w celu przygotowania do
partnerskiego opracowania i wdrozenia strategii firmy — warsztaty z kadra
zarzadzajacg i prace nad sfromulowaniem strategii,

Zaktad Targowisk Miejskich w Katowicach - przygotowywanie narzedzi
zarzadzania, innowacji spolecznych i organizacyjnych, w szczegoélnosci
kreowania i implementacji rozwigzan organizacyjnych, finansowych oraz
metod rozwoju i zarzadzania Zakladem oraz kreowania i wdrazania inno-
wacyjnych rozwigzan w zakresie roli przedsigbiorstw w procesie rozwoju
handlu targowiskowego,

projekt PERFECT Regionalna Inicjatywa Doskonalosci w Akademii WSB -
Uniwersytet jako kreator procesu rozwoju lokalnego i regionalnego i zarza-
dzania transferem wiedzy do biznesu na przykladzie Akademii WSB,
projekt PERFECT Regionalna Inicjatywa Doskonatosci w Akademii
WSB - Koncepcja Smart City - inteligentne zarzadzanie miastami
Gornoslasko-Zagtebiowskiej Metropolii,

projekt DIALOG, Fundacja GPW, Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa
Wyzszego — projekt Wiedza, umiejetnosci, kompetencje. Innowacyjny mo-
del akceleracji wspotpracy miedzysektorowej dla rozwoju polskiego rynku
kapitatowego: opracowanie systemu edukacji na temat rynku kapitalowe-
go w oparciu o narzedzia blended learningu,

projekt DIALOG Rekomendacje stuzace wzmocnieniu wspélpracy na li-
nii nauka - biznes,

projekt wspétpracy transgranicznej — Euroregion Beskidy, ,, NEWPERS:
Nowe perspektywy Euroregionu w oparciu o rozwéj transgranicznej wspot-
pracy akademickiej”, partner: Vysoka Skola Baniskd — Technickd univerzi-
ta Ostrava,

projekt ,,Zielony Rynek+” — kreowanie regionalnej sieci wielofunkcyjnych
miejskich przestrzeni innowacji gospodarczych, spotecznych i technolo-
gicznych,

badania dot. wykorzystaniaI 5.0, AT w przedsiebiorstwach przemystowych.
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Badania, ktérych celem byta analiza i ocena obszaréw wspétpracy miedzy-
organizacyjnej uczelni wyzszej z przedsiebiorcami w regionie wojewddztwa $lg-
skiego, stuzaca okresleniu dominujgcych zachowan i trendéw, podjeto w 2020
roku. Zastosowano celowy dobdr préby, a badaniem ankietowym CAWT objeto
68 przedsigbiorstw z wojewodztwa $laskiego, wspolpracujacych z przynajmniej
jedna uczelnig.

Badania wskazuja, ze obecny zakres wspdtpracy przedsiebiorstw z uczelniami
wyzszymi w regionie najczesciej obejmuje takie formy wspodtpracy, jak:

wykorzystywanie wiedzy eksperckiej kadry akademickiej,

udzial w wydarzeniach organizowanych przez uczelnie (np. konferencje),
udziat w projektach, w tym badawczo-rozwojowych,

wykorzystywanie wynikow badan prowadzonych na uczelniach,
inspirowanie si¢ innowacjami upowszechnianymi przez uczelnig, w tym
technologicznymi,

przyjmowanie studentéw na praktyki.

Najrzadsze formy wspolpracy uczelni i firm to:

udzial w gremiach doradczych dzialajacych przy uczelniach,

udzial w opiniowaniu programéw ksztalcenia,

udzial w akcjach charytatywnych i innych dziataniach spotecznych uczelni,
korzystanie ze wsparcia uczelni w rekrutacji pracownikéw lub wolonta-
riuszy,

zapraszanie uczelni do udzialu w organizacji wspolnych przedsiewzieé
i akeji.
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Najwigksze mozliwosci zwigkszenia intensywnosci wspolpracy z uczelniami
wyzszymi przedsiebiorstwa upatruja w wykorzystywaniu wynikéw badan i wiedzy
eksperckiej kadry akademickiej oraz inspirowaniu si¢ innowacjami upowszech-
nianymi przez uczelni¢. Wymienione zakresy wspotpracy uzyskaly wysokie oceny
w aspekcie wspolpracy biezacej, ale pozadany zakres wspoétpracy jest zdecydowa-
nie wyzszy. Przedsigbiorstwa deklarujg takze duze zainteresowanie przyjmowa-
niem studentéw na praktyki (wystepuje bardzo duza luka mie¢dzy oceng sytuacji
aktualnej a oczekiwaniami). Jednoczesnie przedsiebiorstwa nie przejawiaja wiek-
szego zainteresowania, aby bardziej angazowac si¢ w opiniowanie programoéow
ksztalcenia, bra¢ udzial w gremiach doradczych dzialajacych przy uczelniach czy
angazowac si¢ w akcje charytatywne i dzialania spoteczne.

Badania wskazujg, ze najistotniejszy czynnik decydujacy o wspdtpracy przed-
siebiorstw i uczelni to dostgp do dobrze i praktycznie wyksztalconych specjalistow.
Firmy przywiazuja takze duza wage do dostepu do wiedzy eksperckiej i doradztwa.
Potwierdza to wysoka ocena zaangazowania naukowcoéw do wspolpracy z przed-
siebiorstwami w takich rolach oraz docenienie mozliwosci przyjmowania studen-
tow na praktyki zawodowe. Wszystkie wymienione formy wspodtpracy uczelni
i przedsiebiorstw dotycza wiedzy jako zasobu, a zarazem wartosci, ktéra w rdzne;j
formie moze by¢ udostepniana przedsigbiorstwom przez uczelnig. Z kolei do czyn-
nikéw, ktéorym przypisano najmniejsza wage w ksztalttowaniu wspolpracy uczelni
wyzszych i przedsigbiorstw, zaliczono mozliwos¢ realizacji doktoratow wdrozenio-
wych, rozwdj wspolpracy miedzynarodowej i pozyskiwanie kontaktow zagranicz-
nych, poprawe konkurencyjnosci dzigki udzialowi w przedsiewzieciach akademic-
kich oraz ksztaltowanie wizerunku dzigki udziatowi w dziataniach spotecznych
uczelni. Nisko oceniono takze mozliwosci wspolpracy ze studentami lub dokto-
rantami, w tym zlecanie studentom do rozwigzania konkretnych problemoéw prak-
tyki gospodarczej. Badania wskazuja, iz w centrum uwagi przedsiebiorcéw znaj-
duje sie raczej gotowy produkt, tj. wiedza transferowana przez uczelnie w rézny
sposob, ktorej zastosowanie przynosi przedsiebiorcom bezposrednie, szybkie i po-
zytywne rezultaty.

Transformacja uczelni w organizacj¢ przedsigbiorcza i oparta na wiedzy sprzy-
ja jej wspotpracy miedzyorganizacyjnej z przedsigbiorstwami. Uczelnie przedsie-
biorcze, oparte na wiedzy, taczace orientacje: ekonomiczng, rynkows, innowa-
cyjna i menedzerska, sa zdecydowanie lepiej przygotowane, aby oferowac wiedze
jako atrakcyjny produkt, i wigzaca si¢ z nig wartos$¢, dzieki czemu lepiej radza so-
bie rowniez w procesie ksztaltowania dlugotrwatych relacji z przedsigbiorstwami.
Uczelnia przedsi¢biorcza oparta na wiedzy posiada bowiem bardzo cze¢sto zdol-
no$¢ organizacyjng do zakotwiczenia swojej dzialalno$ci w otoczeniu rynkowym
i konkurencyjnym. Potrafi réwniez szybciej identyfikowac i rozwija¢ oparte na
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wiedzy przewagi konkurencyjne (zwigzane m.in. z dzialalnoscig edukacyjna i na-
ukowo-badawcza w zakresie technologii cyfrowych), ktdre sg z kolei magnesem
przyciagajacym potencjalnych partneréw biznesowych.

Podsumowanie

Wyrézniajaca cechg uczelni jako organizacji przedsigbiorczej, opartej na wiedzy,
jest wspotdziatanie z przedsigbiorstwami w regionie w réznych formach wspoétpra-
cy miedzyorganizacyjnej, ktéra moze wigzac si¢ z realizacjg przynajmniej jednej
z trzech misji akademickich, tj. ksztalcenia, dziatalnosci naukowo-badawczej i kre-
owania wzajemnych relacji z otoczeniem. Kazda z tych misji moze dotyczy¢ in-
nych zastosowan wiedzy, np. w ramach ksztalcenia akademickiego, badan nauko-
wych czy realizacji projektow aplikacyjnych. Jednoczesnie kazda z tych misji dla
swej kompletno$ci wymaga réowniez oparcia sie na wiedzy praktycznej i doswiad-
czeniach, ktore uczelnia czerpie z otoczenia, m.in. od przedsiebiorstw. Innymi sto-
wy wspolpraca na linii uczelnia - przedsigbiorstwo polega na przekazywaniu wie-
dzy na zewnatrz i czerpaniu wiedzy z zewnatrz, co moze odbywac si¢ na zasadach
rynkowych lub jako dzialanie zwigzane ze spoteczng odpowiedzialnoscig nauki.
Wspolpraca migdzyorganizacyjna uczelni i przedsiebiorstwa wymaga zapewnie-
nia symetrii w strukturach i sposobach zarzadzania partneréw, jak réwniez pokona-
nia roznic w ich kulturach organizacyjnych, ktére maja wplyw na przebieg i rezultaty
wspolnych dziatan. Pozostate warunki, ktére nalezy bra¢ pod uwage, chcac z sukcesem
ksztaltowa¢ dlugotrwate relacje uczelni z podmiotami gospodarczymi, to: bliskos¢ or-
ganizacyjna, blisko$¢ poznawcza, blisko$¢ instytucjonalna i blisko$¢ spoteczna.
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Otwarte dane w zarzadzaniu
inteligentnymi miastami

Z perspektywy miast wojewodztwa
Slaskiego, ze szczegolnym
uwzglednieniem miast Gornoslasko-

-Zagtebiowskiej Metropolii

Abstrakt

Wspdlczesny $wiat opiera si¢ na danych, nie moze wiec dziwi¢, ze wiedza ba-
zujaca na otwartych danych jest takze elementem koncepcji Smart City. Tezy te
potwierdza zaréwno teoria — analiza literatury przedmiotu, jak réwniez prak-
tyka, o czym przekonujg referowane w artykule doswiadczenia, w tym takze te
naj$wiezsze, wynikajace z kryzyséw globalnych. W artykule podjeto zagadnie-
nie wykorzystania otwartych danych w zarzadzaniu inteligentnymi miastami.
Przedstawione przyktady dobrych praktyk w udostepnianiu otwartych danych
oraz w rozwigzywaniu probleméw w oparciu o dane przy wykorzystaniu narze-
dzi partycypacji spotecznej, w tym mechanizméw demokracji deliberatywnej,
stanowig kanwe dokonanej oceny aktualnej polityki otwartosci danych w mia-
stach wojewddztwa $laskiego, zwlaszcza Gérnoslasko-Zaglebiowskiej Metropolii,
w tym takze Siemianowic Slaskich, krétko po ustanowieniu w Polsce nowych
ram prawnych dla ponownego wykorzystywania informacji sektora publicznego.
Badania przeprowadzone na potrzeby niniejszego opracowania (w czerwcu i lip-
cu 2022 przeprowadzono badanie bezposrednie jednostek samorzadu poprzez
skierowanie pisemnych zapytan oraz analize dokumentéw i zawartosci samorzg-
dowych portali internetowych) pozwolily na dokonanie analizy stanu wykorzy-
stania w miastach GZM narzedzi przewidzianych w ustawie o otwartych danych

! dr Patryk Kuzior, Akademia WSB
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i ponownym wykorzystywaniu informacji sektora publicznego, co z kolei dato
podstawe do wskazania optymalnych kierunkéw rozwoju polityki otwartos$ci da-
nych w tych jednostkach samorzadu terytorialnego.

Stowa kluczowe: otwarte dane, portal danych, polityka otwartosci, Smart City,
metropolia GZM

Znaczenie otwartych danych we wspétczesnym Swiecie

Wspdlczesny $wiat to §wiat danych. Stwierdzenie to jest w zasadzie faktem no-
toryjnym, ale gdyby kto$ mial co do tego watpliwosci, to przekona¢ powinno go
cho¢by kilka liczb odnoszacych si¢ do aktywnosci ludzkiej w sieci Internet, ge-
nerujacej dane. Otdz, jak policzono, w 2020 roku w kazdej minucie uzytkowni-
cy zamieszczali w serwisie Facebook 147 tys. zdje¢, przez aplikacje WhatsApp
przesyltanych bylo 41,7 mln wiadomosci, 52 tys. 0séb faczylo si¢ na spotkaniach
online w aplikacji MS Teams, a Amazon wysylal ponad 6600 paczek?. Dane ge-
neruja wszyscy: pojedyncze osoby fizyczne, osoby prawne i jednostki organi-
zacyjne, podmioty zaréwno prywatne, jak i publiczne, przy czym te ostatnie sg
réwniez dysponentami danych prywatnych, uzyskujac je w zwiazku ze §wiadcze-
niem ustug publicznych. Co istotne, dane staly si¢ motorem wspolczesnej gospo-
darki i w dobie ,, Industry 4.0%, czyli tzw. czwartej rewolucji przemyslowej, s3 dla
niej tym, czym kiedys byla ropa naftowa’.

Wedlug Portalu Europejskich Danych data.europa.eu ,,korzysci, jakie mozna
czerpac z otwartych danych, sg rézne: od usprawniania administracji publicz-
nej, przez wzrost gospodarczy w sektorze prywatnym, po zwigkszanie dobrobytu
spolecznego. Mozna podnosi¢ wydajnos¢ dzigki otwartym danym, usprawnia-
jac tym samym funkcjonowanie ustug publicznych. Dzieki dzieleniu si¢ dany-
mi przez rézne sektory mozliwe jest podnoszenie wydajnosci proceséw i ustug
publicznych, wskazujac na przyktad obszary zbednych wydatkéw. Gospodarka
moze czerpac korzysci z tatwiejszego dostepu do informacji, tresci i wiedzy, co
z kolei przeklada si¢ na tworzenie innowacyjnych ustug i nowych modeli biz-
nesowych. Dobrobyt spoteczenstwa podnosi si¢, kiedy moze ono korzysta¢

2 Dane zaczerpniete z infografiki ,, Data Never Sleeps 8.0”, opublikowanej pod adresem: https://www.domo.
com/learn/data-never-sleeps-8 [dostep: luty 2022].

3 Doskonale zilustrowal to tygodnik ,The Economist”, ktéry w numerze z 6 maja 2017 przewodni temat ,,The
world’s most valuable resource” (Najcenniejszy surowiec $wiata) opatrzyl rysunkiem platform wiertniczych
z logotypami najwigkszych firm dziatajagcych w oparciu o dane. Opublikowany w tym wydaniu tygodnika
artykut zatytutowany ,,The world’s most valuable resource is no longer oil, but data” (Najcenniejszym surow-
cem $wiata nie jest juz ropa, lecz s3 nim dane) wywolal szeroka dyskusje na temat znaczenia danych w gospo-
darce. Zob. m.in. K. Bhageshpur, 2019: Data Is The New Oil - And That's A Good Thing. https://www.forbes.
com/sites/forbestechcouncil/2019/11/15/data-is-the-new-oil-and-thats-a-good-thing/?sh=5739d8af7304.
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z przejrzystych i dostepnych informacji. Otwarte dane wspomagaja wspo6lpra-
ce, uczestnictwo i innowacje spoleczne. Gospodarka moze czerpac korzysci z fa-
twiejszego dostepu do informacji, tresci i wiedzy, co z kolei przektada si¢ na two-
rzenie innowacyjnych ustug i nowych modeli biznesowych™.

W sygnowanym przez Komisj¢ Europejska opracowaniu ,,Creating Value thro-
ugh Open Data: Study on the Impact of Re-use of Public Data Resources” wskazywa-
no, ze w roku 2016 warto$¢ rynku otwartych danych w UE 28+ siegnie 55,3 mld
euro. W latach od 2016 do 2020 wielko$¢ rynku wzroénie o 36,9% i w roku 2020
jego warto$¢ wyniesie 75,7 mld euro, z uwzglednieniem korekty inflacyjnej.
Szacunkowa skumulowana wartos$¢ rynku w okresie 2016-2020 to 325 mld euro.
Z kolei dzigki stymulowaniu gospodarki tworzone s nowe miejsca pracy i za-
potrzebowanie na kadry posiadajace kwalifikacje do pracy z danymi. W opra-
cowaniu tym wskazywano, ze w roku 2016 sektor prywatny w UE 28+ zatrud-
nia¢ bedzie w zwigzku z otwartymi danymi 75 000 os6b, przewidywano z kolei,
ze do 2020 roku liczba ta wzro$nie do niemal 100 000 miejsc pracy zwiazanych
z otwartymi danymi. Jesli chodzi natomiast o wydajnos¢ sektora publicznego -
moze zosta¢ podniesiona za sprawg otwartych danych. Dzigki dzieleniu si¢ da-
nymi przez rézne sektory mozliwe jest podnoszenie wydajnosci procesow i ustug
publicznych, umozliwiajac szybszy dostep do danych. Prognozowane skumulo-
wane oszczednosci w UE 28+ do roku 2020 siggaja 1,7 mld euro (Carrara, San
Chan, Fischer, van Steenbergen, 2015).

Istotno$¢ zagadnienia otwartych danych powinna sklania¢ do podejmo-
wania badan nad polityka otwartosci danych podmiotéw publicznych, w tym
jednostek samorzadu terytorialnego, zwlaszcza jesli uwzgledni¢, ze - jak za-
ktada koncepcja Smart City - otwarte dane mogg by¢ wykorzystywane do po-
prawy jakosci zarzadzania przez spotecznosci lokalne. Jak stwierdzono bo-
wiem w Europejskiej strategii w zakresie danych®: ,,obywateli nalezy wyposazy¢
w odpowiednie narzedzia, umozliwiajace im podejmowanie lepszych decyzji
w oparciu o doswiadczenia uzyskane w obszarze danych nieosobowych. Dane te
powinny natomiast by¢ dostepne dla wszystkich — niezaleznie od tego, czy cho-
dzi o podmioty publiczne, czy prywatne, duze czy male, rozpoczynajace dzia-
talnos$¢ czy juz ja prowadzace na ogromna skale. Dzigki temu spoleczenstwo

4 Portal Europejskich Danych: Czym sg otwarte dane? https://data.europa.eu/pl/trening/what-open-data
[dostep: lipiec 2022).

> W czasie powstawania cytowanego opracowania Unia Europejska obejmowala 28 panstw, gdyz wowczas
w jej skladzie pozostawata jeszcze Wielka Brytania.

¢ Komunikat Komisji do Parlamentu Europejskiego, Rady, Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-
Spotecznego i Komitetu Regionow: Europejska strategia w zakresie danych z 19 lutego 2020, wersja elektro-
niczna dostepna pod adresem: https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?uri=CELEX:52020DC0066
[dostep: lipiec 2022].

27



Otwarte dane w zarzadzaniu inteligentnymi miastami z perspektywy miast...

bedzie w stanie czerpac jak najwieksze korzysci z innowacji i konkurencji; po-
zwoli to réwniez zadbac o to, by kazdy mial swoj udzial w dywidendzie cyfro-
wej”. Analiza literatury naukowej wskazuje, ze istnieje luka badawcza dotycza-
ca polityki otwarto$ci danych jednostek samorzadu terytorialnego w Polsce?,
zwlaszcza po ustanowieniu nowych ram prawnych w zwigzku z uchwaleniem
11 sierpnia 2021 roku ustawy o otwartych danych i ponownym wykorzysty-
waniu informacji sektora publicznego®. Z tego tez powodu niniejszy artykut
koncentruje si¢ na ocenie polityki otwartosci danych, w tym stanu wykorzy-
stania narzedzi opisanych w tej ustawie w wybranych miastach wojewddztwa
$laskiego, ze szczegolnym uwzglednieniem miast Goérnoslasko-Zaglebiowskiej
Metropolii, co uczyniono na kanwie przykladéw dobrych praktyk w udostep-
nianiu otwartych danych oraz w rozwigzywaniu problemoéw w oparciu o dane
przy wykorzystaniu narzedzi partycypacji spolecznej, w tym mechanizmoéw de-
mokracji deliberatywne;j.

Wracajac do znaczenia danych, trzeba zauwazy¢, ze kryzysy, z jakimi przy-
szfo nam mierzy¢ sie w ostatnich latach, a wiec globalna pandemia wirusa SARS
CoV-2 oraz wojna w Ukrainie, dobitnie pokazuja znaczenie odpowiedniego wy-
korzystania danych. W przypadku pandemii dane o liczbie zakazen, a nast¢pnie
szczepien, umozliwily §ledzenie w czasie rzeczywistym rozprzestrzeniania sie wi-
rusa i podejmowanie decyzji o srodkach zaradczych®. Z kolei w Ukrainie specjal-
ny chatbot eVorog, dzieki ktéremu obywatele moga raportowa¢ potozenie jedno-
stek wojskowych agresora, jest istotnym narzedziem dla ukrainskich systemow
kierowania ogniem, ktdre s3 w stanie skuteczniej stawia¢ opdr jednostkom ro-
syjskim!®. Obszary naszego zycia, w tym takze te pozostajace w zainteresowaniu

7 Publikowane opracowania dotycza w gtéwnej mierze problematyki formalno-prawnej. Zagadnienie od
strony praktyki JST podejmowali natomiast: T. Papaj, D. Descours, 2019: Otwarte dane publiczne jako cy-
frowe wyzwanie dla Gérnoslgsko-Zaglebiowskiej Metropolii [w:] P. Kosin, J. Podsiadlo (red.), Wybrane pro-
blemy funkcjonowania Gornoslgsko-Zaglebiowskiej Metropolii, Akademia WSB, PTE Katowice, Dabrowa
Goérnicza/Katowice. Nie umniejszajac waloréw tej pracy, trzeba zauwazy¢ jednak, ze powstala przed
uchwaleniem ustawy z dnia 11 sierpnia 2021 o otwartych danych i ponownym wykorzystywaniu informa-
cji sektora publicznego, a wiec w innych ramach prawnych ustalonych dla polityk otwartoéci danych.

8 Dz. U. 22021 r. poz. 1641, ze zm.

° Europejskie Centrum ds. Zapobiegania i Kontroli Choréb (European Centre for Disease Prevention
and Control) udostepnito narzedzie COVID-19 Vaccine Tracker, ktore jest pewnego rodzaju interak-
tywna tablica, wizualizujaca postepy wszczepieniach oséb dorostych w panstwach cztonkowskich
UE ikrajach EOG. https://vaccinetracker.ecdc.europa.eu/public/extensions/covid-19/vaccine-tracker.
html - uptake-tab.

10 Chatbot eVorog stworzony przez Ministerstwo Transformacji Cyfrowej Ukrainy dziata w ramach komu-
nikatora Telegram. Chatbot moze by¢ uzywany wyltacznie poprzez smartfon, gdzie uzytkownik - przesylajac
dane o zauwazonych jednostkach (sprzecie) rosyjskich sit zbrojnych - musi potwierdzi¢ swoja tozsamos¢
w aplikacji Diia — ukr. [is (uruchomiona w 2020 roku w Ukrainie aplikacja umozliwiajaca cyfrowe potwier-
dzenie tozsamosci obywateli, zapewnia tez dostep do wielu ustug publicznych oferowanych przez admini-
stracje ukrainska).
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administracji publicznej, w ktérych moga by¢ wykorzystywane dane do uspraw-
niania proceséw zarzadczych, optymalizacji pracy czy podnoszenia jakosci ofero-
wanych uslug, obejmuja m.in. takie sprawy jak: zarzadzanie kryzysowe!!, infor-
macja przestrzenna'?, ochrona srodowiska'? czy ochrona zdrowia'“.

I Mozna tu wskaza¢ na przyklad na wykorzystanie otwartych danych w zarzadzaniu zasobami wodny-
mi i przeciwdzialaniu zagrozeniom powodziowym. Dane te moga dostarczy¢ zarzadzajacym dowoddéw na
to, ze powddz jest nieuchronna, zapewniajac tez informacje w celu wdrozenia $rodkoéw zapobiegawczych
lub podjecia decyzji o koniecznosci ewakuacji. Filozofie taka wykorzystuje m.in. niderlandzka aplikacja
Waterinfo, ktéra dostarcza danych o wodzie, powietrzu i wietrze, obrazowanych na mapie (https://waterin-
fo.rws.nl). Niderlandzkie Ministerstwo Infrastruktury i Gospodarki Wodnej (RWS) dostarcza aktualnych
i dokladnych danych i prezentuje je w serwisie Waterinfo. Serwis oferuje informacje na temat poziomu
wody, drenazu, temperatury, szybkosci przeplywu, wysokosci fal, ptywéw, zasolenia i jakosci wody. Dane
te sa wykorzystywane do informowania innych organéw rzagdowych, administracji lokalnej, a takze ogdtu
spoleczenstwa. Oprocz wgladu do danych na mapie, mozna réwniez uzyska¢ przeglad wszystkich danych
uporzgdkowanych w tabeli lub zwizualizowanych na wykresie, ktére mozna wyeksportowa¢ do formatéow
nadajacych si¢ do odczytu maszynowego. Podobne rozwigzanie funkcjonuje takze w Niemczech. Tamtejszy
Federalny Zarzad Drég Wodnych i Zeglugi (Die Wasserstralen- und Schifffahrtsverwaltung des Bundes
WSV) i kazdy kraj zwigzkowy dostarczaja danych o aktualnych stanach wod i stanach ostrzegawczych przed
powodzig i publikujg je w specjalnym portalu — Hochwasser-portal (https://www.hochwasserzentralen.de/).
Kazdy uzytkownik moze $ledzi¢ poziomy wszystkich gtéwnych drég wodnych w kraju oraz obserwowac
ostrzezenia pogodowe i opady.

12 Znanym w Polsce serwisem informacji przestrzennej jest Geoportal, jednakze technologia cyfrowa, dzie-
ki wykorzystaniu zasobéw danych, umozliwia budowanie jeszcze lepszych narzedzi, jak na przyktad funk-
cjonujace w Estonii, ktore prezentuje dane w formule 3D. Inicjatywa Geo3D (https://3d.maaamet.ce/ka-
art/) obejmuje lepsze wykorzystanie istniejacych danych oraz opracowanie nowych zestawoéw danych 3D.
Zintegrowano istniejace zbiory danych 3D, zapewniajace pokrycie calego kraju w postaci: chmury punktow
ALS, cyfrowych modeli wysoko$ciowych, cyfrowego modelu terenu (DTM), cyfrowego model powierzchni
(DSM). Modele 3D budynkéw tworzone sg z danych ALS oraz sladéw budynkéw z ETD. Aplikacja zapewnia
nie tylko wglad do danych, ale - dzieki mozliwoéci uzywania z programami graficznymi — ulatwia proces
projektowania. O poziomie zaawansowania rozwiazania moze $wiadczy¢ to, ze kazdy uzytkownik serwisu
ma mozliwo$¢ nie tylko pozyskania danych, mierzenia odleglosci, powierzchni, ale nawet sprawdzania
zacienienia powodowanego przez konkretny budynek w dowolnie wybranej dacie.

13 Przyktadem takiego rozwigzania jest Krajowa Mapa Koron Drzew (https://www.mapadrzew.com/), dzie-
ki ktérej mozna obejrze¢ wybrany teren z lotu ptaka i sprawdzi¢ stan zadrzewienia w danej okolicy. Serwis
zawiera wynik inwentaryzacji drzew rosnacych na terytorium catej Polski. Prezentuje korony drzew, kto-
rych wysoko$¢ jest wigksza niz 4 m, a powierzchnia ich koron wigksza niz 9 m kw. Informacje zbierane
w ramach prac nad mapa to: lokalizacja korony, wysoko$¢ drzewa, powierzchnia korony i jej objetos¢, gatu-
nek drzewa, kondycja drzewa, lokalizacja pnia, pierénica (obwdd pnia). Niektore bardziej szczegotowe dane
dostepne sa odptatnie. Mape opracowano na podstawie danych uzyskanych z lotniczego skanowania lase-
rowego. Do opracowania produktu zastosowano metody uczenia maszynowego (ang. Machine Learning),
ktore rozwijata firma MGGP Aero. Z powietrza zinwentaryzowano ponad 3,3 mld koron drzew o lacznej
powierzchni 9 669 476,2 ha, co stanowi 30,92 proc. powierzchni kraju.

14 Przykladem rozwigzania opartego na danych jest IBM Watson for Oncology — najbardziej rozpo-
wszechniona kognitywna platforma przeznaczona do diagnostyki medycznej. Zostata przeszkolona przez
specjalistow z Memorial Sloan Kettering i obecnie korzysta z niej 31 szpitali w Stanach Zjednoczonych,
Azji i Europie. Gdy lekarz ma watpliwo$ci odno$nie diagnozy, Watson jest w stanie zaoferowa¢ mu pora-
de opierajacg si¢ na najnowszej wiedzy, pochodzacej z ponad 300 periodykéw naukowych, 200 podrecz-
nikow oraz niespelna 15 milionéw stron zawierajacych teksty o sposobach leczenia ilekach oraz opisy
innych przypadkéw. Wykorzystujac do tego analize dostepnych danych o stanie zdrowia pacjenta, system
bedzie moégt poméc w zidentyfikowaniu choroby oraz wyborze najlepszej Sciezki leczenia: www.ibm.
com/watsonhealth.
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Otwarte dane w koncepcji Smart City

W literaturze przedmiotu mozna spotkac wiele réznych opiséw istoty Smart City,
tradycyjnie pojecie to definiowane jest jako miasto, ktére wykorzystuje informa-
cje i technologie komunikacyjne, aby uczyni¢ swoja infrastrukture krytyczna, jej
komponenty i ustugi publiczne bardziej interaktywnymi i wydajnymi, dzieki cze-
mu obywatele (mieszkancy) sa bardziej swiadomi ich istnienia. W szerszej defi-
nicji miasto moze by¢ smart, gdy inwestuje w kapitat ludzki i spoleczny, a przez
infrastrukture komunikacyjng aktywnie promuje zréwnowazony rozwdj gospo-
darczy i wysoka jakos$¢ zycia, w tym racjonalne zarzadzanie zasobami realizowane
przez partycypacyjne wladze (Smart Cities Study, 2017, s. 12). Warto podkresli¢,
ze ustugi otwartych danych sg zazwyczaj elementem szerszego otwartego rzadu
(administracji), odnoszacego si¢ do mechanizmdw zarzadzania, ktore wspieraja
przejrzystos¢, uczestnictwo i wspolprace. To znaczy, ze ustugi otwartych danych
staly sie nieodlgczng czescig otwartej administracji. Chociaz otwarta administra-
cja to nie to samo co inteligentna administracja, czgsto ida one w parze. Pierwsza
z nich kladzie nacisk na przejrzystos¢ i partycypacje, natomiast druga na cyfro-
we powigzania i efektywnos¢. Wszechobecno$¢ technologii informacyjnych i ko-
munikacyjnych (ICT) oraz upowszechnienie danych na temat wszystkiego, co si¢
z nimi wigze, sprawily, ze inteligentna administracja znalazta swoje miejsce w ra-
mach okreslanych jako Smart City (Anthopolus, Reddick, 2016, s. 5).

Inteligentne miasta przyspieszaja zmiany w kierunku bardziej zréwnowazo-
nej przyszlosci miejskiej poprzez przyjecie technologii, ktére majg potencjat w za-
kresie poprawy zréwnowazonego rozwoju obszaréw miejskich oraz poprzez two-
rzenie warunkoéw, w ktorych te nowe technologie i istniejace praktyki lokalne
moga si¢ wzajemnie dostosowac (Mora et. al., 2021, s. 3).

Klaus Schwab w ksigzce Czwarta rewolucja przemystowa wskazywal, ze ,wie-
le miast juz taczy swoje ustugi komunalne i szlaki komunikacyjne z Internetem. Te
inteligentne miasta beda zarzadzaly dostawami energii, przeptywem materialow
i ruchem drogowym. [...] Inteligentne miasta systematycznie poszerzaja swoje sie-
ci technologii czujnikowej i pracujg nad platformami danych, ktére beda podstawa
do Iaczenia réznych projektéow technologicznych, a w przysztosci dodawania ustug
opartych na analizie danych i modelowaniu predyktywnym” (Schwab, 2018, s. 172).

Otwarte dane w praktyce polskiej administracji publicznej, ze
szczegblnym uwzglednieniem jednostek samorzadu terytorialnego

O tym, jakie wyzwania stoja przed administracja publiczng w Polsce w zwiazku
z otwieraniem danych, traktuje literatura przedmiotu, gdzie na przyklad Piotr
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Sitniewski wskazal, ze: ,ponowne wykorzystanie ma szanse sta¢ si¢ prawem
bardziej masowym pod warunkiem, ze w tym zakresie aktywnoscia wykaze si¢
sama administracja lub tez zostang stworzone nowe mechanizmy, mogace za-
checi¢ do ponownego wykorzystania sektor prywatny. Stworzenie mechanizmu
pozyskiwania danych dynamicznych, objecie ustawg réwniez podmiotéw pry-
watnych, powolanie sieci pelnomocnikdéw do spraw otwartosci danych - to roz-
wigzania pozwalajace mie¢ nadzieje na poprawe w tym zakresie” (Sitniewski,
2022, s. XV).

Cho¢ powyzsze twierdzenia trudno zanegowac, na bazie cho¢by wlasnych do-
$wiadczen wyniesionych z kilkunastu lat pracy w administracji rzadowej i samo-
rzadowej, niestety, musze zgodzic si¢ z teza z publikacji Ministerstwa Cyfryzacji,
ze ,administracja publiczna nie zawsze dostrzega, Ze sama jest gtéwnym benefi-
cjentem otwierania danych. Uwalnianie danych publicznych wptywa na poprawe
wymiany wiedzy i informacji pomigdzy jednostkami administracji oraz w kontak-
tach z obywatelami. Dane moga by¢ wykorzystywane przez inne podmioty pu-
bliczne do tworzenia innowacyjnych ustug dla obywateli” (Otwieranie danych.
Podrecznik dobrych praktyk, 2014, s. 6)'°.

Bez watpienia jednym z problemdw polskiej administracji jest jej silosowos¢,
dotyka ona tez obszaru danych publicznych. Brak wspétpracy miedzy wydziatami,
nakladanie dodatkowych obowiazkéw czy niewystarczajaca wiedza i utrudniona
komunikacja wewnatrz urzedu powodujg, ze w miejsce spojnej polityki otwierania
danych publicznych pojawiaja si¢ rozwigzania wyspowe i incydentalne, ktore nie
realizujg w efekcie celéw otwierania danych publicznych!e.

Jako gléwne problemy w procesie otwierania danych publicznych w Polsce
wskazuje sie:

- brak spdjnej polityki otwierania danych na poziomie calego urzedu,

- sztywng, hierarchiczng strukture urzedu,

— brak wiedzy na temat regulacji prawnych, zaréwno dot. obszaru legislacyj-

nego, jak i zapiséw umownych,

- brak wiedzy i zrozumienia wsrdd urzednikéw na temat wagi, roli otwiera-

nia danych,

- brak osoby koordynujacej i inspirujacej proces otwierania danych,

- brak interdyscyplinarnego zespotu zajmujacego si¢ procesem otwierania

danych'’.

15 Otwieranie danych. Podrecznik dobrych praktyk. Ministerstwo Cyfryzacji - Departament Otwartych
Danych i Rozwoju Kompetencji Ministerstwa Cyfryzacji, s. 6.

16 Tbidem, s. 29.
17 Ibidem, s. 29.
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W odniesieniu do samorzadowej praktyki zasadnie wskazujg Jedrzej
Wieczorkowski i Ilona Paweloszek, ze ,udostepnianie otwartych danych przez
polskie samorzady jest dlugim procesem, w wielu przypadkach projekty budo-
wy stosownych mechanizméw sa dopiero realizowane i znajduja si¢ na ré6znym
stopniu zaawansowania. Udost¢pnianie otwartych danych nalezy traktowac¢ jako
rozlozony w czasie proces, w ktorym stopniowo wykorzystuje si¢ coraz bardziej
zaawansowane rozwigzania. Nalezg do nich w szczegdlnosci formaty plikéw oraz
interfejsy programistyczne API umozliwiajace automatyzacje pobierania da-
nych. Postuluje si¢ w dalszej przysztosci wzbogacenie otwartych danych samo-
rzagdowych o wymiar semantyczny poprzez definiowanie odpowiednich ontolo-
gii” (Wieczorkowski, Pawetoszek, 2019, s. 239).

Trzeba uswiadomic sobie jednak, ze proces ten musi by¢ przeprowadzony. Jak
wskazuje si¢ bowiem w literaturze przedmiotu: ,lata 20. XXI wieku to czas, gdy
samorzad terytorialny bedzie funkcjonowal pod duza presja. Obywatele juz teraz
z3daja wygodnego i intuicyjnego dostepu do ustug administracyjnych, oczeku-
ja szybkiego dostepu do informacji online, w tym do rejestréw danych publicz-
nych. Podobne oczekiwania zglaszaja podmioty gospodarcze. Kwestionuje to do-
tychczasowy model §wiadczenia ustug i $wiadczy o tym, ze wejscie na $ciezke
transformacji cyfrowej jest obiektywna koniecznoscia, takze dlatego, ze »kto si¢
nie rozwija ten si¢ cofa«” (Kaczynska, Kanduta, Przybylska, 2021, s. 39).

Odpowiedzig na powyzsze wyzwania ma by¢ wspomniana juz we wstepie —
uchwalona w 2021 roku - ustawa o otwartych danych i ponownym wykorzysty-
waniu informacji sektora publicznego. Na gruncie nowych rozwigzan prawnych
oraz w kontekscie zarysowanych wczesniej problemdéw i wyzwan wedlug mnie -
co zreszty sygnalizowalem juz na tamach ,Dziennika Gazeta Prawna” - poja-
wia si¢ fundamentalne pytanie o ksztalt polityki otwierania danych, jaka powin-
ny kreowa¢ poszczegélne jednostki samorzadu. I nie chodzi tu o samo dazenie
do otwarcia jak najszerszego zasobu danych, jakimi dysponujg, bo to akurat jest
jasno sformulowanym postulatem na gruncie ustawy, ale - jak to robi¢. Czy sta-
wiaé na rozwoj lokalnego portalu danych, czy powota¢ w urzedzie pelnomocni-
ka, ktéry bedzie aktywowal poszczegolne komorki urzedu i jednostki podlegte
do prezentowania danych w celu ich udostepniania lokalnej spotecznosci i dzia-
tajacym na lokalnym rynku podmiotom gospodarczym? A moze skupi¢ sie tyl-
ko na sprawach technicznych i przygotowaniu danych w formatach umozliwia-
jacych ich odczyt maszynowy, by je nastepnie udostepnia¢ w ramach projektow
obejmujacych szersza reprezentacje JST, np. w ramach projektéw realizowanych
przez ich zrzeszenia albo przez centralny portal danych, prowadzony przez mi-
nistra wlasciwego ds. informatyzacji? (Kuzior, 2021b, s. C2).
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Udzielajac odpowiedzi na powyzsze pytania, z pewnoscig trzeba mie¢ na uwa-
dze, ze jak wskazano w Podreczniku dobrych praktyk Ministerstwa Cyfryzacji -
Departamentu Otwartych Danych i Rozwoju Kompetencji: ,,aby dzialania panstwa
byty skuteczne, musza by¢ na kazdym etapie: od planowania przez monitorowa-
nie po ewaluacje zderzane z faktami, czyli danymi o nat¢zeniu danego zjawiska
i zmianach, jakie zaszty. Co wigcej, otwarty dostep do takich informacji zwieksza
transparentnos$¢ dziatan administracji i umozliwia zaangazowanie si¢ srodowisk
naukowych, pozarzadowych, eksperckich we wspolprace przy rozwigzywaniu pro-
blemoéw spoteczno-ekonomicznych i ksztaltowaniu polityk publicznych™s.

Obserwujac dzialania polskich samorzadow w sferze otwartych danych w ra-
mach przeprowadzonych na uzytek niniejszego opracowania badan bezposred-
nich, nietrudno zauwazy¢, ze podejscie do zagadnienia jest bardzo rdzne, tak jak
z pewnoscig rézny jest poziom $wiadomosci co do wagi prowadzenia aktywnej
polityki w tej dziedzinie. Wskaza¢ mozna jednak takie samorzady, ktére wykazu-
jac sie dojrzalym podejsciem do wyzwania, jakim jest uczynienie danych o mie-
$cie jak najbardziej otwartymi, stanowi¢ moga przyklad dobrej praktyki - wzor
do nasladowania przez inne jednostki samorzadu. Z przeprowadzonych ana-
liz samorzadowych portali wynika, ze jednym z takich pozytywnych przyktadow
jest Gdynia, ktorej Urzad Miasta od 2017 roku!® prowadzi portal danych dostep-
ny pod adresem sieciowym: https://otwartedane.gdynia.pl/. W serwisie tym za-
mieszczonych jest 238 zbioréw danych?® pochodzacych od 20 dostawcow?!, po-
grupowanych w 23 kategoriach??. Najwigcej zbioréw danych, bo 88, pochodzi od
Urzedu Miasta, 38 od Zarzadu Droég i Zieleni, 32 z Wydzialu Strategii. Jesli cho-
dzi natomiast o kategorie, z ktorych dostepnych jest najwiecej zbiordw, sa to:
Transport - 51, Bezpieczenistwo — 31, Edukacja — 18. Kwestig, na ktéra nalezy row-
niez zwrdci¢ uwagg, jest fakt, ze znakomita wigkszos¢ danych dostepna jest w for-
matach CSV (189 zbioréw) i JSON (161), co czyni je rzeczywiscie otwartymi da-
nymi w rozumieniu ustawy o otwartych danych i ponownym wykorzystywaniu

18 Thidem, s. 8.

19O uruchomieniu portalu danych mozna przeczyta¢ w miejskim serwisie internetowym pod adresem sie-
ciowym: https://www.gdynia.pl/co-nowego,2774/otwarte-miasto-otwarte-dane,495721.

20 Wedtug stanu na lipiec 2022.

2l Oproécz Urzedu Miasta oraz niektorych jego wewnetrznych jednostek organizacyjnych, ktére traktowa-
ne s jako odrebni dostawcy (np. Wydzial Edukacji, Wydzial Inwestycji, Wydzial Strategii, Samodzielny
Referat ds. Energetyki), dostawcami danychsa takze: Gdynskie Centrum Zdrowia, Miejski Osrodek
Pomocy Spolecznej, Straz Miejska, Zarzad Budynkoéw i Lokali Komunalnych, Zarzad Drég i Zieleni, Zarzad
Komunikacji Miejskiej.

22 Kategorie to w porzadku alfabetycznym: Administracja, Bezpieczenstwo, Bezrobocie, Budownictwo,
Edukacja, Energia, Finanse, Gospodarka, Gospodarka morska, Kultura, Ludnos¢, Odpady state, Organizacje
pozarzadowe, Planowanie przestrzenne, Podmioty gospodarcze, Pomoc spoteczna, Schroniska, Srodowisko,
Telekomunikacja i innowacje, Transport, Wartosci odniesienia, Woda i ustugi sanitarne, Zdrowie.
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informacji sektora publicznego®. Godne zauwazenia jest réwniez to, ze gdynski
portal danych udostepnia takze raporty i analizy dotyczace miasta, odnosniki do
aplikacji bazujacych na danych?* oraz zakladke z bazg wiedzy, ktéra zawiera miej-
skie i zewnetrzne materialy dydaktyczne na temat otwartych danych. Ciekawym
projektem, rowniez opartym na danych gdynskiego samorzadu, jest prowadzony
przez Urzad Miasta portal dotyczacy budzetu miasta Gdynia, dostepny pod ad-
resem sieciowym: https://gdynia.budzetyjst.pl/. W serwisie o bardzo atrakcyjnej
szacie graficznej, adresowanym przede wszystkim do mieszkancéw miasta, mozna
sprawdzi¢ szczegolowo dochody i wydatki miasta. Wprawdzie dane prezentowane
w serwisie dotyczacym finanséw miejskich nie uzywaja formatow, ktére czynityby
je w pelni otwartymi, to jednak portal ma - jak mozna zaktada¢ - przede wszyst-
kim informowa¢ mieszkancow, na pierwszy plan wysuwa si¢ zatem atrakcyjna for-
mula podania danych. Interesujacy jest zamieszczony na stronie skrypt w postaci
kalkulatora mieszkanca, ktéry pozwala uzytkownikowi sprawdzi¢, jaka czes¢ po-
datku przeznaczana jest na poszczegolne cele®.

Innym przykladem, ktéry mozna wskazac jako dobrg praktyke, jest serwis
Otwarte Dane Wroctaw, prowadzony przez Urzad Miejski Wroctawia, funk-
cjonujacy pod adresem sieciowym: https://opendata.cui.wroclaw.pl/. Serwis
ten — jesli chodzi o zawarto$¢ - jest znacznie ubozszy od gdynskiego, gdyz za-
wiera 59 zbioréw danych?® pochodzacych od 23 organizacji (odpowiednik do-
stawcy danych)?’, pogrupowanych w 11 kategoriach. Najwiecej zbioréw danych

23 Zgodnie z art. 2 pkt 11 ustawy otwarte dane — informacje sektora publicznego udostepniane lub przeka-
zywane w postaci elektronicznej, bezwarunkowo lub z uwzglednieniem warunkéw, o ktérych mowa w roz-
dziale 3, kompletne, aktualne, w wersji zrédtowej, w otwartym i niezastrzezonym formacie przeznaczonym
do odczytu maszynowego, ktore sg przeznaczone do bezplatnego ponownego wykorzystywania na tych
samych zasadach dla kazdego uzytkownika, bez koniecznosci potwierdzania tozsamosci przez uzytkowni-
ka. Otwarte dane w rozumieniu ustawowym powinny zatem spetnia¢ w zasadniczej czesci filary otwartosci
zdefiniowane w Programie otwierania danych publicznych z 2016 r. oraz w Standardzie prawnym otwarto-
$ci danych. Warto dodac, ze wedtug art. 2 pkt 6 ustawy format pliku jest niezalezny od systemu oraz jest
udostepniany bez zadnych ograniczen, ktére utrudniatyby ponowne wykorzystywanie.

24 Gdynski portal danych zawiera odnosnik do aplikacji Morabus, ktora wedlug informacji zawartej na stro-
nie www.morabus.pl ,,pomaga codziennie tysigcom ludzi w dowiedzeniu sie, kiedy przyjedzie ich autobus”;
do aplikacji: Tristar 2.0, ktéra poprzez przegladarke internetowa zapewnia dostep do danych ze stacji pogodo-
wych, kamer miejskich i tablic interaktywnych umieszczonych w pasie drogowym w obszarze miasta; do apli-
kacji przyjazdy.pl, ktéra udostepnia dane dotyczace potaczen w sieci komunikacji zbiorowej; aplikacji eGIO,
ktora jest funkcjonujacym na przegladarce internetowej portalem poswieconym gdynskiej o$wiacie.

% Uzytkownik wprowadza kwote deklarowanych przychodéw do kalkulatora, a ten oblicza wg przyjetego
algorytmu rozktad hipotetycznego dochodu podatkowego miasta na poszczegélne zadania.

26 Wedlug stanu na lipiec 2022.

27 Wsréd nich gmina Wroclaw oraz poszczegélne komorki organizacyjne Urzedu Miasta, jak réwniez
wroclawskie jednostki organizacyjne jak: Agencja Rozwoju Aglomeracji Wroctawskiej, BWA Galerie Sztuki
Wspdlczesnej, Centrum Ustug Informatycznych, Miejska Biblioteka Publiczna, Miejskie Centrum Ustug
Socjalnych, Miejskie Przedsiebiorstwo Wodociagéw i Kanalizacji S.A., Zarzad Drég i Utrzymania Miasta,
Zarzad Geodezji, Kartografii i Katastru Miejskiego.
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pochodzi z Urzedu Miasta — Biura Rozwoju Wroctawia (9 zbioréw), Urzedu
Miasta - Wydzialu Partycypacji Spotecznej, Urzedu Miasta — Wydzialu Inzynierii
Miejskiej oraz Zarzadu Geodezji, Kartografii i Katastru Miejskiego - po 6 zbio-
réw. Niestety, przeprowadzona analiza formatéw dost¢pnych zbioréw danych
wskazuje, Ze wiele z nich nie spetnia warunku pelnej otwartosci danych. W por-
talu jest rowniez dostepny aktywny formularz umozliwiajacy ztozenie wniosku
o dane niedostepne w serwisie.

Otwarte dane jako szansa usprawnienia zarzadzania
w jednostkach samorzadu w duchu partycypacji spotecznej

Jak juz wczesniej zostalo stwierdzone, istotg otwartych danych - zwtlaszcza gdy
rozpatrujemy ich uzycie w celu realizacji koncepcji Smart City - jest nie tylko
udostepnienie informacji o sprawach publicznych, ale ich wykorzystanie w za-
rzadzaniu tymi sprawami. Jak stusznie zauwazono w literaturze: ,,splot wiedzy
i wladzy przybiera coraz bardziej zréznicowane formy, zaciesniajac wiezy ta-
czace instytucje wladzy panstwowej z obywatelami, organizacjami pozarzado-
wymi, grupami interesu, wspélnotami etnicznymi, ruchami religijnymi, czesto
przekraczajacymi granice panstw i przelamujacymi bariery kulturowe i mental-
ne. Wspdlczesne, upolitycznione, zideologizowane i zwirtualizowane dyskursy
wladzy powstaja w rozcigganej przez technologie i urzadzenia informatyczno-
-komunikacyjne infosferze, w ktérej kreowanie informacji staje si¢ codzienng
praktyka setek miliondw osdéb na kuli ziemskiej, a pozyskiwanie i przetwarzanie
danych jest domeng sztucznej inteligencji” (Bajor, Gruszczak, 2019, s. 9). Z ko-
lei, jak przekonuje Grzegorz Rydlewski: ,,obecny model demokracji przedstawi-
cielskiej bedzie mial coraz mniejsze szanse utrzymania si¢ w zderzeniu z rézny-
mi nowymi mechanizmami demokracji bezposredniej, w ramach ktérych - przy
wykorzystaniu narzedzi internetowych - ludzie beda mogli rozstrzyga¢ w cza-
sie rzeczywistym o sprawach zastrzezonych dla organéw przedstawicielskich”
(Rydlewski, 2021, s. 39). Odpowiedzig na te wlasnie wyzwania jest angazowanie
obywateli w proces zarzadzania, a wiec partycypacja spoteczna. Partycypacja,
wykorzystujaca wiedze opartg na otwartych danych, moze przyjmowac postac
deliberacji?s.

28 Pierwotnie termin ,demokracja deliberatywna” zostal uzyty przez Josepha M. Bessette€a w jego pracy
z 1980 r. Deliberative Democracy: The Majority Principle in Republican Government. Demokracja delibera-
tywna, nazywana tez demokracja dyskursywna, jest forma demokracji, w ktérej deliberacja jest centralnym
elementem procesu podejmowania decyzji. Przyjmuje ona elementy zaréwno konsensualnego podejmo-
wania decyzji, jak irzadéw wiekszodci. Jest to forma rzadéw, w ktérej wolni i réwni obywatele (oraz ich
przedstawiciele) legitymuja decyzje w trakcie procesu polegajacego na wzajemnym prezentowaniu racji,
jakie sg dla wszystkich do zaakceptowania i zarazem sa powszechnie zrozumiafe.
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Przykladem rozwigzywania probleméw miasta w sposéb deliberatywny jest
130-tysieczne miasto San Pedro Garza Garcia w stanie Nuevo Ledn?, gdzie
w pazdzierniku 2016 roku uruchomiono projekt Desafios®’, ktérego celem byto
zaangazowanie spoteczenstwa do wspotpracy w tworzeniu lepszej polityki i ustug
miejskich. Rzgdzacy miastem przyznali, Ze nie majg rozwigzan na wszystkie pro-
blemy, chcg jednoczesnie wykorzystaé potencjal wiedzy i doswiadczenia wlasnej
spolecznosci, aby zrobi¢ co$ po prostu lepiej. Wérod pytan — wyzwan postawio-
nych opinii publicznej znalazla sie tez kwestia, jak skroci¢ czas, jaki dzieci spedza-
ja na dojazdach do szkoty, a w praktyce: jak rozwigza¢ kryzys mobilnosci? Trzeba
w tym miejscu zauwazy¢, ze miasta Ameryki Lacinskiej rozwijaja si¢ bardzo szyb-
ko - zbyt szybko, by zapewni¢ efektywna mobilno$¢. Nie inaczej jest w regionie
Monterrey, w stanie Nuevo Ledn. Mieszkancy San Pedro — miasta, w ktérym na
1 obywatela przypada az 1,34 samochodu - spedzali coraz wigcej czasu w ruchu
ulicznym. Szczegolnie dotyczylo to dzieci w wieku szkolnym, z ktérych 85 proc.
bylo dowozonych do szkoty indywidualnie, co mialo znaczacy wplyw na zdro-
wie i produktywnos¢ ekonomiczng. W ramach projektu realizowanego z pomoca
Codeando Mexico i GovLab wladze miasta poprosily swoja spolecznos$¢ o pomoc
w rozwigzaniu kryzysu mobilnosci oraz trzech innych pilnych wyzwan miejskich,
w tym: jak zredukowa¢ zanieczyszczenie, poprawi¢ wydajno$¢ rzadu i ulepszy¢
przestrzen publiczng. Zaproszono mieszkancéw do przesylania propozycji, w jaki
sposob rozwigza¢ opisane problemy, proszac jednocze$nie o utworzenie zespolow
i gotowos¢ do pomocy w rozwoju pomystow. Wiadze zobowiazaly sie do wdro-
zenia 10 najlepiej ocenionych propozycji oraz do pomocy w rozwoju wybranych
pomystéw poprzez coaching i mentoring ze strony wiodacych ekspertéw z regio-
nu. W ten sposdb, korzystajac z otwartych danych dostarczonych przez miasto
na temat lokalizacji szkdt i tras, zesp6t wolontariuszy ztozony z dwéch prawni-
kéw, inzyniera budownictwa, architekta i politologa opracowatl plan dotyczacy
uczeszczania dzieci do szkoly, ktory obejmowat wspélne dojazdy samochodem,
autobusem i pieszo. Po wdrozeniu wypracowanego rozwigzania mniej niz 5 proc.
dzieci uczeszczajacych do szkot zaangazowanych w program pilotazowy jezdzi do
szkoty z uzyciem transportu indywidualnego. W wyniku programu wdrazane sa
réwniez inne nowe polityki i ustugi. Inne projekty obejmuja cyfryzacje osmiu no-
wych ustug publicznych, system do glosowania online w ramach budzetu party-
cypacyjnego, szkole data science dla urzednikéw publicznych i spotecznosci oraz
uruchomienie specjalnej platformy, ktora ma zwigkszy¢ przejrzystos¢, a takze
wspotprace w sprawach rozwoju miejskiego (Noveck, 2018).

2 Péinocno-wschodni Meksyk.

30 Zj. hiszpanskiego Wyzwania.
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Otwarte dane w miastach wojewddztwa $laskiego, ze szczegolnym
uwzglednieniem Gornoslasko-Zagtebiowskiej Metropolii

W wojewddztwie $§laskim najwigkszym projektem dotyczacym otwartych da-
nych jest realizowany we wspolpracy z PwC przez Gronoslasko-Zaglebiowska
Metropoli¢ projekt Data Store’!, polegajacy na udostepnianiu danych wytwarza-
nych przez samorzady gmin czlonkowskich?2. Jak wynika z badan bezposred-
nich przeprowadzonych w Urzedzie Metropolitalnym GZM, istotg projektu byto
utworzenie platformy udostepniania danych na mozliwie najwyzszym poziomie
otwartosci, czyli w otwartych i ustrukturyzowanych formatach. Maja one pozwo-
li¢ na ich automatyczne przeszukiwanie, poréwnywanie i przetwarzanie. Dzieki
platformie ma by¢ mozliwe znalezienie w jednym miejscu wielu informacji, ktore
moga postuzy¢ do stworzenia innowacyjnych rozwigzan dla mieszkancéw, np. po-
przez zaprojektowanie aplikacji pomocnych w zalatwianiu codziennych spraw??.
Konfrontujgc zatozenia projektu ze statutowymi celami Metropolii, trzeba stwier-
dzi¢, ze dzialania te wpisujg si¢ w misj¢ zwigzku metropolitalnego, ktérego ce-
lem - zgodnie z tym, co zapisano w par. 2 ust. 1 jego statutu® - jest wykorzysta-
nie potencjatu gmin czlonkowskich, pobudzenie kreatywnosci mieszkancow oraz
inspirowanie zmian, umozliwiajacych przyspieszenie proceséw gospodarczych
i spotecznych, prowadzacych do stworzenia osrodka wzrostu, mogacego skutecz-
nie konkurowac¢ z innymi obszarami metropolitalnymi. Otwarte dane to interne-
towy interfejs dla miast i gmin GZM dostepny pod adresem sieciowym: https://
otwartedane.metropoliagzm.pl/. Aktualnie® portal otwartych danych GZM za-
wiera 321 zbioréw danych pochodzacych od 30 organizacji (dostawcow danych),
ktore skatalogowano w 21 grupach?’.

31 Projekt prowadzony w latach 2018-2021.
32 W projekcie wzieto udzial 28 z 41 gmin tworzacych GZM.
33 GZM Data Store streszczenie — dokument uzyskany z Gérnoslasko-Zaglebiowskiej Metropolii.

3 Nadany uchwalg nr V/1/2018 z dnia 16 lutego 2018 r. w sprawie przyjecia Statutu zwigzku metropolital-
nego ,Gérnoslasko-Zaglebiowska Metropolia” (Dz. Urz. Woj. SL. z 2018 1. poz. 1207).

3 Wedtug stanu na lipiec 2022.

3 28 gmin czlonkowskich GZM, tj.: Bedzin, Bierun, Bojszowy, Bytom, Chorzéw, Czeladz, Gieraltowice,
Imielin, Katowice, Knuréw, Kobiér, Ledziny, Laziska Goérne, Mikoléw, Myslowice, Piekary Slqskie,
Radzionkéw, Ruda Slgska, Siemianowice Slaskie, Sosnowiec, Soénicowice, Swictochtowice, Tarnowskie
Gory, Tychy, Wojkowice, Wyry, Zabrze, Zbrostawice oraz Gornoslasko-Zagtebiowska Metropoli¢ i Zarzad
Transportu Metropolitalnego.

37 Grupy te w kolejnosci alfabetycznej to: Budzet gminy, Budzet obywatelski, Edukacja, Ekologia, Ewidencja
rzeczy znalezionych, Ewidencja stowarzyszen zwyklych, Infrastruktura drogowa, Infrastruktura rowero-
wa, Kultura, Nieruchomosci, Odznaczenia, Prawo, Programy prozdrowotne, Rejestr instytucji kultury,
Sport, Umowy zawarte przez gmine, Wnioski i interpelacje radnych, Wsparcie przedsiebiorczosci, Zabytki,
Zagospodarowanie przestrzenne, Zezwolenia na sprzedaz napojéw alkoholowych.
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Co istotne, sam projekt Data Store zakladatl nie tylko zebranie danych w celu
ich udostepnienia, ale takze dokonanie oceny dzialani gmin Metropolii w obszarze
otwartych danych. Pozwolifo to takze sformutowac wiele wnioskow i rekomenda-
cji, ktére moga postuzy¢ jednostkom samorzadu tworzagcym metropolie do ksztat-
towania ich polityk otwarto$ci danych. I tak w ramach wnioskéw i rekomendacji
w projekcie wskazano na:

e jakos¢ zbiorow danych - wadliwa struktura plikéw, brak stownikéw, nie-

kompletne dane,

e ograniczenia budzetowe gmin,

e brak spdjnej polityki otwierania danych na poziomie calego urz¢du - niedo-

stateczna wspotpraca miedzy komdrkami i wydziatami,

o deficyty sSwiadomosci i kompetencji wsrdd pracownikow,

e trudnosci formalnoprawne: watpliwosci dot. danych osobowych, rozporza-

dzenia narzucajace nieuzyteczne struktury plikow,
¢ nieuwzglednienie kwestii otwartych danych w umowach i licencjach z do-
stawcami IT (Mucha-Kus, Bartczak, 2021).

W zwigzku z powyzszym rekomendowano:

e koniecznos¢ silnego poparcia wlodarzy dla interdyscyplinarnych inicjatyw
w zakresie otwierania danych,

¢ uzupelnienie kompetencji cyfrowych pracownikow,

e prowadzenie i publikacje zbiorow w formatach ustrukturyzowanych, prze-

strzeganie standardow (struktura kolumn, stowniki),

¢ uwzglednienie kwestii otwartych danych w nowych umowach dotyczacych IT,

e wspolprace miedzy gminami — wymiana dobrych praktyk, mozliwo$¢ reali-

zacji wspolnych projektow.

Oczywiscie uczestnictwo gmin tworzacych GZM w metropolitalnych projek-
tach dotyczacych otwartych danych nie wyklucza tez indywidualnych dzialan jed-
nostek samorzadu w tym obszarze. Jednakze analiza dotychczasowych dziatan po-
szczegdlnych gmin, w tym takze o statusie miasta i miasta na prawach powiatu,
wskazuje, ze sfera ta ciggle pozostaje niedoceniona przez samorzady. Z uzyska-
nych na potrzeby niniejszego artykulu danych® wynika, ze zadna z gmin GZM
nie posiada wlasnego portalu danych w rozumieniu ustawy o otwartych danych
i ponownym wykorzystywaniu informacji sektora publicznego, jedynie - jak wy-
nika z pisma sekretarza Miasta Siemianowice Slaskie*® -~ miasto to prowadzi por-

38 Do wszystkich gmin tworzacych GZM, a wiec takze tych, ktore nie uczestniczyly w projekcie realizowa-
nym przez GZM, skierowane zostalo na podstawie ustawy o dostepie do informacji publicznych zapytanie
dotyczace ich dzialan dotyczacych otwartych danych.

39 Pismo sekretarza Miasta Siemianowice Slaskie Adama Skowronka z 25.07.2022, znak: Z0.1431.354.2022,
stanowigce odpowiedz na wniosek o udostepnienie informacji publicznej.
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tal danych i w czasie powstawania niniejszego opracowania trwaty prace przygo-
towawcze do jego publicznego udostepnienia®’. Informacje sektora publicznego
udostepniane sg wiec przez te jednostki przy wykorzystaniu Biuletynu Informacji
Publicznej lub przez strony internetowe gmin i jednostek organizacyjnych, co
oznacza jednak, ze dane te s3 rozproszone. Poza Siemianowicami Slgskimi Zzadna
z gmin GZM nie skorzystala tez z mozliwosci, jaka wynika z art. 37 ust. 4 ustawy
o otwartych danych i ponownym wykorzystywaniu informacji sektora publiczne-
go, a wiec powolania pelnomocnika ds. otwartosci danych i tym samym uspraw-
nienia procesu otwierania danych*..

Z przeprowadzonych badan wynika takze, ze niejako w kontrze do miast
Gornoslasko-Zaglebiowskiej Metropolii pozostaje Jaworzno, a wigc miasto beda-
ce poza granicami obszaru zwigzku metropolitalnego. W Jaworznie juz od 2019
roku*? funkcjonuje bowiem prowadzony przez tamtejszy Urzad Miejski portal
https://otwartedane.um.jaworzno.pl/. Zasoby portalu to aktualnie** 146 zbiorow
danych pochodzacych od 29 dostawcow*?, pogrupowanych w 23 kategorie tema-
tyczne®, przy czym 47 z tych zbioréw posiada format kwalifikujacy dane jako
w pelni otwarte.

Otwarte dane w Siemianowicach Slgskich

Przeprowadzona analiza dokumentéw strategicznych miasta Siemianowice
Slaskie, ktére w Gérnoslasko-Zagtebiowskiej Metropolii jest najbardziej zaawan-
sowane w korzystaniu z narzedzi stuzacych otwieraniu danych, ujawnia, ze w dia-
gnozie sytuacji strategicznej miasta zamieszczonej w strategii rozwoju miasta

40 Oficjalne otwarcie siemianowickiego Banku Danych o Miescie zaplanowano na wrzesien 2022.

41 Pierwszym miastem w Polsce, w ktorym powolano petnomocnika ds. otwartosci danych, jest Gdynia.
Na ten temat m.in.: https://www.themayor.eu/en/a/view/gdynia-first-city-in-poland-to-employ-a-chief-da-
ta-officer-8378. Z kolei na temat korzysci powolania pelnomocnika ds. otwartoéci danych zob.: P. Kuzior,
2022, Petnomocnik moze usprawnié proces otwierania danych w samorzqgdzie, ,Dziennik Gazeta Prawna’,
nr 7 (5669), s. C3, wersja elektroniczna: https://serwisy.gazetaprawna.pl/samorzad/artykuly/8330930,0twar-
te-dane-w-samorzadzie-pelnomocnik.html [dostep: lipiec 2022]; K. Rudol, 2021, Petnomocnik do spraw
otwartosci danych w JST, LEX/el. https://sip.lex.pl/#/publication/151402550/rudol-kamil-pelnomocnik-do-
-spraw-otwartosci-danych-w-jst?keyword=Pe%C5%82nomocnik%20d0%20spraw%20otwarto%C5%9B-
¢i%20danych%20w%20JST&cm=SFIRST [dostep: lipiec 2022].

42 Jaworzno uruchomilo aplikacje miejska i portal otwartych danych - informacja na stronie internetowej
UM w Jaworznie opublikowana pod adresem: https://www.um.jaworzno.pl/pl/aktualnosci/5172/jaworzno_
uruchomilo_aplikacje_miejska_i_portal_otwartych_danych.html [dostep: lipiec 2022].

4 Wedlug stanu na lipiec 2022.

4 S3 nimi jednostki organizacyjne Urzedu Miejskiego i Straz Miejska.

45 Kategorie te to w kolejnosci alfabetycznej: Bezpieczenstwo, Budownictwo, Budzet, Dane teleadresowe,
Demografia, Dokumenty strategiczne, Edukacja, Gospodarka, Kontrole, Kultura, Nieruchomosci, Plano-
wanie przestrzenne, Rada Miejska, Rekreacja, Sport, Spotki miejskie, Statystyka, Srodowisko, Transport,
Wsparcie konsumentéw, Wzory dokumentéw, Zamowienia publiczne, Zdrowie.
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Siemianowice Slaskie do roku 2030 wsréd proceséw i czynnikéw determinujacych
strategiczny rozwdj tego miasta zidentyfikowano m.in. wdrazanie rozwigzan two-
rzacych tzw. miasto inteligentne (Smart City) zaréwno poprzez wykorzystywanie
nowoczesnych technologii, jak tez wlaczanie mieszkanicéw w procesy decyzyjne®.

Strategia okresla trzy priorytety z dopasowanymi do nich celami strategiczny-

mi, a mianowicie:

1. ,miasto witalne” z celem strategicznym: aktywni spolecznie, zawodowo
i edukacyjnie mieszkancy kreujacy Miasto;

2. ,miasto nowoczesnej gospodarki” z celem strategicznym: kooperacja trady-
cyjnej gospodarki z nowoczesnymi technologiami, kreacja przedsigbiorczo-
$ci i innowacje;

3. ,miasto zrownowazonego rozwoju” z celem strategicznym: zréwnowazony
spolecznie, gospodarczo, przestrzennie i przyrodniczo rozwdj Miasta pod-
noszacy jako$¢ zycia.

Priorytetom tym przypisano zestawy kluczowych przedsiewzieé, przy czym

z punktu widzenia niniejszego opracowania najistotniejsze wydaja sie:

- wlaczenie cyfrowe - cykl szkolen dla mieszkancow gminy z zakresu kompe-
tencji ICT w ramach priorytetu ,,Miasto witalne”,

- zintegrowany, partnerski system komunikacji miejskiej - Bank Danych
0 Mieécie w ramach priorytetu ,,Miasto nowoczesnej gospodarki™.

Rekomendacje dla miast wojewddztwa Slaskiego w zakresie
otwartych danych

Majac na uwadze wyniki przeprowadzonych badan bezposrednich dotyczacych
dotychczasowej dziatalnos¢ jednostek samorzadu terytorialnego wojewddztwa
$laskiego, ze szczegdlnym uwzglednieniem miast Gornoslasko-Zaglebiowskiej
Metropolii, nieodzowne wydaje si¢ wzmacnianie §wiadomosci wlodarzy i pra-
cownikéw urzedéw gmin oraz jednostek organizacyjnych w zakresie znaczenia
otwartych danych we wspdlczesnym $wiecie, zwlaszcza w odniesieniu do moz-
liwosci ich wykorzystania w zarzadzaniu sprawami publicznymi oraz w procesie
wlaczania mieszkancow w proces decyzyjny. Wzrost swiadomosci z pewnoscia
mozna uzyskaé, podnoszac kompetencje cyfrowe pracownikow.

Miasta, ktore majg aspiracje do tego, by by¢ smart, powinny korzystac¢ z usta-
wowych narzedzi polityki otwartosci danych i rozwazy¢ utworzenie i prowadze-
nie wlasnego portalu danych, ktory bylby zrédtem kompleksowych informacji

4 Strategia rozwoju Siemianowic Slgskich do 2030 roku, s. 4; dokument dostepny jest w Biuletynie Informaciji
Publicznej Miasta: https://bip.msiemianowicesl.finn.pl/res/serwisy/pliki/252638742version=1.0.

47 Tbidem, s. 17.
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o miescie. Oczywiscie w przypadku miast, ktére tworza Gornoslasko-Zaglebiowska
Metropolie, zasadne jest przekazywanie réwniez otwartych danych celem ich udo-
stepnienia w portalu danych prowadzonym na poziomie Metropolii, ktéry winien
zachowa¢ komplementarny charakter wzgledem dziatan gmin. Z punktu widzenia
GZM, jej misji i zadan nieodzowne wydaje sie poszerzenie katalogu zbioréw da-
nych m.in. po to, by cechowaly si¢ one kompletnoscig wzgledem calego obszaru,
a wigc by poszczegolne zbiory dziedzinowe obejmowaly dane z wszystkich gmin
Metropolii. W przypadku prowadzenia portalu danych przez JST istotne jest za-
dbanie przede wszystkim nie o duza calkowitg liczbe udostepnianych zbioréow
danych, ale o ich wysoka jako$¢, na ktéra skfadaja sie merytoryczna wartos¢, ak-
tualnos$¢ danych oraz poziom ich otwartosci, przy czym pozadane jest, by jak naj-
wigksza liczba zbioréw spelniala warunki otwartosci danych w rozumieniu ustawy
o otwartych danych i ponownym wykorzystywaniu informacji sektora publiczne-
go. Udostepniajac dane w portalu danych, warto wzig¢ takze pod uwage, ze cho¢
ustawodawca nie okreslil szczegdtowo katalogu danych otwieranych przez jed-
nostki samorzadu z wykorzystaniem elektronicznych publikatoréw, to dobrze, by
jak najwiecej informacji tam zamiescily. Bowiem o wszystkie dane niezamieszczo-
ne podmioty zainteresowane ich uzyskaniem moga wystepowac w trybie wnio-
skowym, wcze$niejsze zamieszczenie informacji w portalu danych oszczedzi za-
tem konieczno$ci udostepniania ich na wniosek*®. Kontynuujac watek zawartosci
portalu danych, trzeba takze zaleca¢ zwrocenie uwagi na aspekt techniczny, zbiory
danych iich publikacja powinna odbywac si¢ w formatach ustrukturyzowanych,
przestrzega¢ nalezy standardéw dotyczacych struktury kolumn, stownikoéw itd.

Jako dobrg praktyke nalezy wskaza¢ takze powotanie w strukturze urzedu mia-

sta pelnomocnika ds. otwartosci danych. Do zadan takiego pelnomocnika mozna
zaliczy¢:

- pozyskiwanie informacji sektora publicznego mozliwych do udostepniania
w portalu danych, bedacych w posiadaniu jednostki organizacyjnej (urze-
du), w ktorej zostal powotany oraz jednostek organizacyjnych podlegtych
danej jednostce samorzadu,

- wspieranie zadan zwiazanych z realizacja programu otwierania danych,

- oceng informacji sektora publicznego pod wzgledem ich jakosci oraz uzy-
tecznosci do ich ponownego wykorzystywania, bedacych w posiadaniu jed-
nostki organizacyjnej, w ktorej zostal powotany oraz jednostek organizacyj-
nych podleglych danej jednostce samorzadu,

48 P. Kuzior (2021a), Otwieranie danych przez podmioty z sektora publicznego jest w ich interesie, ,Dziennik
Gazeta Prawna’, nr 232 (5640), s. C3, https://serwisy.gazetaprawna.pl/samorzad/artykuly/8304267,otwiera-
nie-danych-przez-podmioty-z-sektora-publicznego.html.
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- monitorowanie jakosci i aktualnosci informacji sektora publicznego oraz
metadanych udostepnianych w portalu danych oraz formatéw danych i pro-
tokoléw komunikacyjnych i szyfrujacych, umozliwiajgcych odczyt maszy-
nowy, do wymagan okreslonych w przepisach wydanych na podstawie art.
18 ustawy z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji dziatalno$ci podmiotéw
realizujacych zadania publiczne,

- wspolprace z komoérkami organizacyjnymi jednostki organizacyjnej, w kto-
rej zostal powotany, oraz z jednostkami organizacyjnymi podleglymi danej
jednostce samorzadu,

- podejmowanie dzialann majacych na celu podnoszenie §wiadomosci pra-
cownikow jednostki organizacyjnej, w ktdrej zostal powotany, lub pracow-
nikow jednostek organizacyjnych danej jednostki samorzadu, w zakresie
otwartosci danych.

Wskazany katalog zadan moga uzupelni¢ réwniez kwestie zwigzane z po-
zyskiwaniem i zarzadzaniem informacjami wewnatrz jednostki organizacyj-
nej w celu usprawniania realizowanych w danym urzedzie proceséw i podej-
mowania decyzji w ich toku. Warto zaznaczy¢, ze powolanie pelnomocnika
ds. otwartosci danych nie musi wcale oznacza¢ zwigkszenia zatrudnienia i do-
datkowych kosztow osobowych dla urzedu jako zaktadu pracy. Funkcja pet-
nomocnika powinna by¢ polaczona z innym stanowiskiem, ktére ma zagwa-
rantowang silng pozycje w danej strukturze organizacyjnej, jak na przyktad
sekretarz danej jednostki samorzadu, naczelnik albo dyrektor kierujacy ko-
morka do spraw strategii, komorka odpowiedzialng za organizacje pracy ca-
tego urzedu albo osoba kierujaca biurem czy kancelarig kierownika urzedu.
Merytorycznie zakres dziatan pelnomocnika dobrze aczy si¢ z zadaniami
zwigzanymi z udostepnianiem informacji publicznej, z komunikacjg spotecz-
ng, prowadzeniem polityki informacyjnej i promocja jednostki samorzadu te-
rytorialnego (Kuzior, 2021a, s. C3).

Podsumowanie

Podsumowujac rozwazania o wykorzystaniu otwartych danych w zarzadzaniu
inteligentnymi miastami, przypomnie¢ wypada, ze Smart City to miasto, ktore
wykorzystuje informacje i technologie komunikacyjne, aby uczyni¢ swoja in-
frastrukture krytyczna, jej komponenty i ustugi publiczne bardziej interaktyw-
nymi i wydajnymi, dzieki czemu obywatele (mieszkancy) sa bardziej swiadomi
ich istnienia. Z tego tez powodu kazde miasto, ktére aspiruje do miana Smart
City, powinno postawi¢ na aktywna polityke informacyjna, w ktdrej central-
ng role odgrywajg rzeczywiscie otwarte dane. Droga do tego wiedzie przez

42



Patryk Kuzior

udostepnienie nieograniczonemu kregowi odbiorcéw mozliwie najwigksze-
go zbioru posiadanych przez miasto danych, a w dalszej kolejnosci doprowa-
dzenie do sytuacji, ze dane, ktére tworza wiedze, beda podstawg podejmowa-
nych decyzji o sprawach miasta, w tym tych wypracowywanych w partycypacji
z mieszkancami.
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Rozwaj zrownowazonej mobilnoSci
w konteks$cie idei Smart City

Abstrakt

W ostatnich dekadach problematyka tworzenia i rozwoju inteligentnych miast
systematycznie zyskuje na znaczeniu, zaréwno w ujeciu teoretycznym, jak i prak-
tycznym. Niewatpliwie jednym z podstawowych wyzwan wspdlczesnosci staje sig
przeksztalcanie tradycyjnie rozumianych obszaréw zurbanizowanych w obszary
odpowiadajace na zmieniajace si¢ potrzeby mieszkancéw, w tym potrzeby zwigza-
ne z przemieszczaniem si¢ — mobilnoscig. Proces przeksztalcania obszaréw miej-
skich w formy okreslane dos¢ powszechnie terminem inteligentne lub smart ma
charakter wyjatkowo zlozony. Zagadnienia poruszane w ramach tzw. Smart Cities
majg charakter interdyscyplinarny, poniewaz miasto sklada sie z bardzo zrézni-
cowanych elementéw o wielorakim charakterze. Niniejszy artykul identyfiku-
je dzialania administracji publicznej w zakresie rozwoju zréwnowazonej mobil-
nos$ci na przykladzie projektéw realizowanych przez Gérnoslasko-Zaglebiowska
Metropoli¢ (GZM). Takie podejscie stanowi novum w $wietle istniejacych badan,
szczegllnie ze GZM jest pierwsza w Polsce metropolia powolang na mocy ustawy,
a jej charakter rozni si¢ od $wiatowych metropolii z uwagi na wystepowanie nie
jednej, a kilku ,dominujacych” jednostek wchodzacych w jej sklad.

Stowa kluczowe: Smart City, Smart Metropolia, zréwnowazona mobilnos¢, rower

1 dr Karolina Mucha-Ku$, Akademia WSB
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Wprowadzenie

Ustawa metropolitalna przyjeta w 2017 roku? zapoczatkowala oficjalng forme
wspoétpracy 41 samorzadéw lokalnych na terenie Slaska i Zaglebia, powolujac do
zycia Gornoslasko-Zaglebiowska Metropolie. Zarzadzanie w sektorze publicznym
obejmuje decyzje i dzialania wladz jako podmiotéw ksztaltujacych procesy, w tym
procesy rozwojowe. Zarzadzanie publiczne, w tym zarzadzanie strategiczne, jest
przedmiotem wielu analiz, prognoz, koncepcji i modeli badawczych. Zarzadzanie
przez projekty i same projekty sg istotng czescig strategii organizacji, w tym orga-
nizacji publicznych. Niniejszy artykul podejmuje problematyke rozwoju zréwno-
wazonej mobilnosci jako elementu realizacji zadan administracji, w szczegélnosci
koncentrujac si¢ na przedsiewzieciach majacych na celu implementacje koncepcji
Smart City.

Smart City, szeroko dyskutowane zaréwno w literaturze przedmiotu (Makieta,
Stuss, Mucha-Kus, Kinelski, Budzinski, Michatek, 2022), jak réwniez w przestrze-
ni biznesowej (Kurowska-Pysz & Szczepanska-Woszczyna, 2017), nie jest jedno-
znaczne, a tym samym proste do zdefiniowania z uwagi na wielo$¢ proponowa-
nych definicji, wynikajacych z réznych perspektyw percepcji i podejscia do tego
konceptu. Jest to pojecie ztozone i moze dotyczy¢ wielu aspektow rozwoju miej-
skiego (Jonek-Kowalska, Wolniak, 2019). Zgodnie z podejsciem J. Szoltyska, Smart
City jest inteligentne inteligencja ludzi oraz inteligencja rozwigzan i powinno ula-
twiac¢ zycie mieszkanicom (Szoltysek, 2018). Skupiajac si¢ na inteligencji rozwia-
zan, autor tej definicji wprowadza aspekt produktow i ustug przeznaczonych dla
mieszkancow, ktorych planowanie i implementacja powinny odbywac si¢ réwniez
w sposOb smart. Moze to dotyczy¢ pojedynczego miasta, ale moze by¢ réwniez
rozszerzone do zbioru miast, czego przykladem jest Gornoslasko-Zaglebiowska
Metropolia. Inna definicja tego pojecia wskazuje, ze miasto inteligentne to mia-
sto wykorzystujace potencjal ludzki i technologiczny do swojego zréwnowazone-
go rozwoju (Kinelski, Stechty, Bartkowiak, 2022). Skierowanie uwagi na miasta
wchodzace w sktad Metropolii jest niewatpliwie nowatorskim wkladem w bada-
nia, przede wszystkim ze wzgledu na unikalny charakter, strukture i formule funk-
cjonowania GZM jako metropolii pozbawionej jednego dominujgcego miasta, nie
tylko na skale Polski, ale rdwniez na skale $wiatowa.

Artykut jest proba przedstawienia dziatan majacych na celu rozwoj zréwno-
wazonej mobilnosci w kontekscie inteligentnego zarzadzania miastami GZM
(idei Smart City), a jego celem jest poznanie rozwigzan w obszarze administra-
cji samorzadowej poprzez identyfikacje projektéw realizowanych w tym zakresie
w Gornoslasko-Zaglebiowskiej Metropolii.

2 Ustawa z dnia 9 marca 2017 r. o zwigzku metropolitalnym w wojewodztwie slaskim.
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Smart City i zrownowazony rozwoj

Definicji pojecia miasta inteligentnego (Smart City) jest wiele. Roznig sie roztoze-
niem akcentéw - jedne zwracaja uwage na kwestie technologiczne, inne na spo-
teczne, a jeszcze inne podkreslaja znaczenie zréwnowazonego rozwoju. Zgodnie
z raportem przygotowanym przez Ministerstwo Inwestycji i Rozwoju, miasto
prawdziwie inteligentne powinno adresowa¢ co najmniej ponizsze aspekty:

e Czlowiek jako priorytet we wszelkich aspektach dzialalnosci komunalnej.

e Wiladze i mieszkancy powinni mysle¢ nie tylko o terazniejszosci, ale row-
niez o przysztosci - zréwnowazony rozwdj to korzystanie z zasobdw, ktore
umozliwia pozostawienie srodowiska naturalnego w niepogorszonym stanie
dla kolejnych pokolen.

e Wspdlpraca pomiedzy: mieszkanicami, wtadzami miasta, biznesem, swiatem
nauki i kultury - aby osiagna¢ efekt synergii, przyspieszajacy rozwoj, a takze
pozwalajacy unikna¢ bolesnych porazek.

e Uzywanie nowoczesnych technologii do usprawniania proceséw zarzadzania
miastem, utatwiajacych wspotprace i koordynacje dziatan.

Definicja Smart City przyjeta w tymze raporcie mowi, Ze miasto inteligentne
to miasto wykorzystujace potencjal ludzki i technologiczny do swojego zréwno-
wazonego rozwoju. Zrownowazony rozwoj wyjasniony z kolei zostal jako proces
przemian, ktory zapewnia zaspokajanie potrzeb obecnego pokolenia bez umniej-
szania szans rozwojowych przysztych generacji, m.in. dzi¢ki zintegrowanym dzia-
faniom w zakresie rozwoju gospodarczego, spotecznego oraz w zakresie srodowi-
ska. Przyjeta definicja cechuje sie mocng ekspozycja czynnika spotecznego. Istotne
powinno by¢ réowniez zwrdcenie uwagi na kwestie zwigzane ze zréwnowazong
mobilnoscia, ktorej rozwoj moze wpisywac sie¢ w pelni w koncepcje smart miasta
odpowiadajacego na potrzeby jego mieszkancow.

Bardzo waznymi aspektami w zakresie funkcjonowania inteligentnych miast sg
zagadnienia zwigzane z obszarami spotecznymi, srodowiskowymi i ekonomiczny-
mi (Lazaroiu, Roscia, 2012). Nie wystarczy szerokie wykorzystanie w miescie no-
woczesnych technologii, koncepcja Smart City obejmuje bowiem znacznie szerszy
zakres potrzeb mieszkancéw miasta. Jako jedni z pierwszych na koniecznos¢ od-
wolania si¢ w koncepcji inteligentnego miasta réwniez do zagadnien spolecznych
(Krawczyk, 2017), ekologicznych i srodowiskowych zwrdcili uwage Kanter i Litow
(2009). Koncepcja inteligentnego miasta rozpatrywana od strony holistycznej
moze zawiera¢ w sobie zagadnienia takie jak (Jonek-Kowalska, Wolniak, 2019):

3 Human Smart City. Przewodnik dla samorzgdéw. Ministerstwo Inwestycji i Rozwoju, dostepny online:
https://www.popt.gov.pl/media/71378/Podrecznik HUMAN_SMART_CITY_do_dystrybucji.pdf [dostep:
11.07.2022].
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- smart people (ludzie),

- smart living (jako$¢ zycia),

- smart mobility (mobilnos¢),

— smart environment (Srodowisko),

- smart governance (zarzadzanie),

- smart economy (gospodarka).

Z uwagi na fakt, ze niniejszy artykul skupia si¢ na kwestiach zwigzanych
z mobilnoscig, warto przyjrzec si¢ temu pojeciu blizej. Mobilno$¢, rozumiana
jako co$ wigcej niz transport z punktu A do punktu B, jest definiowana w gtow-
nej mierze naszym stylem zycia - stylem zycia §$wiadomych mieszkancéw nowo-
czesnych miast (Stechty, 2020). Jednym z elementéw zréwnowazonego rozwoju
nowoczesnych miast jest mobilno$¢ jego mieszkancow, rowniez zrownowazona.
Mobilno$¢ powinna by¢ rozumiana szeroko — zaréwno w kontekécie sposobow
przemieszczania si¢ w przestrzeni (tj. bioragca pod uwage uzytkowanie réznorod-
nych $rodkéw komunikacji), jak i w kontekscie sposobdw i stylow zycia w du-
zej ogdlnosci — w tym sposobow realizacji i zabezpieczania potrzeb i ustug spo-
tecznych, stylu pracy, sposobéw spedzania wolnego czasu (Jittrapirom, Caiati,
Feneri, Ebrahimigharehbaghi, Alonso-Gonzalez, Narayan, 2017).

Zréwnowazona mobilno$¢ to ruch, ktéry zapewnia korzysci wykraczaja-
ce poza korzysci dla srodowiska. Promuje bardziej efektywny rodzaj transpor-
tu, poniewaz wykorzystuje energie z mniejszym zanieczyszczeniem i poszukuje
ekonomicznego, spolecznego i tranzytowego dobrobytu wszystkich mieszkan-
cOéw miasta. Osrodki miejskie o nizszym wskazniku zanieczyszczenia to te, ktdre
zapewniajg zrownowazong mobilnos¢.

Zréwnowazona mobilnos¢é w budowaniu Smart Metropolii

Metropolia GZM
Gornoslasko-Zaglebiowska Metropolia to pierwsza i jedyna w Polsce metropolia
powolana formalnie na mocy dedykowanej ustawy. Rozpoczela dzialalnos¢ z po-
czatkiem 2018 roku i otrzymuje dochody z budzetu panstwa - 5% udzialu w po-
datku PIT od oséb mieszkajacych na obszarze zwiazku. W sktad Metropolii GZM
wchodzi 41 miast i gmin Slaska i Zaglebia. Ustawa o zwigzku metropolitalnym
w wojewodztwie $laskim* wskazuje 6 celow:

1. Ksztaltowanie tadu przestrzennego.

2. Rozwoj spoleczny i gospodarczy obszaru zwigzku metropolitalnego.

4 Ustawa z dnia 9 marca 2017 r. o zwigzku metropolitalnym w wojewddztwie $laskim. https://isap.sejm.gov.
pl/isap.nsf/DocDetails.xsp?id=WDU20170000730 [dostep: 13.07.2022].
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3. Planowanie, koordynacja, integracja oraz rozwdj publicznego transportu
zbiorowego, w tym transportu drogowego, kolejowego oraz innego trans-
portu szynowego, a takze zrownowazonej mobilnosci miejskiej.

4. Metropolitalne przewozy pasazerskie.

5. Wspdldzialanie w ustalaniu przebiegu drog krajowych i wojewodzkich na
obszarze zwigzku metropolitalnego.

6. Promocja zwigzku metropolitalnego.

Powyzsze cele zostaly zoperacjonalizowane w dokumencie pn. Program
Dziatan Strategicznych do roku 2022 (PDS)?, ktory jest pierwszym dokumen-
tem programowym GZM, uchwalonym w listopadzie 2018. Zostal on wypra-
cowany przy wspétudziale gmin cztonkowskich, uczelni wyzszych, instytucji
otoczenia biznesu, grup spotecznych i organizacji pozarzadowych (Musiot-
Urbanczyk, Sorychta-Wojsczyk, Mucha-Kus, Zamasz, 2020). Obejmuje on po-
nad trzydzie$ci dziatan (projektow) w ramach zdefiniowanych pieciu priory-
tetow:

1. Ksztaltowanie fadu przestrzennego, zréwnowazona zielona Metropolia.

2. Rozwdj publicznego transportu zbiorowego, zrownowazona mobilnos¢

miejska.

3. Rozwdj spoteczny i gospodarczy obszaru zwigzku metropolitalnego.

4. Promocja zwigzku metropolitalnego i jego obszaru.

5. Rozwdj instytucjonalny.

Efektywne zarzadzanie Metropoliag GZM, z perspektywy ponadlokalnej, obej-
muje m.in. integracje gmin i skupienie aktywnosci na kluczowych problemach
regionu, utworzenie o$rodka metropolitalnego, mogacego skutecznie konkuro-
wac z aglomeracjami europejskimi i stanowigcego silny o$rodek wzrostu, rozbu-
dowe i pelniejsze wykorzystanie potencjalu regionu wynikajacego z polozenia
na styku europejskich korytarzy transportowych, synchronizacje i optymalizacje
dzialan z wykorzystaniem dobrych praktyk poszczegdlnych gmin oraz efektu sy-
nergii. Dodatkowo réwniez wsparcie rozwoju nowych galezi i rozwoj oparty na
technologiach i innowacjach: procesowych, organizacyjnych, spotecznych i tech-
nologicznych, calo$ciowe zarzadzanie zréwnowazonym rozwojem, uwzglednia-
jace wymiar ekonomiczny, spoteczno-kulturowy i ekologiczny, jak réwniez ra-
cjonalne planowanie przestrzenne, pozwalajace na optymalizacje¢ i unikanie
multiplikowania funkcji®.

° Program dzialan strategicznych do roku 2022. https://infogzm.metropoliagzm.pl/doc/Program_dzialan_
strategicznych.pdf [dostep: 13.07.2022].

¢ Gornoélasko-Zaglebiowska Metropolia. Geneza — Struktura - Dziatania. 2017-2022. https://infogzm.
metropoliagzm.pl/doc/5LAT_RAPORT_GZM_2022.pdf [dostep: 13.07.2022].
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Mobilnos¢ w Metropolii GZM

Gléwnym celem zréwnowazonego ruchu jest poszukiwanie osrodkéw miejskich,
ktére maja mniej wskaznikéw zanieczyszczenia, wyzszy wskaznik bezpieczenstwa
ruchu drogowego i miejsca, w ktérych rowery i piesi moga si¢ przemieszczaé bez
komplikacji. To zdrowe $rodowisko moze sprzyja¢ mobilnosci opartej na ograni-
czaniu zanieczyszczenia i korzystaniu z wysokiej jakosci transportu publicznego
(Mucha-Kus, Krzyzak, 2021). Wszystkie te przestrzenie zapewniaja obywatelom
dobrg jakos¢ zycia. Zréwnowazona mobilnos¢ zwigksza odpowiedzialno$¢ przed-
siebiorstw, obywateli i administracji. Maja obowigzek promowaé wykorzystanie
alternatywnych paliw i pojazddw, a takze oszczgdnos¢ energii i wydajnos¢ w sek-
torze transportu.

Zréwnowazona mobilno$é, zréwnowazony transport, zarzagdzanie mobilno-
$cig to pojecia coraz cze$ciej wystepujace, gdy mowimy o modelowaniu miej-
skiego systemu transportowego. Jednym z dzialan podejmowanych w tym za-
kresie jest zmiana zachowa¢ komunikacyjnych mieszkancow miast. Zmiana
ta ma polega¢ na zmniejszeniu popytu na podroéze realizowane transportem
indywidualnym (samochodami osobowymi), a zwigkszeniu udziatu podré-
zy odbywanych $rodkami transportu publicznego, rowerem i pieszo (Holden,
Banister, Gossling, Gilpin & Linnerud, 2020). Oczywi$cie nie chodzi o catko-
wite wyeliminowanie podrdézy samochodem osobowym, lecz o racjonalne wy-
korzystywanie tego typu srodka przemieszczania, czyli o korzystanie z samo-
chodu osobowego w przypadku braku mozliwoéci wyboru innego typu $rodka
transportu.

Mobilnos¢ w powszechnie przyjetej interpretacji utozsamiana jest ze sklon-
noscig do zmiany miejsca zamieszkania lub miejsca pracy’. Mobilnos¢ miejska
jest pojeciem znacznie szerszym niz tylko transport w mieécie. Srodki transpor-
tu i infrastruktura niezbedna do korzystania z nich to wycinek tego, w jaki spo-
sob mieszkancy miast dzisiaj si¢ przemieszczaja. Mobilnos¢ to przede wszyst-
kim ustuga podrézy z miejsca A do miejsca B. Kwestig wtorna jest, w jaki sposéb
zostanie ona zrealizowana. W polskich realiach w miescie mozna przemiesz-
cza¢ sie: pieszo, rowerem (tradycyjnym, elektrycznym, tandemem, tréjkotow-
cem, cargo), hulajnoga (tradycyjna lub elektryczng), na rolkach lub wrotkach,
na deskorolce, transportem zbiorowym (autobus, tramwaj, trolejbus, metro, ko-
lej podmiejska, busy itp.), takséwkami i innymi odmianami przewozu oséb, roz-
nymi typami samochodéw indywidualnych. Czesciag mobilnosci miejskiej jest
réwniez transport towaréw wewnatrz miasta, ktéry moze by¢ realizowany roz-
nymi pojazdami: rowerami cargo, matymi pojazdami dostawczymi, samocho-
dami dostawczymi, cigzaréwkami, a nawet tirami. Na stan mobilno$ci miejskiej

7 Ibidem.
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wplywaja wdrozone rozwigzania z zakresu inteligentnych systemdéw transporto-
wych (ang. ITS), czy wszelkie rozwigzania ulatwiajace znalezienie wolnego miej-
sca do parkowania (tablice informacji parkingowej czy aplikacje mobilne).

Zréwnowazona Mobilnos¢ w Metropolii GZM

Gornoslasko-Zaglebiowska Metropolia przygotowuje plan zréwnowazonej mo-
bilnosci, ktéry bedzie jednym z podstawowych dokumentéw strategicznych
GZM. W ramach zadan ustawowych, dzieki synergii 41 miast i gmin oraz $ci-
stej wspdlpracy z samorzagdem wojewodztwa $laskiego i administracja rzado-
w3, dotychczas wprowadzono do realizacji projekty bedace odpowiedzig na
najpilniejsze potrzeby Metropolii oraz zainicjowano dziatania pilotazowe i de-
monstracyjne w zakresie transportu, gospodarki, innowacji, a takze rozwo-
ju spolecznego i ochrony §rodowiska (Musiol-Urbanczyk, Sorychta-Wojsczyk,
Mucha-Kus, Zamasz, 2020). Projekty koncentrujace si¢ na aspektach zwigzanych
z szeroko rozumiang mobilnoscig® zostaly pokazane na rysunku 1.

Rysunek 1. Zréwnowazona mobilno$¢ w GZM - realizowane projekty

Sie¢ Tras Rowerowych

Rower Metropolitalny Integracja Organizatoréw Transportu

Linie Met litaln
inie ropolitalne Zintegrowany System Taryfowy

Mobilny SKUP
Kolej Metropolitalna

Zrownowazona Mobilno§¢ Miejska Zarzad Transportu Metropolitalnego

Drogi o Znaczeniu Metropolitalnym
Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie materiatow GZM.

Kazdego dnia setki tysiecy mieszkancéw Metropolii GZM i jej otoczenia prze-
mierzajg ja réznymi trasami i na rézne sposoby. Mobilnos¢ to kluczowa cecha
wspoélczesnego swiata. Rozumie si¢ ja nie tylko jako przemieszczanie si¢ z punk-
tu A do punktu B. Mobilnos¢ to zbioér wszystkich elementéw poruszania sig

8 Ibidem.
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i tego, co na nie wplywa. Mowa tu nie tylko o réznych $rodkach transportu, ale
takze o sposobach korzystania z nich oraz potrzebach, emocjach i sposobach
myslenia, ktdre sie za tym kryja, a takze o sposobach zarzadzania mobilnoscig
(Mucha-Kus, 2020).

Z uwagi na potrzebe wypetnienia luki mobilnosciowej - istotnym projektem
z punktu zapewnienia mieszkanicom komplementarnosci srodkéw transportu, ale
przede wszystkim mozliwosci przebycia tzw. ostatniej mili — planowane jest wdro-
zenie sytemu roweru metropolitalnego. Bedzie to sie¢ wypozyczalni, ktéra pozwoli
zintegrowa¢ transportowo niemal caly obszar Metropolii GZM. Utworzy ja okoto
9000 roweréw czwartej generacji i okoto 900 stacji. Powstanie tez punkt, w ktérym
bedzie mozna wynaja¢ rower elektryczny na dluzszy czas. Juz teraz dziala zinte-
growana sie¢ wypozyczalni miejskich, dzieki ktdrej mieszkancy moga oddac rower
w innym mieécie, niz go wypozyczyli. Koszty transportu roweru - tak zwanych re-
lokacji — pokrywa Metropolia GZM. Jednym z wazniejszych zalozen na przyszltos¢
jest, aby wypozyczalnia dzialala caly rok. Takie rozwigzanie pozwoli na tatwiejsze
przemieszczanie si¢ i pomoze zbudowac lepszy system zréwnowazonej mobilno-
$ci miejskiej. Na krotkich dystansach rower jest najszybszym i niezawodnym $rod-
kiem transportu.

Aby mozna bylo korzystac¢ z roweru, niezbedna jest bezpieczna infrastruktu-
ra. Goérnoslasko-Zaglebiowska Metropolia pracuje nad Metropolitalng Siecig Tras
Rowerowych - beda to bezpieczne i bezkolizyjne drogi rowerowe taczace miasta
Metropolii. Do ich realizacji wykorzystane zostang tereny poprzemystowe i nie-
czynne trasy kolejowe, w szczegdlnosci po kolei piaskowej (rysunek 2).

Jako pierwsza zrealizowana zostanie trasa laczaca Katowice z Sosnowcem, kto-
ra ma stanowic¢ alternatywe dla strategicznej dla regionu trasy S86. Kolejne trasy
poprowadzg do Chorzowa, Siemianowic Slaskich, Rudy Slaskiej, Zabrza, Bytomia
oraz Tychéw. Polaczone zostang wszystkie podregiony Metropolii GZM. W cia-
gu kilku najblizszych lat moze powsta¢ nawet 120 km szybkich drég rowerowych’
(tabela 1).

9 Ibidem.
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Rysunek 2. Mapa przebiegu Velostrad GZM

Tarnowskie Géry

Zrédto: materiaty GZM.

Tabela 1. Planowane odcinki Velostrad GZM - kierunki i ich dtugos$¢

Lp. Odcinek - kierunek Liczba km
1. Sosnowiec - Katowice 97

2. Katowice/Sosnowiec - Mystowice 8,0

3. Katowice Zateze/Bryndw/Giszowiec - Mystowice 15,5

4, Piekary Slaskie - Katowice 15,5

5. Gliwice - Katowice 30,0

6.  Tarnowskie Gory - Bytom 14,0

7. Sosnowiec - Bedzin/CzeladZ/Dgbrowa Gornicza 16,9

8.  Tychy - Katowice 12,8

Zrédto: materiaty GZM.

Velostrady, czyli drogi rowerowe o funkcji transportowej, s3 odpowiedzia na
realne potrzeby mieszkancow, ale stanowig réwniez czg$¢ spdjnego systemu trans-
portowego, wpisujac si¢ wprost w zalozenia nowej, zréwnowazonej mobilno-
$ci miejskiej. Promowany przy tym jest rower, tj. bezemisyjny srodek transportu,
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poprawiajacy zdrowie jego uzytkownikéw. Budowa sieci drég rowerowych o tacz-
nej diugos¢ 120 km zaklada zastosowanie wysokich parametréw projektowych
i jest inwestycja ponadlokalna — majacg charakter metropolitalny. Takie rozwig-
zanie jest efektem synergii pomiedzy gminami GZM i stanowi kregostup dla dal-
szych lokalnych inwestycji, tak by docelowo zbudowac siatke polaczen dostepna
dla mieszkancow GZM i nie tylko.

Warto réwniez zaznaczy¢, ze w celu zapewnienia poprawnosci i spdjnosci in-
frastruktury w przedmiotowym zakresie, Metropolia GZM opracowata dokument
pn. ,Standardy i wytyczne ksztaltowania infrastruktury rowerowe;j”?, ktéry $cisle
okresla parametry zwigzane z planowaniem i realizacjg tego typu inwestycji.

Powstanie Velostrad GZM to jedno ze strategicznych dzialan podejmowanych
przez miasta Metropolii. Zalozenie jest takie, aby pelnity one funkcje transporto-
w3, a nie jedynie rekreacyjna. Velostrady majg zapewni¢ mozliwo$¢ bezpiecznego
przejazdu w drodze do pracy, szkoly czy na uczelnie w ramach jednego miasta lub
pomiedzy miastami, tym samym dbajgc o zréwnowazony rozwéj GZM.

Podsumowanie, rekomendacje

Problematyka zarzadzania inteligentnym miastem jest niewatpliwie zlozona i musi
uwzgledni¢ wiele aspektéw. Poczatkowo specjalisci zajmujacy si¢ problematyka
inteligentnych miast koncentrowali sie na kwestiach techniczno-infrastruktural-
nych, ktore rozwijaty si¢ w duzej mierze w oparciu o powstajace nowe technologie
iich implementacje w miescie. Wspolczesnie coraz czgsciej rozszerza si¢ ja o ko-
lejne aspekty - spoteczne, srodowiskowe i ekonomiczne, ktére musza zosta¢ pola-
czone z technicznymi w jeden, wspdlnie dzialajacy system.

Istotnym wyzwaniem stojacym przed inteligentnym miastem z mobilnoscio-
wego punktu widzenia jest zapewnienie mozliwosci korzystania z alternatywnych
bezemisyjnych §rodkéw transportu. Takim rozwigzaniem z pewnoscia moze by¢
implementacja systemu roweru miejskiego/metropolitalnego, ale réwniez zapew-
nienie bezpiecznej infrastruktury rowerowej. Nalezy przy tym zwréci¢ uwage, aby
narzedzia wykorzystywane do rozwoju inteligentnego miasta w jak najwiekszym
zakresie przyczynialy si¢ do zapewnienia bezpieczenstwa i spdjnosci wdrazanych
rozwigzan, do czego moga by¢ wykorzystane m.in. standardy i wytyczne, ktérych
nalezy przestrzega¢ w implementacji rozwigzan smart.

Na zakonczenie warto doda¢, ze w koncepcji holistycznego podejscia do
zrownowazonych miast istniejg dwie kwestie wymagajace wyraznego zdefi-
niowania. Pierwsza z nich dotyczy finansowania proponowanych rozwigzan

10 Standardy i wytyczne ksztaltowania infrastruktury rowerowej. https://infogzm.metropoliagzm.pl/oprac_
gzm.html [dostep: 13.07.2022].
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infrastrukturalnych i spoteczno-§rodowiskowych, a druga odnosi si¢ do decyzji
o scentralizowaniu lub zdecentralizowaniu dzialan na rzecz tworzenia inteligent-
nych miast (Jonek-Kowalska, Wolniak, 2019). Bez zapewnienia odpowiednich
srodkow realizacja koncepcji inteligentnego miasta nie bedzie mozliwa.

Udzial Metropolii GZM w budowaniu rozwigzan smart jest niezastapiony.
Tylko spojne podejscie i myslenie ponadlokalne moze przyczyni¢ si¢ do odpowie-
dzi na potrzeby mieszkancow tego regionu. Promowanie roweru jako alternatyw-
nego $rodka transportu oraz zapewnienie odpowiedniej infrastruktury do podrozy
rowerem wpisuje sie wprost w zapewnienie zrdwnowazonego rozwoju mobilnosci
nie tylko miast, ale catej Metropolii.
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Zielona energia
W rozZwoju zrownowazonym
inteligentnych miast

Abstrakt

Zielona energia jest zasobem wystepujacym powszechnie w naszym otoczeniu.
Mozemy ja wytwarza¢ z wiatru, wody, stofica lub w procesie spalania biomasy.
Procesy produkgji energii ze zrodel odnawialnych nie wyczerpuja ograniczonych
zasobow naszej planety i nie zanieczyszczajg srodowiska naturalnego. Miasta na-
tomiast, cho¢ zajmuja jedynie 3% powierzchni Ziemi, zuzywaja okoto 60-80% wy-
twarzanej energii elektrycznej. Dlatego istotng kwestig, poruszang w tym opraco-
waniu, jest identyfikowanie i wdrazanie rozwigzan implementujacych odnawialne
zrodla energii w przestrzeniach inteligentnych miast. Dziatanie tego typu pozwala
na synchroniczng i spéjna realizacje dwoch celéw rozwoju zréwnowazonego: celu
siddmego — odpowiedzialnego za zapewnienie dostepu do zrddel stabilnej, zrow-
nowazonej i nowoczesnej energii po przystepnej cenie, oraz celu jedenastego — od-
powiadajgcego na pytanie, jak uczyni¢ miasta i osiedla ludzkie bezpiecznymi, sta-
bilnymi, zréwnowazonymi oraz sprzyjajacymi wlgczeniu spolecznemu. Zgodnie
z wynikami badan, pomimo niskiego poziomu wykorzystania energii odnawial-
nej w produkgji energii ogétem, w Polsce widoczny jest wyrazny trend podazania
w kierunku zielonej energetyki, fotowoltaika jest natomiast gléwnym narzedziem
zazieleniania energii elektrycznej w inteligentnych miastach.

Stowa kluczowe: rozwoj zréwnowazony, Smart City, zielona energia, fotowoltaika,
inteligentne srodowisko

1 dr Julita Mlaskawa, Akademia WSB
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Wprowadzenie

Zgodnie z definicjg sformutowang w 1987 roku w Raporcie Swiatowej Komisji
Srodowiska i Rozwoju, rozwoj zréwnowazony okreglany jest jako ,proces majacy
na celu zaspokojenie aspiracji rozwojowych obecnego pokolenia, w sposéb umoz-
liwiajacy realizacje tych samych dazen nastepnym pokoleniom” (NWP, 2019).
Problematyka rozwoju zréwnowazonego coraz czesciej zajmuje czolowe miejsca
w strategiach rozwoju polskich miast i regionéw. Obecnie 3,5 miliarda ludzi miesz-
ka w miastach, a wedtug prognoz do 2030 roku liczba ta wzrosnie do 5 miliardow.
Wiekszos¢ swiatowej populacji zamieszkuje obszary metropolitalne, dlatego tak waz-
ne jest dazenie do tworzenia inteligentnych miast, ktére poprzez odpowiedni system
zarzadzania bedg podazaly $ciezka rozwoju zréwnowazonego, uwzgledniajac w swo-
im dziafaniu takie kwestie, jak niedobory lub mozliwos¢ ich powstania w przyszlosci
w zakresie zasobéw naturalnych. Pomimo Ze powierzchnia miast na $wiecie stano-
wi zaledwie 3% obszaru Ziemi, to wlasnie te obszary s3 odpowiedzialne za zuzy-
cie okolo 60-80% energii i 75% emisji dwutlenku wegla (UNIC). Energia odgrywa
dzi$ coraz wigkszg role zaréwno w gospodarce, w wymiarze spofecznym i ekologicz-
nym, jednakze rozwdj energetyczny krajow i regionéw nie moze odbywac sie jedynie
poprzez zwiekszanie produkcji, lecz przede wszystkim przez rozwijanie innowacyj-
nych i energooszczednych technologii (Ginevicius i in., 2022). Rozwojowi gospo-
darczemu towarzyszy coraz wigksze wykorzystanie zasobéw naturalnych, prowadza-
ce do niepozadanych zmian klimatu, zwigksza si¢ takze zagrozenie dla srodowiska
oraz dla zdrowia ludzkiego (EEA, 2020). Jednym z podstawowych warunkéw roz-
woju spoleczno-gospodarczego miast i metropolii jest wprowadzenie mechanizméw
zarzadzania redystrybucja zasobéw pomiedzy réznymi warstwami spotecznosci
(Bezpalov i in., 2020). Zarzadzanie miastem zréwnowazonym wymaga uwzglednie-
nia aspektu spotecznego i Srodowiskowego, w kontekscie adaptacji do zmian zacho-
dzacych w otoczeniu (Gieleciak, Szaflarski, 2021).

Inteligentne miasto, podazajace Sciezka rozwoju zréwnowazonego, powinno syn-
chronicznie realizowa¢ poszczegdlne cele rozwoju zréwnowazonego. Siedemnascie
celow rozwoju zréwnowazonego ma za zadanie dazenie do zapewnienia przestrzega-
nia praw czltowieka w odniesieniu do wszystkich ludzi. Wspomniane cele sg wspodtza-
lezne i niepodzielne, ich spdjna realizacja zapewnia natomiast rownowage pomiedzy
trzema aspektami zréwnowazonego rozwoju: gospodarczym, spotecznym i Srodowi-
skowym (OZ, 2015). W niniejszym opracowaniu oméwiony zostanie wplyw realiza-
cji celu siodmego: ,,Zapewni¢ wszystkim dostep do Zrddet stabilnej, zréwnowazonej
i nowoczesnej energii po przystepnej cenie” na zalozenia zamieszczone w celu jede-
nastym: ,,Uczyni¢ miasta i osiedla ludzkie bezpiecznymi, stabilnymi, zréwnowazo-
nymi oraz sprzyjajacymi wlaczeniu spotecznemu” (UNIC).
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Tabela. 1. Cele rozwoju zréwnowazonego - cel 7B i 11.B

Cel 11.B Cel 7B
Zwigkszy¢ liczbe miast i osiedli ludzkich Rozbudowa¢ infrastrukture i zmodernizo-
korzystajgcych z opracowarn i wdra- wa¢ technologie umozliwiajgce dostep do
zajacych zintegrowane polityki i pla- nowoczesnych i zrdwnowazonych ustug
ny, dgzgcych do zwiekszenia inkluzji energetycznych dla wszystkich mieszkan-

i wydajnosci wykorzystywania zasobéw,  cow krajow rozwijajgcych sie
tagodzenia skutkdw i przystosowania do

zmian klimatycznych, odpornosci na skutki

katastrof

Zrédto: Cele zréwnowazonego rozwoju, https://www.un.org.pl,

Wykorzystywanie energii odnawialnej, samowystarczalno$¢ energetyczna, zde-
centralizowane zrddla energii i jej lokalne wytwarzanie, redukcja emisji gazow cie-
plarnianych i zanieczyszczen powietrza w miastach, stanowig kluczowe elementy
budowania zielonego miasta. Biorgc pod uwage stale kurczace si¢ zasoby natural-
ne, dynamiczny rozwdj wspolczesnych spoteczenstw oraz tempo rozwoju polskich
miast, wybor ,zielonej koncepcji rozwoju” i przesunigcie koncepcji Smart City
w kierunku koncepcji green smart city wydaja si¢ koniecznoscig dla ich zréwno-
wazonego i sprawnego funkcjonowania (Casini, 2017).

Zréwnowazony rozwoj miasta

Wspolczesne miasta mierzg sie z nowymi i nieustannie ewoluujacymi wyzwania-
mi, dotyczacymi zanieczyszczenia srodowiska, smogu, dostepu do infrastruktu-
ry, zageszczenia ruchu, mobilnosci oraz bezpieczenstwa i zdrowia mieszkancow.
Zréwnowazony rozwoj inteligentnego miasta dazy do osiagniecia rownowagi lub
kompromisu pomig¢dzy rozwojem obszaréw metropolitalnych a ochrong srodowi-
ska, ze szczegolnym uwzglednieniem kwestii spolecznych: zatrudnienia, podsta-
wowych ustug publicznych, zapewnienia odpowiednich warunkéw mieszkanio-
wych, infrastruktury socjalnej itp. (Hiremath, i in., 2013). Zréwnowazony rozwoj
miasta polega na ksztaltowaniu odpowiednich relacji pomiedzy réznorodnymi sys-
temami miejskimi, czyli pomiedzy systemem gospodarczym, spolecznym i przy-
rodniczym, jak réwniez wewnatrz tych systeméow. Wspomniane systemy nie moga
jednakze sprawnie funkcjonowac¢ bez czlowieka, ktéry odgrywa role sprawcza
w ksztaltowaniu wspomnianych relacji (Mierzejewska, 2015). Inteligentne miasto
zrownowazone dazy do tworzenia lokalnych wspolnot sasiedzkich, tworzy poczu-
cie lokalnej spotecznosci, oferuje innowacyjne rozwiazania w zakresie infrastruk-
tury oraz — poprzez rozwoj czystej i sprawnej komunikacji publicznej — wptywa
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na ograniczenie zanieczyszczenia §rodowiska naturalnego (Pilch, 2019). Smart
City powinno w réwnym stopniu inwestowa¢ naklady i zaangazowanie w obszarze
technicznym, spotecznym, ekonomicznym. Jednakze w praktyce wladze miejskie
skupiaja swoja uwage gltéwnie na rozwoju aspektow technologicznych, logistycz-
nych i informatycznych, zaniedbujac kwestie srodowiskowe (Yeh, 2017; Silva i in.,
2018; Aina, 2017; Kramers i in., 2014; Chen i in., 2017; Melo i in., 2017; Artmann,
2018). Przyczyna takiego stanu rzeczy jest przede wszystkim brak komercyjnego
charakteru wdrazanych rozwigzan ekologicznych oraz pozostawienie sprawczosci
w rekach lokalnych wladz. Dodatkowym czynnikiem ograniczajacym che¢ inwe-
stowania w rozwigzania proekologiczne jest dlugi czas oczekiwania na rezultaty
wdrazanej zmiany w zakresie ochrony srodowiska. W projektowaniu ekologicz-
nych rozwigzan czesto eksponuje sie jedynie aspekty pozytywne, przykladowo
inteligentng mobilno$¢ jako metode dekarbonizacji miejskiego transportu, po-
mijajac wtorne zanieczyszczenia, generowane w procesie utylizacji baterii czy aku-
mulatoréw (Jonek-Kowalska, 2018). Koncepcja Smart City realizowana jest w sze-
$ciu obszarach (Banaszuk, 2019; Augustyn i in., 2017):

1. Inteligentna gospodarka (smart economy) — stosowanie innowacyjnych
rozwigzan, nowoczesnych technologii oraz transferu wiedzy i technologii
z o$rodkow akademickich do praktyki gospodarczej.

2. Inteligentna mobilnos¢ (smart mobility) — poszukiwanie i wdrazanie rozwig-
zan zmieniajacych transport na czystszy, bezpieczniejszy i bardziej wydajny.

3. Inteligentne srodowisko (smart environment) — szereg dzialan majacych na
celu zapobieganie oraz niwelowanie skutkéw zanieczyszczenia srodowiska.

4. Inteligentny sposob zycia (smart living) — tworzenie atrakcyjnych i przyja-
znych miejsc w przestrzeni publicznej, taczacych potrzeby i oczekiwania réz-
nych grup spolecznych, z uwzglednieniem funkeji spotecznych, zdrowotnych,
sportowych, rekreacyjnych i kulturowych.

5. Inteligentni ludzie (smart people) - budowanie swiadomej i aktywnej spo-
tecznosci, ktora akceptuje wprowadzane innowacje w przestrzeni miejskiej,
potrafigcej uzytkowaé proponowane rozwigzania w sposob wiasciwy i §wia-
domy.

6. Inteligentne zarzqdzanie (smart governance) — zmiany w sferze zarzadzania
miastem w zakresie przyjaznej dla mieszkancow transformacji administra-
cji publicznej, tworzenia procedur utatwiajacych wspotprace wtadz lokalnych
z mieszkancami, integracji systemow infrastruktury publicznej i komunalnej,
organizacji zycia publicznego oraz wsparcia lokalnych przedsi¢biorcéw w po-
dejmowaniu strategicznych decyzji.

Istotng kwestig wplywajaca na poziom §wiadomego partycypowania w roz-

woju zrownowazonym inteligentnych miast jest zaangazowanie poszczegdlnych
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cztonkéw lub grup spolecznych. Wazna jest takze struktura wlasnosci, gdyz oso-
ba lub grupa osob, ktéra czuje sie odpowiedzialna za dany obszar, za konkretne
dzialanie, przyktadowo: posiada wtasng instalacje produkujacg energie ze zrédet
odnawialnych, ma wieksza §wiadomos¢ ekologiczng i motywacje do dbania o $ro-
dowisko. Czuje si¢ wspoltworcg nowej urbanistyki, nowego ekologicznego mia-
sta i bedzie aktywnym ambasadorem tego typu rozwigzan wérod pozostatych oséb
i grup spolecznych. W przypadku konsumentéw nieb¢dacych prosumentami, czy-
li wylacznie korzystajacych z zasobdéw energetycznych dostepnych w sieci, wyste-
puje zjawisko ,tragedii wspdlnego pastwiska’, czyli rozmycie odpowiedzialnosci,
czesto przywolywane w debacie na temat polityki klimatycznej. Inteligentne $ro-
dowisko to szereg dzialan obejmujacych zapewnienie czystej i taniej energii, po-
chodzacej ze zrodel odnawialnych, oraz poprawe zarzadzania odpadami, redukcje
zanieczyszczenia wod, powietrza i gleby, ochrong ekosystemow (Deloitte, 2021).
Widrazanie koncepcji inteligentnego miasta znaczaco wplywa na ograniczenie
emisji dwutlenku wegla do atmosfery, co z kolei pozwala na podazanie $ciezka-
mi realizacji celéw rozwoju zréwnowazonego (Curzon i in., 2019; Cvetkovic i in.,
2022).W koncepcji green smart city miesci si¢ takze promowanie wykorzystania
czystszych i odnawialnych Zrédet energii (Letkiewicz, Szulc, 2022).

Energia odnawialna w Smart City

Rosngca dynamika zmian klimatycznych w polaczeniu z kurczacymi si¢ zasoba-
mi naturalnymi oraz wzrostem cen energii i paliw kopalnych coraz czgsciej kie-
rujg uwage polskich miast na pozyskiwanie energii ze zrédel odnawialnych.
Zgodnie z definicja zamieszczong w artykule 2 pkt 1 dyrektywy UE 2018/2001
~energia ze zrodel odnawialnych lub energia odnawialna oznacza energie z odna-
wialnych Zrodel niekopalnych, a mianowicie energie wiatru, energie promienio-
wania sfonecznego (energie¢ stoneczng termiczng i energie fotowoltaiczng) oraz
energie geotermalng, energie otoczenia, energie plywow, fal i inng energie oce-
anow, hydroenergie, biomase oraz gaz pochodzacy z wysypisk $mieci, oczyszczal-
ni $ciekdw i ze zrodet biologicznych (biogaz)” (UE, 2018). Koncepcja ,,smart ener-
gia” dazy do zmniejszenia zuzycia energii w skali miejskiej i dotyczy modyfikacji
i usprawnienia miejskiej sieci elektroenergetycznej w kierunku ,,inteligentnej sie-
ci’, zwigzanej ze zwigkszeniem efektywnosci gospodarowania energia elektrycz-
n3. Duzym wyzwaniem dla lokalnych samorzaddéw jest tworzenie inteligentne-
go systemu zarzgdzania inwersjg przeplywow energii z weztow peryferyjnych
w kierunku centrum systemu, jak i wszelkich lokalnych nadwyzek energii ze zré-
det odnawialnych, w celu réwnowazenia popytu i podazy energii (Casini, 2017).
Dostep do czystej i taniej energii ma takze zasadnicze znaczenie dla wlaczenia
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spolecznego. Przeciwdziatanie ubdstwu energetycznemu niesie rozliczne korzysci,
w tym zmniejszenie wydatkéw na zdrowie, zmniejszenie zanieczyszczenia powie-
trza, poprawe komfortu i dobrostanu oraz poprawe budzetéw gospodarstw domo-
wych. Zgodnie z zaleceniem nr C(2020)9600, wydanym przez Dyrekcje Generalna
ds. Energii, krajowe strategie dlugoterminowe w zakresie efektywnosci energetycz-
nej powinny zosta¢ ukierunkowane na ochrone gospodarstw domowych dotknie-
tych ubdstwem energetycznym i wzmocnienie pozycji odbiorcéw energii znajdu-
jacych sie w trudnej sytuacji, pomagajac réwnoczesnie zaoszczedzi¢ im pieniadze
wydawane na rachunki za energie, zapewniajac zdrowsze warunki zycia i zmniej-
szajac ubdstwo energetyczne (EC, 2020), co wpisuje si¢ w zalozenia siddmego i je-
denastego celu rozwoju zréwnowazonego (Augustyn, 2020). Ze wzgledu na duzy
stopien urbanizacji polskich miast konieczne jest zwigkszenie udzialu energii ze
zrédel odnawialnych, zaréwno na poziomie produkcji energii dla przemystu, jak
i dla odbiorcéw komunalnych i indywidualnych (Kyprianou, Serghide, 2019).
Inwestowanie w odnawialne zrédla energii wpisuje si¢ w zalozenia koncepcji in-
teligentnego srodowiska Smart City. Ponizej przedstawiono trendy rozwoju dla
energii elektrycznej pochodzacej z instalacji odnawialnych Zrédet energii w Polsce
w latach 2019-2021 (tab. 2-4).

Tabela 2. Produkcja energii elektrycznej - dane za okres od poczatku roku
(styczen-grudzien) (GWh)

2019 2020 2021

1. Elektrownie cieplne konwencjonalne 137 860.8 128 9561 148 274.8
2. Instalacje odnawialnego Zrddta energii 253279 27 9701 303703
2.1. Elektrownie wodne 19577 2148 23386
2.2. Elektrownie wiatrowe 15 094.6 157314 16 4735
2.3. Elektrownie biogazowe 1121.8 12314 12851
2.4, Elektrownie biomasowe 46337 47561 4 660.3
2.5. Wspotspalanie biomasy/biogazu 1804.9 2164.3 17711
2.6. Fotowoltaika 7153 1972.2 38417
RAZEM 163 188.7 156 926.2 178 645.1
Struktura 2019 2020 2021

1. Elektrownie cieplne konwencjonalne 84.48% 82.18% 83.00%
2. Instalacje odnawialnego Zrédta energii 15.52% 17.82% 17.00%
2.1. Elektrownie wodne 1.20% 1.35% 1.31%
2.2. Elektrownie wiatrowe 9.25% 10.02% 9.22%
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2.3. Elektrownie biogazowe 0.69% 0.78% 0.72%
2.4, Elektrownie biomasowe 2.84% 3.03% 2.61%
2.5. Wspotspalanie biomasy/biogazu 111% 1.38% 0.99%
2.6. Fotowoltaika 0.44% 1.26% 215%

Dynamika 2020/2019 2021/2020 2021/2019
1. Elektrownie cieplne konwencjonalne 93.54% 114.98% 107.55%
2. Instalacje odnawialnego Zrédta energii 110.43% 108.58% 119.91%
2.1, Elektrownie wodne 108.02% 110.58% 119.46%
2.2. Elektrownie wiatrowe 104.22% 104.72% 109.14%
2.3. Elektrownie biogazowe 109.77% 104.36% 14.56%
2.4, Elektrownie biomasowe 102.64% 9799% 100.57%
2.5. Wspétspalanie biomasy/biogazu 119.91% 81.84% 98.13%
2.6. Fotowoltaika 275.72% 194.79% 537.08%

Produkcja energii elektrycznej tgcznie

e 96.16% 113.84% 109.47%
dla pozycji1i 2

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie: Informacja Statystyczna o Energii Elektrycznej, nr 12 (324),
grudzien 2020; Informacja Statystyczna o Energii Elektrycznej, nr 12 (336), grudzien 2021.

W latach 2021-2019 w Polsce odnotowano wzrost produkcji energii elektrycz-
nej 0 109,47% - z wartoéci 163 188.7 GWh do 178 645.1 GWh. Najwiekszy udziat
w produkcji energii elektrycznej w roku 2021 mialy elektrownie cieplne konwen-
cjonalne, ktérych dynamika wzrostu wyniosta 107,55%, lecz pomimo wzrostu
warto$ci tego parametru udzial w strukturze produkcji energii elektrycznej ogé-
tem obnizyt sie z wartosci 84,48% w roku 2019 do wartosci 83,00% w roku 2021.
Odwrotny trend odnotowano w przypadku produkgji energii elektrycznej z in-
stalacji odnawialnych Zrédel energii. Udzial w strukturze produkcji energii elek-
trycznej ogétem wzrést z wartosci 15,52% w roku 2019 do 17,00% w roku 2021.
Dynamika wzrostu udzialu produkcji energii elektrycznej wytwarzanej przez
instalacje odnawialnych Zrédel energii na przestrzeni lat 2019-2021 wynosita
119,91%, przy czym najwyzsza warto$¢ dynamiki zostala odnotowana w przypad-
ku instalacji fotowoltaicznych, dla ktérych dynamika wzrostu w latach 2019-2021
osiagneta poziom 537,08%. Wskazana sytuacja jest wyraznym sygnatem zmiany
w kierunku odnawialnych zrdédet energii elektrycznej, jednakze nadal udzial foto-
woltaiki w wartosci produkcji energii elektrycznej ogdtem pozostaje na stosunko-
wo niskim poziomie, wzrost z wartosci 0,44% do 2,15% w roku 2021, co jest wy-
raznym sygnatem dla lokalnych wladz w zakresie mozliwoséci wykorzystania tego
typu rozwigzania w budowaniu inteligentnego $rodowiska w Smart City.
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Tabela 3. Stan mocy elektrycznej zainstalowanej na koniec miesigca
sprawozdawczego (grudzien) (MW)

2019 2020 2021

1. Elektrownie cieplne konwencjonalne 364329 379573 37 612.0
2. Instalacje odnawialnego Zrédta energii 95464 12 490.3 16 935.4
2.1. Elektrownie wodne 970.8 9741 976.9
2.2. Elektrownie wiatrowe 59111 6 4019 7167
2.3. Elektrownie biogazowe 2321 2477 2594
2.4. Elektrownie biomasowe 903.3 906.7 912.3
2.5. Fotowoltaika 1529.2 3960.0 7 670.0
RAZEM 45 979.2 50 4476 54 5474
Struktura 2019 2020 2021

1. Elektrownie cieplne konwencjonalne 79.24% 75.24% 68.95%
2. Instalacje odnawialnego zrédta energii 20.76% 24.76% 31.05%
2.1. Elektrownie wodne 211% 1.93% 1.79%
2.2. Elektrownie wiatrowe 12.86% 12.69% 13.05%
2.3. Elektrownie biogazowe 0.50% 0.49% 0.48%
2.4. Elektrownie biomasowe 1.96% 1.80% 1.67%
2.5. Fotowoltaika 3.33% 7.85% 14.06%
Dynamika 2020/2019  2021/2020 2021/2019

1. Elektrownie cieplne konwencjonalne 104.18% 99.09% 103.24%
2. Instalacje odnawialnego zrédta energii 130.84% 135.59% 17740%
2.1. Elektrownie wodne 100.34% 100.29% 100.63%
2.2. Elektrownie wiatrowe 108.30% mMi7% 120.40%
2.3. Elektrownie biogazowe 106.71% 104.75% M.78%
2.4. Elektrownie biomasowe 100.38% 100.63% 101.01%
2.5, Fotowoltaika 258.97% 193.69% 501.58%
SHE ey Gl R el 109.72% 10813% 118.63%

zainstalowanej tacznie dla pozyciji 1i 2

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie: Informacja Statystyczna o Energii Elektrycznej, nr 12 (324),
grudzien 2020; Informacja Statystyczna o Energii Elektrycznej, nr 12 (336), grudzien 2021.

W latach 2021-2019 odnotowano wzrost stanu mocy elektrycznej zainstalo-
wanej z warto$ci 45 979.2 MW w roku 2019 do wartosci 54 547.4 MW w roku
2021, co oznacza wzrost o 118,63%. Najwiekszy udzial w stanie mocy elektrycz-
nej zainstalowanej mialy elektrownie cieplne konwencjonalne, jednakze pomimo
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dodatniej warto$ci dynamiki zmiany na przestrzeni lat 2019-2021, wynoszacej
103,24%, warto$¢ wskaznika struktury ulegta obnizeniu z wartosci 79,24% w roku
2019 do 68,95% w roku 2021. Podobnie jak dla produkcji energii elektrycznej,
w przypadku stanu mocy elektrycznej zainstalowanej odnotowano wzrost warto-
$ci dla wskaznika instalacji odnawialnych zrédet energii. Wskaznik struktury dla
tej pozycji zwiekszyl swoja wartos¢ z 20,76% w roku 2019 do 31,05% w roku 2021.
Szczegdlnie duze zmiany warto$ci odnotowano w przypadku instalacji fotowolta-
icznych, ktore zwigkszyly swoj udzial w stanie mocy elektrycznej zainstalowanej
w roku 2019 z poziomu 3,33% do 14,06% w roku 2021. Dynamika zmiany w przy-
padku stanu mocy elektrycznej zainstalowanej dla instalacji fotowoltaicznych na
przestrzeni lat 2019-2021 osiagnela warto$¢ 501,58%.

Tabela 4. Struktura odnawialnych Zrédet energii w produkcji i mocy
zainstalowanej

Produkcja energii elektrycznej 2019 2020 2021
Instalacje odnawialnego zrodta energii, w tym:

1. Elektrownie wodne 773% 756% 770%
2. Elektrownie wiatrowe 59.60% 56.24% 54.24%
3. Elektrownie biogazowe 443% 4.40% 4.23%
4, Elektrownie biomasowe 18.29% 17.00% 15.34%
5. Wspotspalanie biomasy/biogazu 713% 7.74% 5.83%
6. Fotowoltaika 2.82% 7.05% 12.65%
Stan mocy zainstalowane;j 2019 2020 2021
Instalacje odnawialnego Zrodta energii, w tym:

1. Elektrownie wodne 1017% 780% 5.77%
2. Elektrownie wiatrowe 61.92% 51.25% 42.02%
3. Elektrownie biogazowe 2.43% 1.98% 1.53%
4, Elektrownie biomasowe 9.46% 7.26% 5.39%
5. Fotowoltaika 16.02% 31.70% 45.29%

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie: Informacja Statystyczna o Energii Elektrycznej, nr 12 (324),
grudzier 2020; Informacja Statystyczna o Energii Elektrycznej, nr 12 (336), grudzien 2021.

Poréwnujac strukture produkcji energii elektrycznej do stanu mocy zainsta-
lowanej dla instalacji odnawialnych zrdédet energii, najwiekszy udzial w produk-
cji (54,24%) w roku 2021 mialy elektrownie wiatrowe, ktore stanowily 42,02%
stanu mocy zainstalowanej. Jednakze aktualnie obowigzujace przepisy w znacz-
nym stopniu ograniczaja mozliwos¢ budowania elektrowni wiatrowych na terenie
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miast. Pomimo duzego udzialu fotowoltaiki w stanie mocy zainstalowanej, w roku
2021 wartos¢ wskaznika struktury produkcji energii elektrycznej w ramach odna-
wialnych Zrédel energii wynosita jedynie 12,65%. Jednakze mata inwazyjno$¢ in-
stalacji fotowoltaicznych, niski koszt ich wykonania oraz mozliwo$¢ umieszcze-
nia instalacji na dachach budynkéw, ktére w Polsce zajmuja okoto jednej piatej
powierzchni miast (Pilch, 2019), sa czynnikami, ktére w sposéb wymierny moga
wplywac na rozbudowe zielonej energetyki w inteligentnych miastach. Panele i in-
stalacje fotowoltaiczne s3 jednym z najprostszych i wydajnych zrédel odnawial-
nej energii elektrycznej, coraz czesciej stanowigcym element krajobrazu zréwno-
wazonych miast. Rosngce zainteresowanie energiag odnawialng ze storica wynika
w gléwnej mierze ze wzrostu cen energii elektrycznej oraz kosztéow eksploatacyj-
nych zwigzanych z prowadzeniem dzialalnosci gospodarczej. Osoby i instytucje,
ktore decyduja si¢ na produkcje zielonej energii fotowoltaicznej, nazywane sg pro-
sumentami. Produkcja energii elektrycznej na wlasne potrzeby firm i organizacji
uzytecznosci publicznej skutecznie wspiera rozwdj zréwnowazonych miast i coraz
mocniej uniezaleznia jednostki miejskie od energii elektrycznej wytwarzanej poza
jej granicami. Fotowoltaika w miastach rozwija si¢ zasadniczo w dwéch gtéwnych
nurtach, jako:

1. Instalacje typu on-grid, ktore s podlaczone do sieci energetycznej,

2. Instalacje typu off-grid, ktore nie sa podlaczone do sieci, a energie wyprodu-

kowang magazynuja w specjalnych akumulatorach.

W inteligentnych miastach najczgsciej spotykane sg instalacje fotowoltaicz-
ne typu on-grid, montowane na dachach budynkéw jedno- i wielorodzinnych,
na budynkach uzytecznos$ci publicznej, na dachach stacji benzynowych, myj-
ni samochodowych, przystankéw autobusowych oraz zakltadéw produkcyjnych.
Rozwigzania typy off-grid moga by¢ stosowane w miastach do zasilania tawek, sy-
gnalizacji $wietlnej, latarni, placow zabaw oraz w fontannach. Ogniwa fotowolta-
iczne moga stanowi¢ dodatkowe zZrodto zasilania automatycznych wypozyczalni
rowerow i hulajnég elektrycznych, co z kolei przeklada si¢ na ograniczenie ru-
chu komunikacyjnego w mie$cie, zmniejszenie zanieczyszczenia powietrza, hala-
su i ttoku na ulicach. Aktywne uzytkowanie roweréw i hulajndg elektrycznych za-
checa mieszkancéw do ruchu na $wiezym powietrzu, zmniejsza tlok na lokalnych
parkingach i znacznie skraca czas dojazdu do pracy w centrum miasta. Ciekawym
i innowacyjnym rozwigzaniem s3 fawki solarne, ktére poza mozliwo$cia natado-
wania smartfonu, laptopa lub tabletu, coraz czesciej oferujg uzytkownikowi moz-
liwos¢ postuchania okreslonych utworéw muzycznych. W tawkach solarnych
mozna instalowac¢ takze dzwieki majace charakter relaksacyjny, co w polaczeniu
z otoczeniem, parkiem, fontanng, kwiatami, moze korzystnie wptywac na nastroj
i samopoczucie mieszkancéw inteligentnego miasta. Innowacyjnym rozwigzaniem
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jest takze umieszczanie ogniw fotowoltaicznych na dachach autobuséw komuni-
kacji miejskiej, w celu uzyskania dodatkowego zrédta zasilania drobnych urza-
dzen elektrycznych instalowanych w autobusach: przykladowo do kasownikow
lub monitoringu.

Coraz czgsciej panele fotowoltaiczne stosowane sg do zasilania o$wietlenia
i oznakowania przejs¢ dla pieszych, co w znacznym stopniu wpltywa na zwiekszenie
bezpieczenstwa osob korzystajacych z przejscia oraz kierowcdw, ktorzy dzigki eko-
logicznemu o$wietleniu bezpieczniej poruszaja sie po miejskich drogach. Waznym
zastosowaniem fotowoltaiki jest wytwarzanie energii elektrycznej do zasilania la-
tarni ulicznych. W dobie dynamicznych wzrostéw cen energii elektrycznej wiele
osrodkow miejskich jest zmuszonych do wylaczania latarni w godzinach nocnych.
Dzialanie tego typu pozwala na zmniejszenie rachunkow za energie elektryczna
i przesuniecie oszczedzanych w ten sposob srodkéw finansowych do innych de-
ficytowych galezi budzetu miasta. W tym przypadku zastosowanie paneli foto-
woltaicznych i niewielkich akumulatoréw pozwala zmniejszy¢ zapotrzebowanie
na energi¢ elektryczna pobierang z sieci. Dzigki takim rozwigzaniom inteligentne
miasta staja si¢ coraz bardziej bezpieczne, zréwnowazone i przyjazne mieszkan-
com. Stosowanie niewielkich Zrédel energii fotowoltaicznej do zasilania drobnych
urzadzen uzyteczno$ci publicznej w miastach niesie szereg korzysci ekonomicz-
nych, ekologicznych oraz edukacyjnych dla spotecznosci zamieszkujacych dana
metropolie w zakresie koniecznosci dbania o srodowisko naturalne oraz §wiado-
mej partycypacji w budowaniu zréwnowazonego, inteligentnego miasta przyja-
znego mieszkancom i srodowisku (Wasowicz, 2022).

Podsumowanie i rekomendacje

Realizacja koncepcji zrownowazonego Smart City powinna bazowac na regula-
cjach prawnych wprowadzanych centralnie, tak aby - poprzez transfery srodkow
pienieznych w sektory spoteczno-gospodarcze wymagajace wsparcia oraz do jed-
nostek samorzadu regionalnego - odpowiedzialnie budowa¢ komfortowe srodo-
wisko zycia obywateli w skali pojedynczych jednostek administracyjnych. Chcac
tworzy¢ zrownowazone spolecznosci, nie mozna skupiac si¢ wylacznie na popra-
wie jako$ci zycia, utozsamianego ze wzrostem dochoddéw per capita, lecz nale-
zy zadbac takze o specyficzny dla danej struktury miejskiej balans w realizacji
celéow ekologicznych, ekonomicznych, spotecznych, a takze psychologicznych,
w szczegolnosci w kontekscie rownowagi pomiedzy dobrobytem materialnym
i niematerialnym spoteczenstw (Augustyn, 2020). Azeby osiagna¢ stan réwno-
wagi pomiedzy poszczegdlnymi obszarami funkcjonowania miasta, konieczne
jest takze zaangazowanie lokalnych firm. Niestety, duza grupa przedsigbiorcow
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nie ma wiedzy na temat mozliwosci i korzysci ptynacych z realizacji koncepcji
rozwoju zrownowazonego inteligentnych miast. Wynika to w gtéwnej mierze
ze zbyt skomplikowanych i niejednoznacznych przepisow w tym zakresie, nie-
dostosowania lub brakéw w komunikowaniu zmian wprowadzanych w przepi-
sach prawnych oraz duzej czestotliwosci modyfikacji przepiséw (Grondys i in.,
2020). Istotng kwestig jest budowanie i stosowanie przez organy ustawodaw-
cze oraz wladze lokalne zachet i programéw wsparcia dla firm decydujacych si¢
na aktywna partycypacje w realizacji celow rozwoju zréwnowazonego polskich
miast (Grondys i in., 2020). Chcac osiagna¢ wysoki poziom zielonych innowa-
cji, wladze lokalne muszg aktywnie wspiera¢ implementacje orientacji ekologicz-
nej przedsiebiorczoéci do strategii biznesowych MSP (Muangmee i in., 2021).
Skuteczna polityka publiczna powinna uwzglednia¢ takze mechanizmy reago-
wania i przezwyci¢zania niskiego poziomu dostaw energii dla ludnoéci o réznym
statusie spolecznym w konteks$cie rzeczywistych rezultatéw reform rynku ener-
gii (Smirnova, 2021). Jednym z rozwigzan umozliwiajacych przyspieszenie zielo-
nej transformacji polskich miast jest popularyzacja lokalnych spofecznosci i spot-
dzielni energetycznych i w konsekwencji decentralizacja sektora energetycznego.
Spoldzielnig energetyczng jest organizacja, ktorej przedmiotem dziatalnosci jest
produkcja energii elektrycznej, ciepta lub biogazu wylacznie na potrzeby wlasne
spotdzielni energetycznej i jej cztonkéw (U1, U2, U3). Warto podkresli¢, ze nie
wszyscy odbiorcy energii moga sta¢ si¢ wlascicielami wtasnych zrédet wytwor-
czych i by¢ prosumentami. Dzieje si¢ tak np. ze wzgledu na ograniczenia lokali-
zacyjne, brak miejsca na zagospodarowanie zrédla czy wysokie koszty inwestycji.
Model spétdzielni energetycznej gwarantuje bardzo wymierne korzysci dla kaz-
dego z jej cztonkéw. Dodatkowo w ramach spolecznosci energetycznej mozliwe
staje si¢ budowanie wiezi i relacji, ktére maja na celu poszukiwanie najlepszego
efektu finansowego, widzianego z perspektywy spolecznosci i przektadajacego si¢
na indywidualne korzysci (Mucha-Kus i in., 2021).

Podsumowanie

Energia odnawialna zajmuje coraz wyzsze pozycje w strategiach rozwoju inteligent-
nych miast. Jest jednym z kluczowych elementdw realizacji zalozen celéw rozwoju
zroéwnowazonego oraz wpisuje si¢ w obszar smart environment - jeden z kluczowych
segmentéw Smart City. Pomimo niskiego poziomu wykorzystania energii odnawial-
nej w produkeji energii ogotem, widoczny jest wyrazny trend podazania w kierun-
ku zielonej energetyki. Ograniczenia urbanistyczne zwigzane z gestoécia zaludnienia
oraz budownictwa w miastach kieruja uwage lokalnych wtadz na zielong energie wy-
twarzang przez instalacje fotowoltaiczne. Ze wzgledu na krétki czas montazu, malg

70



Julita Mlaskawa

inwazyjno$¢ oraz mozliwos¢ stosowania paneli fotowoltaicznych w réznych obsza-
rach Smart City, fotowoltaika jest gtéwnym narzedziem zazieleniania energii elek-
trycznej w inteligentnych miastach. Aspekt srodowiskowy Smart City wymaga tak-
ze odpowiedniej edukacji najmlodszych - dzieci i mlodziezy — w zakresie dbalosci
o srodowisko oraz wzrostu $wiadomosci ekologicznej w rodzinach ilokalnych spo-
teczno$ciach (Rozmiarek i in., 2022). Jedynie kompleksowe podejscie, taczace dba-
to$¢ o rézne aspekty rozwoju zréwnowazonego, moze w wymierny sposob wspoma-
ga¢ dynamiczny rozwdj inteligentnego green city.
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Innowacyjne zarzgdzanie

inteligentnymi miastami
w Slasko-Zagtebiowskiej Metropolii

Abstrakt

Tematyka poruszona w artykule zwigzana jest z inteligentnym zarzadzaniem
w gminach Metropolii GZM. W oparciu o analize dokumentéw o charakterze stra-
tegicznym, uchwat rad gmin, studia literaturowe, zdiagnozowano kierunki rozwo-
ju wybranych miast GZM. Analiza dokumentoéw lokalnych zostata uzupetniona
o wywiady z osobami zarzadzajacymi gminami lub wskazanymi przez nie oso-
bami. Badanie przeprowadzono w trzech miastach Gérnoslasko-Zaglebiowskiej
Metropolii wybranych pod wzgledem zréznicowania wielkosci i funkcjonalnosci.
W publikacji przedstawiono jedynie najbardziej interesujace rozwiagzania wdraza-
ne w wybranych gminach. Szczegétowe opracowanie znacznie wykraczaloby poza
ramy niniejszego opracowania. Jest to jednak sygnal, ze wdrazanie nowoczesnych
rozwigzan zaréwno technologicznych jak i spotecznych stanowi bogate zZrédto
wspolczesnych badan nad dojrzaloscig jednostek samorzadu terytorialnego.

Stowa kluczowe: Smart City, miasta przyszlosci, zarzadzanie, administracja pu-
bliczna

! dr Agnieszka Pasternak, Akademia Wychowania Fizycznego im. J. Kukuczki
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Wprowadzenie

Lata dwudzieste XXI wieku przynosza nowe wyzwania w obszarze zarzadzania
w administracji publicznej. Ponad trzydziesci lat funkcjonowania odrodzonego sa-
morzadu terytorialnego w Polsce przyniosto wiele dynamicznych zmian w sposobie
zarzadzania, modelu przywddztwa, postaw, kompetencji i umiejetnosci lideréw or-
ganizacji samorzadowych. Koniec ubieglego wieku to zarzadzanie intuicyjne, opar-
te na osobistych cechach lidera, zwykle bez niezbednych analiz i oparcia w wiedzy.
Wedlug T. Markowskiego zarzadzanie gming to dzialanie polegajace na oddzialy-
waniu na ludzi w celu sklonienia ich do wykonywania oznaczonych dziatan oraz ta-
kiego wykorzystania zasobow organizacji, aby osiaggna¢ zamierzone cele. Markowski
podkresla jednoczesnie znaczenie specjalistycznej wiedzy w ksztaltowaniu zachowan
podlegtych pracownikéw oraz sprawnej realizacji funkeji zarzadzania (Markowski,
1999). Zarzadzanie miastem jest rozumiane jako dzialalno$¢ zmierzajaca do zapew-
nienia sprawnego funkcjonowania i zréwnowazonego rozwoju historycznie uksztal-
towanych osiedli (Peski, 1999, s. 17). W ostatnich latach zarzadzajacy organizacjami
samorzadowymi coraz lepiej rozumieja problemy lokalnych spofecznosci, dyna-
micznie rozwija sie partycypacja spoleczna w zarzadzaniu jednostkami samorzadu
terytorialnego. Nowoczesny lider zmienit administrowanie na zarzadzanie, dazy do
wprowadzania idei Smart City w swoim miescie. Powyzsze dzialania sprawiaja, ze
miasta lat dwudziestych XXI wieku stajg si¢ coraz bardziej inteligentne i innowa-
cyjne. Gérnoslasko-Zaglebiowska Metropolia aktywnie wspiera powyzsze procesy.

Miasta przysztosci

Zgodnie z ideg promowang przez Komisje Europejska, Europejskie Miasta
Przyszlosci to miejsca zaawansowanego postepu spotecznego, charakteryzuja-
ce si¢ wysoka jakoscig Zycia i dobrobytem we wszystkich spofecznosciach i dziel-
nicach miasta, o wysokim stopniu spdjnosci spotecznej, rownowagi i integracji,
poziomie bezpieczenstwa i stabilnosci w miescie i jego dzielnicach, przy nieznacz-
nych réznicach w dzielnicach i migdzy nimi, oraz niskim poziomie segregacji
przestrzennej i wykluczenia spotecznego. Nalezy dazy¢ do ugruntowanej spra-
wiedliwosci spolecznej, ochrony, opieki spolecznej, braku ubdstwa, wykluczenia
spofecznego i dyskryminacji. Celem sg przyzwoite warunki zycia dla wszystkich,
przy tatwym dostepie do ogdlnych ustug, profilaktyki zdrowotnej i opieki me-
dycznej. Miasta Przyszlosci to miejsca przyrodniczej, ekologicznej i srodowisko-
wej odnowy?. Wyzwania stojace przed Miastami Przysztosci zwigzane sg ze stale

2 Miasta przyszlosci, wyzwania, wizje, perspektywy. Komisja Europejska, Dyrekcja Generalna ds. Polityki
Regionalnej, 2011, s. 10-11.
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powiekszajacy si¢ liczbg 0séb zamieszkujacych w obszarach miejskich. Juz dzi$
szacuje sig, ze ponad 2/3 mieszkancéw Europy mieszka na terenach silnie zurba-
nizowanych i trend ten zaréwno w Europie, jak i na §wiecie, stale si¢ powigksza.
Potencjal powstalego w 1998 roku wojewddztwa $laskiego jest olbrzymi. Blisko
4,5 mln mieszkancdw na obszarze ponad 12 000 km kw.3. Wspotpracujacy ze soba
przy licznych projektach wlodarze miast dostrzegli potrzebe wspolnej realizacji
celéw makro. Droga do pierwszej polskiej Metropolii wiodla przez Gérnoslaski
Zwiagzek Metropolitalny, ktory funkcjonowat przez 10 lat ( 2007-2017)*. W po-
wolanej ustawg’® pierwszej metropolii, od momentu jej powstania w dniu 1 lip-
ca 2017 r., Gérnoslasko-Zaglebiowska Metropolia koncentruje si¢ na dziataniach
zmierzajacych do realizacji idei Europejskich Miast Przysztosci. Po rozpocze-
ciu realizacji ustawowych zadan, Metropolia podjeta szereg przedsiewzie¢ po-
prawiajacych warunki zycia mieszkancéw, wspierajacych srodowiska gospodar-
cze, naukowe. Obecnie z powodzeniem wdrazane sa innowacyjne rozwigzania
w gminach nalezgcych do Metropolii, ktére daza do wdrazania rozwigzan Smart
City. Tym, co wyréznia Smart City na tle innych o$rodkéw jest jego ,,inteligen-
cja’. Moze by¢ ona rozumiana jako suma réznych usprawnien dotyczacych funk-
cjonowania miejskiej infrastruktury i zasobéw miasta, a takze ustug publicznych
(Allwinkle, Cruickshank, 2011; Boulton, Brunn, Devriendt, 2011; Chourabi et al.,
2012; Hollands, 2008; Nam, Pardo, 2014). Mimo ze w definiowaniu Smart City
centralne miejsce zajmuja technologie ICT, nie funkcjonuje ono jednak wylacz-
nie dzigki ich wdrozeniu. Technologie sg tylko narzedziem umozliwiajacym po-
step w sferze spotecznej, sSrodowiskowej, gospodarczej i kulturalnej (Nam, Pardo,
2014). Smart City ma rozwigzac réznorodne problemy miasta: ograniczona do-
stepnos¢ lub brak pewnych ustug publicznych, korki, zbyt szybki rozwdj, ograni-
czong powierzchnie gruntéw, degradacje srodowiska i in., wykorzystujac do tego
technologie ICT. Smart City jest przewidziane jako kreatywne, bardziej zréwno-
wazone miasto, w ktérym jakos¢ zycia ulega poprawie, Srodowisko staje si¢ bar-
dziej przyjazne, a perspektywy rozwoju gospodarczego sg silniejsze (Lee, Gong
Hancock, Hu, 2014). Co wazne, inteligentne miasta s3 wspdolnymi przedsigwziecia-
mi mieszkancow, wladz, lokalnych przedsiebiorcéw oraz innych instytucji wyko-
rzystujacych bogactwo réznorodnosci rél, w jakich wystepuja. Miasta przyszlosci
nie stworzy si¢ jedynie przez wszczepienie w jego przestrzen innowacyjnych sys-
temow. Rozwigzania inteligentne musza wspodtgrac z potrzebami uzytkownikéw

3 www.katowice.stat.gov.pl [data dostepu: 20.07.2022].
4 https://pl.wikipedia.org/wiki/Goérnoslaski_Zwiazek_Metropolitalny [data dostepu: 20.07.2022].

° Ustawa z dnia 9 marca 2017 o zwiazku metropolitalnym w wojewddztwie $laskim (Dz. U. 2017.730 z dnia
06.04.2017, z p6ézn.zm.).
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miasta®. Region $lasko-dabrowski innowacyjnos¢ oraz inteligentne zarzadzanie
ma wpisane w DNA. Obecnie trwajg prace nad Strategia Rozwoju Gdrnoslasko-
Zaglebiowskiej Metropolii na lata 2022-2027 z perspektywa do 2035 roku, ktdre
zakonczg sie w IV kwartale 20227.

Inteligentne zarzadzanie - metodologia badan

Celem niniejszego opracowania jest przedstawienie dobrych praktyk inteligent-
nego zarzadzania w administracji publicznej, a takze wskazanie kierunkéw roz-
woju inteligentnej organizacji - jednostki samorzadu terytorialnego. Na pod-
stawie badan literaturowych oraz analizy dostepnych danych w wybranych
gminach Metropolii GZM, autorka przedstawia rozw¢j inteligentnych organiza-
cji. Makroprojekty, ktore nie byty mozliwe do realizacji przez pojedyncze miasta,
wdrazane s3 wspolnie z Metropolia GZM. Cel poznawczy niniejszego opracowa-
nia to zdefiniowanie inteligentnych rozwigzan stosowanych w administracji pu-
blicznej. W wybranych gminach przeprowadzono wywiady (indywidualne wy-
wiady poglebione IDI) z zarzadzajacymi miastem: prezydent, z-ca prezydenta,
burmistrz lub wskazana przez niego osoba odpowiedzialna za wdrozenie projek-
tow o charakterze smart. W badaniu uczestniczyly trzy miasta: Katowice, wybrane
jako stolica Metropolii, miasto liczace 287 000 mieszkanicéw?, Dabrowa Gdrnicza,
wskazana jako miasto z olbrzymim potencjatem, liczaca 117 515 mieszkancow’
oraz Wojkowice, jako mniejsza gmina, liczace 8844 mieszkancow!’. Wszystkie po-
wyzsze gminy sg cztonkami Metropolii. Czy gminy wykorzystuja swoj potencjal?
Jakie sg wspodlczesne kierunki rozwoju? Czy mieszkancy sg zaangazowani w za-
rzadzanie miastem? Autorka poszukuje odpowiedzi na powyzsze pytania badaw-
Cze W niniejszym opracowaniu.

Katowice jako prymus innowacji

Katowicki Inteligentny System Monitoringu i Analizy (KISMiA) to jeden z najnowo-
cze$niejszych systeméw monitoringu miejskiego w Polsce. Ponad 300 kamer przez
cala dobe obserwuje ulice miasta, a prace operatordw wspomaga sztuczna inteligen-
cja. System stworzony zostal w oparciu o rozwigzanie Milestone XProtect z technolo-
gia IBM IOC i Al ze zintegrowanym systemem rozpoznawania tablic rejestracyjnych

¢ Raport Przysztos¢ miast, miasta przysztosci, 2013.

7 https://metropoliagzm.pl/stategia/ [data dostepu: 22.07.2022].

8 Stan na dzien 31.12.2021. https://katowice.stat.gov.pl/ [data dostgpu: 20.07.2022].
° https://www.polskawliczbach.pl/Dabrowa_Gornicza [data dostgpu: 20.07.2022].
19 https://www.polskawliczbach.pl/Wojkowice [data dostgpu: 20.07.2022].
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oraz oprogramowaniem do analizy twarzy Vix Vizion Imagus. Katowicki Inteligentny
System Monitoringu i Analizy wspiera takze kontrole drég w miescie. Punkty ka-
merowe LPR (Licence Plate Recognition), umieszczone na bramownicach wjazdo-
wych do miasta, nie monitorujg predkosci samochodéw w miescie, ale stuzg do mo-
nitorowania nate¢zenia ruchu kotowego na gtéwnych arteriach drogowych Katowic.
Tak zaawansowane rozwigzanie daje wedlug statystyk wymierne korzysci. Dzieki
wykorzystywaniu tych kamer przez policje, skuteczniejsza stala si¢ walka z proce-
derem kradziezy pojazdow. Z danych katowickiej policji wynika, ze liczba kradzie-
zy samochodow w Katowicach spadta z poziomu 337 w roku 2016 do 83 przypad-
kéw w roku 2021. Jednoczesnie wzrosta wykrywalnos$¢ w tej kategorii przestepstw
z poziomu 16,4% do 55,8%. Obecnie trwajg prace nad zaszyciem w systemie kolej-
nych analityk w ramach ITS (Inteligentnego Systemu Transportu). Na infrastruktu-
rze KISMiA bedzie dzialal Katowicki Inteligentny System Zarzadzania Transportem.
To rozwigzanie, ktére pozwoli zoptymalizowaé przeplywy ruchu w miescie za po-
mocg kamer, czy zarzadza¢ dostepnoscia miejsc parkingowych, wykorzystujac dwie
technologie (sztuczng inteligencje analizujacg obraz z kamer i czujniki magnetyczne
zatopione w podlozu). Projekt realizowany jest z dofinansowaniem ze srodkéw UE —
calo$¢ bedzie kosztowata 85 miliondw z1, z dofinansowaniem na poziomie 67 milio-
néw zt. Wdrozenie powinno si¢ zakonczy¢ do konca 2023 roku. Miejski Zaktad Ulic
i Mostow caly czas doposaza i modernizuje strefy platnego parkowania!!. Stale roz-
wijajacy sig system jest unikatowy w skali kraju.

W ramach mig¢dzynarodowego projektu o nazwie ,,AWAIR” miasto Katowice,
wraz z partnerami z innych miast europejskich, otrzymato dofinansowanie z pro-
gramu ,,INTERREG EUROPA CENTRALNA”. W ramach realizacji projektu ist-
niejacy ,Plan Dzialan Krétkoterminowych dla miasta Katowice” zostal zaktuali-
zowany, uzupelniony oraz wyposazony w procedury wdrazania i monitorowania
zadan. Dodatkowo projekt obejmuje realizacj¢ zadania pilotazowego, polegaja-
cego na montazu w wybranych lokalizacjach (zlobki, przedszkola, domy dziecka,
domy pomocy spolecznej) czujnikdéw zanieczyszczen powietrza i multimedialng
prezentacje wynikow na utworzonej platformie internetowej oraz w wybranych
lokalizacjach jednostek (127 czujnikéw powietrza i 154 ekrany multimedialne).
Utworzony system monitoringu jakosci powietrza to najwigkszy w kraju system,
ktory stanowi wlasno$¢ jednostki samorzadu terytorialnego (0,77 czujnika na km
kw.). Oficjalne dane dotyczace jakosci powietrza pochodzg z czujnikéw umiesz-
czonych na stacjach WIOS (Wojewddzki Inspektorat Ochrony Srodowiska).
Wartosci uzyskane na tych stacjach pomiarowych stanowig podstawe oceny jako-
$ci powietrza w miescie. Dane z pozostatych czujnikéw majg charakter wylacznie

11 Opracowanie na podstawie informacji z wywiadu z z-ca prezydenta oraz naczelnikiem Wydziatu Rozwoju
Miasta.
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pogladowy. Wdrazane rozwigzania wpisuja si¢ w idee Smart City, zgodnie z kon-
cepcja, ktdéra zaklada, ze inteligentne miasto to takie, ktére jest monitorowane,
zarzadzane i regulowane w czasie rzeczywistym, z zastosowaniem infrastruktury
ICT i wszechobecnej komputeryzacji. Takie systemy umozliwiaja wydajna kon-
trole uzytkowania publicznego i ustug, zapewnienie publicznego bezpieczenstwa
i dobrych wynikéw w dziedzinie ekonomii i Srodowiska. Dodatkowo wykorzysty-
wane informacje moga stymulowa¢ przyszly rozwoj miasta (Kitchin, 2014).

Katowice byly pierwszym miastem, ktore zrealizowalo zapisy ustawy o elektro-
mobilnosci i paliwach alternatywnych!2. W ramach wspoétpracy z sektorem prywat-
nym do roku 2019 w przestrzeni miasta powstalo 50 tadowarek. W roku 2022 na te-
renie Katowic zlokalizowanych jest 67 stacji tadowania, ktére obstuguja 149 punktow
fadowania. Regularnie doposazana jest rowniez flota Przedsigbiorstwa Komunikacji
Miejskiej. Po drogach jezdzi 20 autobuséw elektrycznych, planowany jest zakup ko-
lejnych 20. Pojazdy s3 obstugiwane przez tadowarki pantografowe. Zgodnie z ideg
zielonej mobilnosci Katowice caly czas rozbudowujg system rowerdéw miejskich.
Obecnie w systemie ,,City by bike” dostepnych jest 118 stacji (106 miejskich i 12 part-
nerskich) oraz 954 rowery (850 miejskich i 104 partnerskie), w tym 20 w typie car-
go, ktére mogg przewozi¢ tadunki o masie do 100 kg lub czwodrke dzieci (tyle jest
dostepnych kompletéw paséw bezpieczenstwa w kazdym rowerze cargo). Docelowo
zaklada sig, ze catkowita wielko$¢ systemu ,,City by bike” w 2022 roku wynosi¢ be-
dzie 125 stacji zlokalizowanych na terenie calego miastal®.

Jak na stolice Gornoslasko-Zaglebiowskiej Metropolii przystato Katowice do-
skonale rozumieja potrzebe budowania inteligentnego miasta. W celu zinten-
syfikowania dzialan, w IV kwartale 2022 prezydent Katowic zamierza powota¢
Oficera Smart City, ktory zbuduje komoérke wewnetrzng w UM odpowiedzialng za
wdrazanie projektow o charakterze smart w réznych obszarach ustug publicznych.
Przyktadem wykorzystania juz istniejacych wydarzen odbywajacych si¢ w miescie
do przelozenia na koncepcje¢ Smart City sg dziatania Showroom Innowacji IoT. Od
kwietnia 2021 w Miejskim Inkubatorze Przedsiebiorczosci Rawa.Ink, we wspodtpra-
cy z Polskim Klastrem Internetu Rzeczy i Sztucznej Inteligencji SINOTAIC, dziala
Showroom Innnowagji IoT. Jest to miejsce, ktére stanowito element przygotowan
do aplikacji o Europejski Hub Innowacji Cyfrowych w zakresie Smart City, gdzie
Katowice sg partnerem samorzgdowym. Showroom pozwala zobaczy¢ przyklady
technologii i pozwala na sieciowanie dostawcow technologii, szczegdlnie z sekto-
ra MSP, z jej biorcami — przede wszystkim sposréd jednostek samorzadu teryto-
rialnego. Miasto zostalo zaproszone przez Ideas NCBR (spotke corke Narodowego

12 Ustawa z dnia 11 stycznia 2018 r. o elektromobilnosci i paliwach alternatywnych (Dz. U. 2018 poz. 317
z pozn. zm.).

13 Opracowanie na podstawie wywiadu z pracownikiem Wydziatu Rozwoju Miasta UM Katowice.
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Centrum Badan i Rozwoju) do konsorcjum, ktére w ramach projektu Horyzont
Europa stworzy Excellence Hub w dziedzinie sztucznej inteligencji i uczenia ma-
szynowego. Zaakceptowanie aplikacji pozwoli stworzy¢ metodologie badawcze,
ktérymi z wykorzystaniem sztucznej inteligencji bedzie mozna badac¢ takie czyn-
niki, jak: efektywnos¢ energetyczna, jakos¢ zZycia w miescie, zmienne wplywaja-
ce na zrdwnowazony rozwoj dzielnic. Showroom jest przestrzenia cyberfizyczng.
Prezentowane w nim technologie mozna zobaczy¢ na dedykowanej stronie inter-
netowej, jednak przede wszystkim w sposéb namacalny mozna do$wiadczy¢ ich
w Miejskim Inkubatorze Przedsi¢biorczosci Rawa.Ink w Katowicach (ul. Teatralna
17a). W Showroomie mozna podejrze¢ m.in. rozwigzania w obszarze inteligent-
nych doméw i miast, w zakresie zrownowazonej urbanistyki oraz innowacji wyko-
rzystujacych IoT w technologiach $rodowiskowych. Ponadto w centrum Katowic
mozna sprawdzi¢, w jaki sposob informacje satelitarne wspomagaja miasta w re-
agowaniu na czynniki meteo, a czujniki informujg mieszkancéw o aktualnym sta-
nie powietrza w miescie. Showroom IoT przybliza technologie cyberbezpieczen-
stwa oraz tematyke sztucznej inteligencji. Showroom to miejsce, ktdre caly czas
bedzie rozwijane w kierunku prezentowania coraz nowszych rozwigzan. Pojecie
Internetu Rzeczy (IoT - Internet of Things) towarzyszy nam juz od ponad dwu-
dziestu lat. Technologia wplywa na nasze codzienne Zycie, daje nowe mozliwo-
$ci, jak chociazby taczenie si¢ ze swoimi domowymi elektronicznymi sprzetami za
pomocy smartfonéw i przegladarek internetowych. Szacuje sig, ze w najblizszych
latach koncepcja Internet of Things bedzie rozwija¢ si¢ — a wraz z nig technolo-
gie — rownie dynamicznie jak do tej pory, a ich wykorzystanie w praktyce bedzie
coraz powszechniejsze. IoT to dynamicznie rozwijajaca si¢ branza, ktorg tworza
réwniez polscy inzynierowie i spolki technologiczne. Na mapie kraju pojawilo si¢
kilka osrodkéw o innowacyjnym charakterze, wsrdd ktoérych nie moglo zabrakna¢
Slaska. Dlatego tak wazne stalo sie utworzenie miejsca, ktére pozwala uzytkowni-
kom wrecz fizycznie dotyka¢ innowacji technologicznych, a jej twércom instalo-
wac i prezentowa¢ nowinki w ,,zyjacej” przestrzeni.

Katowicki Hub Gamingowo-Technologiczny

Branza gamingowa i e-sportowa to prawdziwa perla w sektorze IT dzialajacym
w Katowicach. Gaming to jeden z najprezniej rozwijajacych sie sektoréw na swiecie,
do tego mlody i spektakularny. Firmy gamingowe z jednej strony prowadza dzia-
talnos¢ komercyjng na duzg skale, a z drugiej — badawcza. Katowickie firmy reali-
zujg projekty badawcze dotyczace sztucznej inteligencji, zachowania graczy, roz-
szerzonej rzeczywistosci, czy tez doskonalenia mechaniki gier. Dzialajg tutaj m.in.:
Artifex Mundi, Anshar Studios, JUJUBEE, Incuvo, Spectral Games, Torquemada
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Games, Code Horizon czy tez Keywords Studios, globalny dostawca ustug dla pro-
ducentéw gier wideo. Koncentracja firm, ich pracownikow, §wiata nauki i odbior-
cow gier powoduje, ze Katowice s3 miejscem licznych spotkan branzy, a takze roz-
grywek e-sportu. Celem projektu jest stworzenie na terenach postindustrialnych
(wylaczonej z produkeji kopalni ,Wieczorek” w Katowicach) nowoczesnej infra-
struktury, w ktorej funkcjonowalby ,,Katowicki Hub Gamingowo-Technologiczny”.
Koncentracja w jednym miejscu firm z branzy wysokich technologii ma na celu nie
tylko wykorzystanie efektu synergii i kreatywnej wspotpracy podmiotéw tego sekto-
ra gospodarki, ale rowniez pozytywny wplyw na spoleczny i infrastrukturalny roz-
woj calej okolicy. Docelowym efektem kompleksowych dzialan bedzie wykreowanie
»Dzielnicy Nowych Technologii’, ktora bytaby kolejnym waznym elementem wy-
rézniajacym miasto w skali kraju i podkreslajacym jego charakter, juz dzi$ kojarzo-
ny z sektorem nowoczesnych ustug biznesowych i zaawansowanymi technologiami.
Utworzenie ,,Katowickiego Hubu Gamingowo-Technologicznego” w znaczacy spo-
séb wzmocni pozycje Katowic i calego regionu w staraniach o przyciagniecie naj-
bardziej pozadanych dzi$§ inwestoréw technologicznych. Koncentracja firm z bran-
zy gamingowej oraz e-sportowej jest szansa nie tylko na wzmocnienie potencjatu
gospodarczego, ale réwniez na wypromowanie tego miejsca jako liczacego si¢ na
swiecie osrodka kreatywnego przemystu, wykorzystujacego najnowsze technologie.
Kluczowe branze i dziedziny dzialalnosci, na ktérych bedzie oparta idea funkcjo-
nowania Hubu, to: IT, game development, e-sport, wirtualna rzeczywisto$¢ (VR),
rzeczywisto$¢ rozszerzona (AR), programowanie, sztuczna inteligencja (AI) oraz
kreacja i realizacja audio-wideo, grafika uzytkowa i artystyczna. Miejsce to dedyko-
wane bedzie przede wszystkim: przedsigbiorcom, innowatorom, start-upom, studen-
tom, inzynierom, grafikom, web developerom. W 2021 roku przeprowadzono sze-
reg dzialan zmierzajacych do powstania Hubu. Zostaly sfinalizowane rozmowy ze
Spotka Restrukturyzacji Kopaln S.A., prowadzace do przejecia przez Miasto terenu
wraz z nieruchomosciami oraz ruchomym wyposazeniem zabytkowych budynkow.
Wytyczne wypracowano w porozumieniu ze Slgskim Wojewédzkim Konserwatorem
Zabytkow. Miasto oglosito konkurs na opracowanie koncepcji architektoniczno-ur-
banistycznej dla I etapu inwestycji pn. ,,Dzielnica Nowych Technologii — Katowicki
Hub Gamingowo-Technologiczny”, obejmujacego adaptacje i rewitalizacje istnieja-
cych budynkéw po KWK ,Wieczorek” pod funkcje Hubu gamingowo-technologicz-
nego oraz zagospodarowanie terendw przylegtych wraz z rozwigzaniami drogowymi
w ul. Szopienickiej dla skomunikowania terenu Hubu.

Z powyzszych analiz wynika, ze Katowice s3g miastem stawiajacym na innowa-
cje i inteligentne zarzadzanie. Przedstawione dzialania s3 jedynie czescig wdraza-
nych rozwigzan. Miasto kreuje i wdraza polityki lokalne oraz GZM w wielu innych
obszarach.
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Dabrowa Goérnicza - miasto o wielu obliczach

Gmina Dabrowa Goérnicza jest powierzchniowo jednym z wigkszych miast
w Polsce. Z powierzchnig blisko 189 km kw. jest dziesigtym miastem w Polsce pod
wzgledem zajmowanego obszaru'. Konsekwentnie realizuje swoja strategie roz-
woju, przyjeta uchwala Rady Miasta 25 listopada 2015 roku'>. Stuza temu cztery
nadrzedne cele strategiczne:

- poprawa jakosci zycia w miescie (perspektywa spoleczna),

- zwigkszenie liczby os6b w miescie z wyksztalceniem i umiejetnosciami
umozliwiajagcymi funkcjonowanie na rynku pracy (perspektywa kapitatu
ludzkiego),

- wazrost liczby inwestycji w obszarach uznanych w strategii za priorytetowe
(perspektywa inwestycyjna),

- wzrost dochodéw budzetu miasta wraz z dywersyfikacja zrodet finansowa-
nia (perspektywa finansowa)®®.

Zaréwno uwarunkowania geograficzne, jak i struktura spoleczna stwarza-
ja wiele wyzwan. Dabrowa Gdrnicza to przestrzen aktywnosci spoltecznej, bizne-
sowej, kulturalnej, ekologicznej i sportowej. Zarzadzajacy miastem konsekwent-
nie daza do realizacji polityk miejskich zaréwno samodzielnie, we wspotpracy
z Metropolia, a takze korzystajac z dobrych praktyk. Miasto stawia réwniez na par-
tycypacje spoteczna, realizuje budzet partycypacyjny, w przesztosci réwniez oby-
watelski, a w 2022 roku tworzy dokument strategiczny Strategia Rozwoju Miasta
do roku 2030 we wspoélpracy z mieszkanicami'”.

Ciekawymi dzialaniami sg poszukiwania tzw. Trzeciego Wymiaru Miasta,
czyli zagospodarowania przestrzeni na poziomie 120 metréw. Juz nie tylko
podziemne tunele, metro, ale wyzwaniem staje si¢ mozliwo$¢ dziatan nad mia-
stem. Bezzalogowe statki powietrzne (BSP) dla administracji, biznesu, stuzb
bezpieczenstwa. Od 2019 roku miasto jest w projekcie Drony nad Metropolia,
wspolpracuje z GZM w zakresie wprowadzania rozwigzan opartych o bez-
zalogowe statki powietrzne (drony) w ramach Centralnoeuropejskiego
Demonstratora Dronéw. Przedstawiciel miasta uczestniczy w Metropolitalnym
Zespole ds. Bezzalogowych Statkéw Powietrznych, w warsztatach dot. wypra-
cowania innowacyjnych ustug publicznych z wykorzystaniem dronéw. W dniu

14 http://wikizaglebie.pl/wiki/Dabrowa_Goérnicza [data dostepu: 25.07.2022].

15 Uchwala nr XII/257/2015 Rady Miejskiej w Dabrowie Gorniczej z dnia 25 listopada 2015 r. w sprawie
przyjecia Strategii Rozwoju Miasta: Dgbrowa Gérnicza 2022 - Aktualizacja.

16 Tbidem.

17 Uchwala nr XXXVIII/723/2022 Rady Miejskiej w Dabrowie Gorniczej z dnia 2 lutego 2022 r. w sprawie
okreslenia szczegélowego trybu i harmonogramu opracowania projektu Strategii Rozwoju Miasta: Dgbrowa
Gérnicza 2030, w tym trybu konsultacji.

83



Innowacyjne zarzadzanie inteligentnymi miastami w Slagsko-Zagtebiowskiej Metropolii

11 wrzeénia 2020 przestrzen powietrzna na granicy Dabrowy Gdrniczej
i Stawkowa byla miejscem testow systemu platformy BFPaaS (Beyond Visual
Line of Sight Flights Planning Platform as a Service), ktora chce znalez¢ swo-
je zastosowanie m.in. przy planowaniu tras przelotéw drondéw poza zasiegiem
wzroku operatora.

Zréwnowazona mobilno$¢ miejska to kolejny obszar nierozerwalnie zwigzany
z ideg Smart City. Od 2022 roku gmina Dabrowa Gdrnicza uczestniczy w projek-
cie BOSMAL — ELEKTROMOBILNOSC. Zakres wspélpracy obejmuje uczestnic-
two i tworzenie konsorcjéw dla przygotowania projektow w celu uczestniczenia
w konkursach organizowanych przez instytucje Unii Europejskiej, by pozyskac
fundusze europejskie w ramach HORIZON Europe na lata 2021-2027. Do naj-
wazniejszych dzialan naleza:

- wspolpraca przy konkursach dotyczacych projektéw zwigzanych z rozwo-

jem miast i terendw zurbanizowanych pod katem rozwoju ekologicznego
i wprowadzania czystego transportu,

- wspolpraca w partnerstwie ,,2 Zero” dotyczacym rozwoju elektromobilno-

$ci, w tym infrastruktury tadowania baterii pojazdéw w miastach,
- wspolpraca w partnerstwie planowanym przez Narodowe Centrum Badan
i Rozwoju z krajowymi firmami, ktére wespra rozwoj innowacji na rzecz
elektromobilnosci w Polsce, w synergii z realizowanym partnerstwem
2 Zero,

- wspolpraca w partnerstwie ,,Batteries”,

- wspolpraca w partnerstwie dotyczacym pojazdow zasilanych wodorem
w transporcie miejskim.

W grudniu 2021 roku podpisano list intencyjny pomiedzy Gming a Instytutem
Badan i Rozwoju Motoryzacji BOSMAL Sp. z o.0. dotyczacy rozwoju baterii na
potrzeby elektromobilnosci, jak i rozwoju magazyndw energii przy rozwoju ener-
getyki odnawialnej.

W Urzedzie Miasta m.in. wdrazany jest projekt cyfryzacji dokumentow zwiaza-
nych z planowaniem przestrzennym. Wdrozone narze¢dzie informatyczne usprawni
prace wydzialu, a takze zostanie uruchomiony portal dla interesariuszy prezentu-
jacy dokumenty przestrzenne gminy. Pilotazowo wykorzystano narzedzia telein-
formatyczne (geoankieta) do konsultacji planu zagospodarowania przestrzennego
dla przestrzeni parkowe;j.

W obszarze spolecznym utworzono serwis internetowy: Zielone $wia-
tlo dla Dabrowian, prowadzone sg warsztaty i konsultacje z mieszkaricami do-
tyczace zrownowazonej mobilnosci miejskiej oraz rozwigzan w tym zakre-
sie. Zbudowano aktywne przejscia dla pieszych w pieciu miejscach w Dabrowie
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Gorniczej - wyposazone s3 w pod$wietlane oznakowanie poziome i pionowe oraz
czujniki ruchu wykrywajace pieszego zblizajacego si¢ do przejscials.

Wojkowice matg, silng gming

W dziataniach opartych na idei Smart City Wojkowice jako mala gmina — powierzch-
nia blisko 13 km kw. i niecale 9000 mieszkancow!? — stawiajg przede wszystkim na
ekologie. Gospodarka odpadami, szeroko pojeta ochrona klimatu stanowi obecnie
jedno z wazniejszych wyzwan ludzkosci. W maju 2021 powotano Eko Patrol zlozony
z pracownikéw Urzedu Gminy - biura zarzadzania kryzysowego, ktéry wyposazono
w dron (przede wszystkim pozwoli monitorowac¢ dzikie wysypywanie $mieci, zarow-
no w dzien, jak i w nocy, czy tez wyszukiwa¢ osoby podpalajace trawe). Dzialania
stawiajace na ekologie gmina wdraza od wielu lat. Miejscowa oczyszczalnia $ciekow
zasilana jest z elektrowni fotowoltaicznej o mocy blisko 200 kW. W sieci oczyszczal-
ni, do ktdrej wpieta jest elektrownia, wykorzystywany jest system inteligentnego za-
rzadzania. Dalszym etapem rozwoju elektrowni jest budowa magazynu energii oraz
punktu bezptatnego tadowania pojazdéw elektrycznych. Inwestycja ta zostata sfi-
nansowana przy wsparciu srodkéw z RPO woj. §laskiego na lata 2014-2020. Wartos¢
projektu to blisko 1 mln zt. Wojkowice starajg si¢ rowniez usprawnic¢ ustugi publicz-
ne, przeprowadzono pelna cyfryzacje Zaktadu Opieki Zdrowotnej, a takze rozwijana
jest konsekwentnie partycypacja spoteczna®.

Gminy zrzeszone w Metropolii GZM to przede wszystkim ludzie. Zarzadzajacy
staraja sie tworzy¢ miejsca przyjazne mieszkancom. Jednym z celéw wszystkich
cztonkéw Metropolii jest wyréwnywanie réznic miedzy gminami i miastami.
W tym celu zostal powolany Fundusz Solidarnosci, aby méc wspiera¢ lokalne in-
westycje. Z powyzszych opracowan jednoznacznie wynika, ze ilo$¢ zaangazowa-
nych $rodkéw finansowych wplywa na mozliwo$¢ zastosowania najnowoczesniej-
szych rozwigzan w administracji publicznej. Najblizsze lata beda decydujace dla
rozwoju regionu.

Podsumowanie i rekomendacje

Niniejsze opracowanie stanowi probe przegladu inteligentnego zarzadzania w ad-
ministracji publicznej. Zidentyfikowanie inteligentnych organizacji oraz ocena
poziomu dojrzalosci wymagajg przeprowadzenia szerokich badan jakosciowych

8 Opracowano na podstawie wywiadu z naczelnikiem Wydzialu Rozwoju, Przedsiebiorczosci i Obstugi
Inwestoréw UM DG.

19 https://www.polskawliczbach.pl/Wojkowice [data dostepu: 25.07.2022].

20 Opracowano na podstawie wywiadu z burmistrzem gminy.
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w gminach Metropolii w oparciu o obiektywne zmienne, poréwnywalne i mie-
rzalne dla calego zbioru. Rozwéj Smart City w Slasko-Zaglebiowskiej Metropolii
w przyszlo$ci wymaga wielu skoordynowanych dzialan, zaréwno na poziomie sa-
morzadu wojewddztwa, jak i 41 gmin tworzacych pierwsza polska metropolie.
Miasta bedace cztonkami Metropolii winny wspoélnie uczestniczy¢ w kreowaniu
i wdrazaniu polityk miejskich w oparciu o polityke GZM. Zapowiadane powstanie
w IV kwartale 2022 roku dokumentu Strategia Rozwoju Metropolii*! winno by¢
podstawa do dyskusji i wspolpracy w realizacji priorytetéw. Wspolne cele, kierun-
ki rozwoju pozwola zmieni¢ oblicze regionu. Wydaje sie, Ze wojewddztwo $laskie
stoi przed niepowtarzalng szansg nowego ksztaltu i oblicza. Innowacyjne zarza-
dzanie wsparte $rodkami Funduszu Sprawiedliwej Transformacji na zawsze moze
zmieni¢ region. Budowa spdjnej marki Metropolii, rozwdj kapitatu spolecznego,
procesy rewitalizacyjne, decyzje oparte na Open Data to najwigksze wyzwania naj-
blizszych lat.

Bibliografia
Allwinkle, S., Cruickshank, P. (2011). Creating Smarter Cities: An Overview. Journal of
Urban Technology, 18(2).

Boulton, A., Brunn, S. D., Devriendt, L. (2011). Cyberinfrastructures and ,Smart’ World
Cities: Physical, Human and Soft Infrastructures [in:] B. Derudder, M. Hoyler,
P. J. Taylor, E Witlox (Eds.), International Handbook of Globalization and World
Cities. Edward Elgar Publishing.

Chourabi, H., Nam, T., Walker, S., Gil-Garcia, J. R., Mellouli, S., Nahon, K., Pardo,
T. A,, Scholl, H. J. (2012). Understanding Smart City Initiatives: An Integrative
and Comprehensive Theoretical Framework [in:] Proceedings of the 45th Hawaii
International Conference on System Sciences, 2289-2297.

Hollands, R. (2008). Will the Real Smart City Please Stand up? City, Vol. 12(3).

Kitchin, R. (2014). Big Data, new epistemologies and paradigm shifts. Big Data &
Society, 1(1), 1-12.

Lee, J. H., Gong Hancock, M. and Hu, M.-C. (2014). Towards an effective framework
for building smart cities: Lessons from Seoul and San Francisco. Technological
Forecasting and Social Change, 89, 80-99. https://econpapers.repec.org/article/
eeetefoso.

Makieta, Z., Mucha-Kus, K., Kinelski, G. (red.) (2022). Koncepcja Smart City i potencja-
1y 4T. Akademia WSB, Dabrowa Gornicza.

21 https://metropoliagzm.pl/stategia/ [data dostepu: 28.07.2022].

86



Agnieszka Pasternak

Markowski, T. (1999). Zarzgdzanie rozwojem miast. Warszawa: Wydawnictwo Naukowe
PWN.

Miasta przyszlosci, wyzwania, wizje, perspektywy. Komisja Europejska, Dyrekcja
Generalna ds. Polityki Regionalnej, 2011.

Pasternak, A. (2016). Zarzgdzanie funduszami unijnymi a rozwéj przedsiebiorczosci
w gminach wojewddztwa $lgskiego. EXANTE, Wroclaw.

Peski, W. (1999). Zarzgdzanie zréwnowazonym rozwojem miast. Warszawa:
Wydawnictwo Arkady.

Potencjat gospodarczy i spoteczny Gérnoslgsko-Zaglebiowskiej Metropolii, raport KPMG
Advisory sp. z 0.0., 2021.

Raport Przyszlos¢ miast, miasta przyszlosci, 2013.

Uchwata nr XI1/257/2015 Rady Miejskiej w Dabrowie Gorniczej z dnia 25 listopa-
da 2015 roku w sprawie przyjecia Strategii Rozwoju Miasta: Dgbrowa Gérnicza
2022 - Aktualizacja.

Uchwata nr XXXVII1/723/2022 Rady Miejskiej w Dabrowie Goérniczej z dnia 2 lute-
go 2022 r. w sprawie okreslenia szczegélowego trybu i harmonogramu opraco-
wania projektu Strategii Rozwoju Miasta: Dgbrowa Gérnicza 2030, w tym trybu
konsultacji.

Ustawa z dnia 11 stycznia 2018 r. o elektromobilnosci i paliwach alternatywnych (Dz.
U. 2018, poz. 317, z pézn. zm.).

Ustawa z dnia 9 marca 2017 r. o zwigzku metropolitalnym w wojewodztwie $laskim
(Dz. U. 2017.730 z dnia 2017.04.06, z p6zn. zm.).

www.katowice.stat.gov.pl
www.metropoliagzm.pl
www.polskawliczbach.pl
www.wikipedia.pl

www.wikizaglebie.pl

87






Grzegorz Kinelski'

Koncepcja sterowania i zarzadzania
przeptywami energii w Smart City

Abstrakt

Artykul porusza kwesti¢ wykorzystania nowych technologii smart do uzyskania
oszczednodci energii oraz ograniczenia zanieczyszczenia srodowiska. Prezentowany
przyklad podsumowuje zastosowanie rozwigzan inteligentnych w warszawskim
systemie ogrzewania miejskiego, w ktéorym zuzycie ciepta jest pordéwnywalne do
Metropolii GZM. Opierajac si¢ na tym podsumowaniu, autorzy przeprowadzili sy-
mulacje mozliwosci zaoszczedzenia energii oraz redukeji szkodliwych emisji na ob-
szarze Metropolii GZM, jak réwniez w oparciu o dane z roku 2020 dla Poznania.
Korzystajac z rozwigzan technologicznych opartych na inteligentnych zdalnych sys-
temach zarzadzania, ustuga umozliwia optymalizacje zuzycia energii cieplnej w bu-
dynkach. Staty monitoring parametréw sieciowych, analiza prognozy pogody, wielo-
miejscowy pomiar temperatury oraz system zdalnego sterowania gwarantuja komfort
cieplny przy jednoczesnej redukeji zuzycia energii cieplnej w budynku, co przekta-
da sie na pozostawianie mniejszego $ladu weglowego podczas produkgji ciepta i niz-
sze rachunki dla mieszkancéw. Ponadto system zwigksza niezawodnos$¢ i skutecznosé
zainstalowanych podstacji. Optymalne zuzycie energii prowadzi do redukeji emisji
gazow szkodliwych dla srodowiska naturalnego, dlatego ustuge BES-Hubgrade oferu-
je si¢ przede wszystkim w regionie, gdzie okofo 90% wyprodukowanego ciepta pocho-
dzi ze spalania wegla. W dalszej cze$ci rozdzialu okreslenie Metropolia GZM odno-
si sie do zbioru powiatéw, ktére do niej naleza. Granice Gérnoslasko-Zaglebiowskiej
Metropolii ustalone w 2017 roku objety 41 gmin, w tym 13 miast na prawach powiatu
i 13 gmin miejskich. Mozna to prezentowac jako konurbacje gornoslaska z wigkszy-
mi miastami Polski, wybrano do tego przyktadu Poznan. W artykule przedstawiono
rozwigzania, ktére moga by¢ stosowane we wszystkich miastach, gdzie sa rozproszo-
ne miejskie czy tez lokalne sieci cieptownicze.

Stowa kluczowe: smart, Hubgrade, sterowanie inteligentne, systemy inteligentne,
zarzadzanie energia

1 dr Grzegorz Kinelski, Akademia WSB
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Wprowadzenie

Rok 2022 na rynkach surowcéw energetycznych sklania do szukania rozwiazan
z zakresu uzyskiwania wymiernych oszczednosci i efektywno$ci w zuzyciach ener-
gii cieplnej, energii elektrycznej czy tez gazu. Gwaltownie postepujaca industria-
lizacja w Polsce odciska znaczace pigtno na srodowisku naturalnym (Gorynia,
Matysek-Jedrych and Minska-Struzik, 2021). Mimo stalego wzrostu ekonomicz-
nego w ostatnich latach, obecnie, w dobie dzialan wojennych na Ukrainie i po
pandemii koronawirusa (Gorynia, 2020; Dyduch i in., 2021; Siksnelyte-Butkiene,
2021; Sottysik, Kozakiewicz and Jasinski, 2021), polska gospodarka musi odnalez¢é
nowy droge, ktéra uwzglednia¢ bedzie obietnice transformacji cyfrowej oraz ocze-
kiwania interesariuszy (Jedynak et al., 2021; Wojcik-Jurkiewicz et al., 2021). Sektor
energetyczny jest w centrum uwagi tych proceséw, gdyz odzwierciedla zaréwno
wyzwania, jak i mozliwo$ci stojace przed rozwojem gospodarczym (Malec, Kinelski
and Czarnecka, 2021). W przeszlosci energia byla dostepna w réznych formach,
nie zwracano uwagi na wplyw metod jej pozyskiwania na $rodowisko naturalne.
Rosnace zapotrzebowanie na technologie inteligentne, majace zredukowac koszty
utrzymania miast, stwarza konieczno$¢ dostosowania instrumentarium proceséw
decyzyjnych inicjowanych przez rzadzacych. Powinny one uwzglednia¢ zaawanso-
wane technologie oraz dzialania spoleczne o charakterze wspolpracy z mieszkan-
cami i mechanizmy wsparcia kapitatu spolecznego (Makieta, 2015; Dziendziora
and Smolarek, 2018; Bolesnikov et al., 2019; Stuss, Szczepanska-Woszczyna and
Makieta, 2019). Metropolia GZM doswiadczyta juz podobnego procesu podczas
modernizacji sieci transportowej, w wyniku ktérej jej obstuga przez uzytkowni-
kow ulegla poprawie dzieki integracji przewoznikoéw i technologii inteligentnych.
Miejskie ogrzewanie to kolejny obszar zarzadzania sieciowego, w ktéorym walory-
zowanie potencjalu kompetencji migkkich, szczegdlnie budowanie zaufania mie-
dzy interesariuszami, moze zaowocowac podniesieniem sprawnosci energetycz-
nej i przyczynic si¢ do realizacji zalozen Europejskiego Zielonego Ladu (Kinelski,
Zamasz and Lis, 2019; Drozdz et al., 2021; Kinelski et al., 2021a).

Polityka UE doprowadzita do znaczacego ograniczenia calkowitej emisji zawie-
szonych czasteczek statych (TSP) z 1156 kt w 1990 roku do 343 kt w 2019 roku.
W 1990 roku emisja gazéw cieplarnianych wynosita 382 Mt, a w 2019 roku 322 Mt
(Piontek and Piontek, 2018; Muangmee et al., 2021; Zych et al., 2021). Ponizsza
praca prezentuje udzial rozwigzania opartego na systemie Hubgrade w reduk-
cji szkodliwych emisji miejskiej sieci cieplowniczej w Warszawie oraz symula-
cje jego zastosowania w systemach cieptowniczych wykorzystywanych na terenie
Gornoslasko-Zaglebiowskiej Metropolii (odtad Metropolia GZM) oraz odniesie-
nie wynikéw do Metropolii Poznanskiej.
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Metropolia GZM to okreslenie odnoszace si¢ do zwigzku 41 gmin i miast w po-
tudniowej czedci Polski. Ustanowiono ja w celu wypetniania zadan regionalnych,
dazacych do budowania obszaru silnie rozwini¢tego przemystowo w skali pan-
stwa i miedzynarodowej oraz kreowania jego obrazu jako miejsca atrakcyjnego do
zycia, inwestowania i zwiedzania. Wszystkie cele miast, gmin i metropolii moz-
na osiggnac za pomocg rozmaitych srodkéow, pod warunkiem, ze beda one spel-
nia¢ ambitne standardy wyznaczone w ramach Europejskiego Zielonego Ladu (The
European Green Deal. https://ec.europa.eu/info/strategy/priorities-2019-2024/eu-
ropean-green-deal_en; Ossewaarde and Ossewaarde-Lowtoo, 2020; Leonard et al.,
2021). Istnieje jednak powdd, dla ktérego neutralnos¢ klimatyczna zostata wyzna-
czona jako pierwszy strategiczny cel GZM. Ponadto omawiany cel jest zgodny z ideg
Europejskiego Zielonego Ladu, wedtug ktorej sprawnos¢ energetyczna musi zna-
lez¢ si¢ w centrum uwagi, a podaz energii na terenie pafistw Unii Europejskiej musi
by¢ bezpieczna i przystepna cenowo dla klientéw indywidualnych oraz biznesowych
(The European Green Deal. https://ec.europa.eu/info/strategy/priorities-2019-2024/
european-green-deal_en; Wierzbowski, Filipiak and Lyzwa, 2017; Baldowski i in.,
2020; Michalski and Hawranek, 2021).

Wskazane zalozenie mozna osiggnac na rézne sposoby. Idea ekonomii wspoét-
dzielenia moze by¢ cze$ciowym rozwigzaniem ukierunkowanym na minimalizacje
zuzycia energii (Wojcik-Jurkiewicz et al., 2021). Jednak sprostanie wysokim wy-
maganiom Europejskiego Zielonego Ladu wymaga realizacji wszystkich zaprezen-
towanych celéw jednoczesnie, i to nie tylko celéw biznesowych (Wroéblewski, 2017;
Wréblewski, Gaio and Rosewall, 2019). Jednym z nich jest zwigkszanie sprawnosci
energetycznej (Saluga et al., 2021; Kaszynski et al., 2021). Dzigki relatywnie duzej
gestosci populacji i rozbudowanej sieci miejskich systeméw cieptowniczych na te-
renie Metropolii GZM wystepuje duzy potencjal oszczednosci poprzez wykorzy-
stanie inteligentnych technologii w miejskich systemach cieptowniczych.

Wybdr GZM daje zatem mozliwo$¢ szerokiego poznania podejscia do kon-
cepcji Smart City w wielu miastach, funkcjonujgcych jednoczesnie wspdlnie w ra-
mach Gornoslasko-Zaglebiowskiej Metropolii. W tym kontekscie szczegélnie
wazne staja sie¢ badania GZM i jej uczestnikéw oraz poszukiwanie nowych, efek-
tywnych form wspolpracy (Kinelski et al., 2021b).

Aby w pelni wykorzysta¢ sprzyjajace warunki geoprzestrzenne, konieczny jest
wysoki poziom koordynacji dziatan migdzy interesariuszami. Metropolia GZM ma
szanse odegra¢ kluczowa role w tym procesie, co moze przelozy¢ sie na praktycz-
ne wdrozenie idei Smart City (Zamasz, Mucha-Kus, Sorychta-Wojsczyk, Musiot-
Urbanczyk, Tchorzewski, Kinelski, Lis, 2020).

Skutki implementacji technologii inteligentnych w miejskich sieciach cieptow-
niczych nie zostaly w pelni omoéwione w literaturze przedmiotu, cho¢ watek ten

91



Koncepcja sterowania i zarzadzania przeptywami energii w Smart City

pojawil si¢ w réznych pozycjach (Grzegérska et al., 2021; Li and Nord, 2018).
Prezentowany przyklad podsumowuje zastosowanie rozwigzan inteligentnych
w warszawskim systemie ogrzewania miejskiego, w ktérym zuzycie ciepta jest po-
réwnywalne do Metropolii GZM. Opierajac si¢ na tym podsumowaniu, autorzy
przeprowadzili symulacje mozliwosci zaoszczedzenia energii oraz redukcji szko-
dliwych emisji na obszarze Metropolii GZM, jak réwniez w oparciu o dane z roku
2020 dla Poznania. Warto nadmieni¢, ze w przeciwienstwie do rynkéw energii
elektrycznej, monopolistyczny charakter sektora systemoéw ogrzewania miejskiego
jest zjawiskiem naturalnym, jednak niestety powodujacym ich stagnacje (Wéjcik-
Jurkiewicz et al., 2021; Kinelski, 2017).

Rozwdj rozwigzan Smart City w obszarze sieciowego
zarzadzania miastem

Wraz ze wzrostem znaczenia informacji i wiedzy jako kluczowego zasobu organi-
zacyjnego, sieci staly si¢ istotnym elementem wspotczesnych spoleczenstw i orga-
nizacji. Immanentng cechg organizacji jest zdolnos¢ do wspoétdziatania pomiedzy
ludZzmi jg tworzacymi (Gorynia, 2002, 2019). To dzigki wspoétdzialaniu, opartemu
miedzy innymi na talencie, tolerancji i zaufaniu, przy wsparciu technologii, mozli-
we jest efektywniejsze i skuteczniejsze osiaganie celéw organizacyjnych, czy tez osia-
ganie celow, ktdrych realizacja w pojedynke nie bytaby mozliwa. Wraz z rozwojem
technologii, wzrostem zlozono$ci otoczenia biznesowego, coraz wyrazniejszy sta-
je sie trend tworzenia wiezi miedzyorganizacyjnych - zarzadzania relacjami z pod-
miotami z otoczenia organizacji (Kurowska-Pysz and Szczepanska-Woszczyna,
2017; Szczepanska-Woszczyna et al., 2020). Pojecie wspdlpracy sieciowej pozwala
nam opisywac te relacje. Sie¢ miedzyorganizacyjna to punkty (zwane réwniez wezta-
mi sieci) powigzane ze sobg polaczeniami, zwanymi réwniez wiezami, o wielorakim,
zfozonym i nadmiarowym charakterze. By méwic o istnieniu sieci, relacje pomie-
dzy podmiotami powinna cechowac¢ trwalos¢, zaleznos¢ i interpersonalnos¢. Jeden
z badaczy (Filip, 2015), wychodzac od modelu miasta przedstawionego przez kolej-
nego naukowca (A City is Not a Tree, 2020), dochodzi do wniosku (Emmi, 2008), ze
najswiezsze prace na temat proceséw zarzadzania i modelowania spoleczno-prze-
strzennych relacji podaja w watpliwo$¢ podejscie hierarchiczne, domagajac sie wiek-
szej uwagi dla przestrzennej rozcigglosci réznych sieci, ktére splataja si¢ w obszarach
miejskich. Kolejni badacze (Przygrodzka and Kozuch, 2012), opisujac uwarunko-
wania wspolpracy sieciowej w zarzadzaniu organizacjami publicznymi, wskazuja,
ze istnieje siedem gtoéwnych obszaréw problemowych w zarzadzaniu publicznymi
sieciami. Nalezg do nich: istota zadan i funkcji zarzadzania sieciami, grupowy pro-
ces wspolpracy, elastycznos¢ sieci, odpowiedzialnos¢ za siebie oraz partnerdw sieci,
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czynniki spdjnosci sieci, wladza i jej oddzialywanie na rozwigzywanie problemow
w sieci oraz wyniki zarzadzania siecig (Kulpa et al., 2022). Wskazujg réwniez, ze naj-
wigcej kontrowersji dotyczy procesu sprawowania wladzy i podejmowania decyzji
oraz wdrazania zmian. Jeden z badaczy (Czakon, 2011) zwraca uwage na fakt, ze
podmioty rynkowe dzialajag w porozumieniu nie tylko ze wzgledu na ceny, umowy
czy polecenia stuzbowe, ale takze ze wzgledu na wiezi spoleczne, prestiz czy normy
zachowan. Pierwotnie probowano te zjawiska usytuowa¢ pomigdzy rynkiem a hie-
rarchig, nastepnie proponowano, by rozumie¢ sie¢ jako tymczasowa hybryde, jed-
nak szybko uznano role zaufania w koordynacji wspotdziatajacych przedsiebiorstw.
Relacyjna czy spofeczna koordynacja wspéldziatania opiera si¢ na zaufaniu stron,
ale takze na obowigzujacych w danej spofecznosci normach zachowan, wspartych
intensywng wymiang informacji.

Z kolei inny badacz (Betlej, 2017) analizuje istotng kwesti¢ odpowiedzi na py-
tanie o role technologii informacyjno-komunikacyjnych w procesie spotecznego
konstruowania pewnych narracji zrownowazonego rozwoju, zwracajac uwage, ze
spoleczenstwo sieci jest definiowane jako przyklad nowej formacji spoteczno-go-
spodarczej, bazujacej na polaczeniu dwoch najistotniejszych cywilizacyjnych fila-
réw: technologii i wartosci. Stanowi to dobry punkt wyjscia do refleksji nad zwigz-
kami pomiedzy aspektami sieciowymi a kwestig emisji w kontekscie miejskim.

Wzorcowy projekt wybrany do badan inteligentnych
systemow sterowania cieptem dla Smart City

Do badan przyjeto wyniki pozyskane z systemu Building Energy Services-
Hubgrade (BES-Hubgrade) to ustuga oferowana przez polska spotke Veolia Energia
Warszawa S.A. (BES—Hubgrade (Building Energy Services—Hubgrade). https://
energiadlawarszawy.pl/zarzadzanie-energia-cieplna-w-budynku/). Korzystajac
z rozwigzan technologicznych opartych na inteligentnych zdalnych systemach za-
rzadzania, usluga umozliwia optymalizacje zuzycia energii cieplnej w budynkach.
Staly monitoring parametréw sieciowych, analiza prognozy pogody, wielomiej-
scowy pomiar temperatury oraz system zdalnego sterowania gwarantuja komfort
cieplny, przy jednoczesnej redukeji zuzycia energii cieplnej w budynku, co prze-
klada si¢ na pozostawianie mniejszego sladu weglowego podczas produkgji cie-
pla i nizsze rachunki dla mieszkancéw. Ponadto system zwigksza niezawodnos¢
i skutecznos¢ zainstalowanych podstacji. Optymalne zuzycie energii prowadzi do
redukcji emisji gazéw szkodliwych dla srodowiska naturalnego, dlatego ustuge
BES-Hubgrade oferuje si¢ przede wszystkim w regionie, gdzie okolo 90% wypro-
dukowanego ciepfa pochodzi ze spalania wegla (REPORT The Structure of Primary
Fuels Used to Generate Heat in 2020 for the Needs of the Warsaw District Heating
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System. https://energiadlawarszawy.pl/wp-content/uploads/sites/4/2021/04/
Struktura-paliw-2020.pdf).

Smart Heat Grid Solutions™ i Smart Heat Building Solutions™ to biznesowe ofer-
ty inteligentnych systeméw zarzadzania firmy NODA Intelligent Systems (NODA
Smart Heat Grid Solutions & NODA Smart Heat Building Solutions. http://noda-
-polska.pl/). NODA Smart Heat Building to rozwigzanie, ktére wykorzystuje sa-
mouczacy i adaptujacy si¢ model matematyczny, pozwalajacy na rézne scenariusze
dzialania. Posiada czujniki umozliwiajace systemowi staly monitoring tempera-
tury, obliczanie bilansu energetycznego nieruchomosci i regulacje systemu zarza-
dzania ogrzewaniem, zainstalowanego w podstacji. Rozwigzanie to jest podobne
to ustugi BES-Hubgrade pod wzgledem zalozonych celéw i wdrozonych mechani-
zmo6w. NODA Smart Heat Grid to narzedzie umozliwiajace zredukowanie zuzycia
lub wyeliminowanie eksploatacji szczytowych zrodet ciepta podczas szczytowych
okreséw obcigzenia. Dzigki kontroli interakcji miedzy warunkami produkgji a za-
potrzebowaniem konsumentéw NODA Smart Heat Grid jest w stanie takze lepiej
chlodzi¢ wodg na powrocie, co przekiada si¢ na zwigkszenie efektywnosci produk-
cji energii elektrycznej w systemach kogeneracyjnych z turbing parows, a w efek-
cie ogolnej sprawnosci energetycznej. Ponadto omawiane narzedzie pozwala na
wykorzystanie potaczonych jednostek jako wirtualnych zbiornikéw cieptej wody.

Smart Active Box (SAB) to system obstugi predykcyjnej zaprojektowany przez
szwedzka firme Arne Jensen AB do zarzadzania stanem rur w miejskiej sieci cieptow-
niczej (SAB—Smart Active Box. https://www.smartactivebox.com/sab/). System ten
posiada inne funkcje niz wczesniej wspomniane rozwigzania. Jest to ustuga pole-
gajaca na gromadzeniu $cisle okreslonych danych dotyczacych wibracji akustycz-
nych (Delta-t'), dzieki czemu mozliwe jest przewidywanie wyciekéw w miejskiej sie-
ci cieptowniczej. Postugujac sie statystykami, system moze monitorowaé poziom
zuzycia lub skorodowania rur i poinformowac operatora o koniecznosci wymiany.
Takie rozwigzanie zwigksza efektywnos¢ eksploatacji rur, a takze zmniejsza jej kosz-
ty oraz emisje $ladu weglowego powodowang energochtonng produkcja samych rur.
Jednakze najwazniejsza cechg omawianego systemu jest to, ze skraca czas wylacze-
nia. Czujniki, takie jak mierniki poziomu tlenu, temperatury i napetnienia, dostar-
czaja dodatkowych informacji na temat sytuacji w komorze grzewczej.

iSENSE™ jest kolejnym rozwigzaniem inteligentnym przeznaczonym dla miej-
skich sieci cieptowniczych. Zaprojektowane zostalo przez finska firme Vexve Oy
(“Vexe iSENSE” (no date). https://www.vexve.com/en/isense/). System ten skta-
da sie z trzech rozwigzan: iSENSE Opti do monitorowania w czasie rzeczywistym
i optymalnego kontrolowania miejskiej sieci cieptowniczej, iSENSE Pulse do wy-
krywania wyciekéw oraz iSENSE Chamber do zdalnego monitorowania warun-
kow panujacych w komorze grzewcze;j.
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Metody badawcze rozwigzan wzorcowych zastosowane
w projekcie dla Hubgrade

W dalszej cze$ci rozdzialu okreslenie Metropolia GZM odnosi si¢ do zbioru powia-
tow, ktére do niej naleza. Granice Gérnoslasko-Zaglebiowskiej Metropolii ustalone
w 2017 roku objety 41 gmin, w tym 13 miast na prawach powiatu i 13 gmin miej-
skich. Mozna to prezentowac jako konurbacje gérnoslaska z wigkszymi miasta-
mi Polski, przedstawiajac ja jako zespdt graniczacych ze sobg miast wojewddztwa
slaskiego, w tym: Gliwic, Zabrza, Katowic, Bytomia, Swiqtochiowic, Siemianowic
Slqskich, Sosnowca, Dabrowy Goérniczej, Jaworzna, Czeladzi, Myslowic, Bedzina,
Tychéw, Rudy Slaskiej, Piekar Slaskich, Chorzowa, Mikotowa, Tarnowskich Gér,
Knurowa.

GZM pokrywa obszar 2553 km kw. Zamieszkuje ja okoto 2300 tys. mieszkaricow.

Metropolie Poznanskg zamieszkuje 30,2% ludnosci wojewodztwa. W Metropolii
Poznanskiej, ktora jest mocno zurbanizowana, oddano do uzytkowania 47,0% ogo-
tu mieszkan w wojewddztwie. Pracujacy w Metropolii Poznanskiej stanowig 41,4%
pracujacych w wojewddztwie, a zarejestrowani bezrobotni 20,9%. Metropolia
Poznanska obejmuje 10,3% powierzchni wojewddztwa. Do stowarzyszenia
Metropolia Poznan w 2020 roku nalezaly: Poznan, gminy powiatu poznanskiego
oraz Oborniki, Skoki, Szamotuly i Srem. Powierzchnia Metropolii Poznanskiej to
3082 km kw., zamieszkiwane przez ponad 1050 tys. mieszkancow.

Metropolia Warszawska, obejmujaca Miasto Stoteczne Warszawa, jest najwiek-
szym miastem w Polsce pod wzgledem liczby ludnosci i powierzchni. Jest rowniez
jedynym polskim miastem, ktérego ustrdj jest okreslony odrebng ustawa. Od 2002
roku jest gming miejska majaca status miasta na prawach powiatu. W jej sklad
wchodzi 18 jednostek pomocniczych - dzielnic m.st. Warszawy. Warszawa jest
waznym o$rodkiem naukowym, kulturalnym, politycznym oraz gospodarczym.
Tutaj znajduja si¢ siedziby m.in. Prezydenta RP, Sejmu i Senatu, Rady Ministrow
oraz Narodowego Banku Polskiego. Warszawa jest takze siedzibg agencji Frontex,
odpowiedzialnej za bezpieczenstwo granic zewnetrznych Unii Europejskiej, oraz
Biura Instytucji Demokratycznych i Praw Czlowieka (ODIHR), agendy OBWE.
Warszawa zajmuje powierzchnie 517 km kw., zamieszkuje ja okoto 1800 tys. miesz-
kancow.

Tabela 1 obrazuje, ze wybor warszawskiego systemu miejskiego ogrzewa-
nia jako punktu odniesienia jest zasadny ze wzgledu na poréwnywalng dlugos¢
sieci (jedynie o 17% krotsza), kubature ogrzewanych budynkow (o 37% wigk-
sza w Warszawie niz na terenie Metropolii GZM), a takze ilo$¢ sprzedanej ener-
gii cieplnej, ktora byta o 25% wigksza w Warszawie, cho¢ przy wartosci mniejszej
0 19% w przeliczeniu na 1 dekametr.
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Tabela 1. Poréwnanie warszawskiego systemu cieptowniczego ze zbiorczymi
danymi systemdw cieptowniczych funkcjonujgcych na terenie Metropolii GZM

JOR Kubatura > .

. . Dtugosé sieci llos$¢ sprzedanej
Nazwa jednostki . L ogrzewanych .
cieptowniczej S energii

warszawski system

. . 1847 km (2019) 341,270 dam? (2018) 26,443 TJ (2019)
cieptowniczy

systemy cieptownicze
GZM (suma)

Poznanska Metropolia 703 km (2019) 90,783 dam3 (2018) 7,209 TJ (2019)

2168 km (2019) 213,340 dam3 (2018) 19,731 TJ (2019)

Zrédto: opracowanie wiasne.

Wyniki badan w zakresie ograniczenia emisji powietrza
w metropoliach

Jak wspomniano juz w niniejszym artykule, aby poréwna¢ realny wplyw zastoso-
wanych rozwigzan, pod uwage wzigto liczby stopniodni grzania jako linie bazowe
dla danych lat.

Ocene wydajnosci systemu Hubgrade jako poziomu osiagnietych oszczednosci
rozpoczeto od odrzucenia niepelnych danych i doboru kompletnych zbioréw da-
nych dotyczacych zuzycia i oszczednosci w latach 2018-2020. Jej wyniki zaprezen-
towano na wykresie 1.

Nastepnie zadano kolejne pytanie: czy zastosowanie systemu Hubgrade przy-
czynilo si¢ do osiagnigcia poziomu oszczednosci. Obliczony wspolczynnik kore-
lacji zastosowania systemu Hubgrade dla uzyskania oszczednosci jest bliski 1, co
oznacza, ze istnieje Scisty zwigzek miedzy jego wykorzystaniem a oszczedzaniem
energii cieplne;j.
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Wykres 1. Poziomy zuzytej i oszczedzonej energii cieplnej w latach 2018-2020
w odniesieniu do liczby bazowej w miejskiej sieci cieptowniczej w Warszawie
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752T) \
46,9T) Sum of heat saving

HUBGrade
400,0T)
300,0T ® Sum of heat consumption
444,17T) 43027T) HUBGrade
341,0T)
200,0T)
100,0T)
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2018 2019 2020
Opracowanie wtasne na podstawie danych Hubgrade Warszawa.

Sredni poziom zaoszczedzonej energii cieplnej w latach 2018-2020 wynosit
13,8%. Warto nadmieni¢, ze zdecydowana wiekszo$¢ budynkéw w Warszawie, kto-
re zostaly poddane ocenie, przeszla termomodernizacje.

Opierajac si¢ na osiggnietych wynikach poréwnawczych dla systeméw miej-
skiego ogrzewania w Warszawie i Metropolii GZM, zaproponowano nastepujaca
teze: zardbwno Warszawe, jak i Metropolie GZM cechuje podobny potencjal zasto-
sowania systemu Hubgrade, a dzi¢ki temu, ze znajduja si¢ w tej samej strefie kli-
matycznej, mozliwe jest osiagniecie podobnych rezultatow.

Wykres 2 przedstawia mieszanke gazow emitowanych na terenie metropolii
GZM i Warszawy. Dane do wykresu zostaly pozyskane z oficjalnych sprawozdan
lokalnych producentéw ciepla i wygladaja nastepujaco:
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Wykres 2. Zestawienie catkowitych wartos$ci emisji w trzech metropoliach.
(A) Poziom emisji w Metropolii GZM: wartosci catkowite. (B) Poziom emisji
w Warszawie: wartosci catkowite. (C) Poziom emisji w Poznaniu: warto$ci
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Opracowanie wfasne na podstawie danych Hubgrade Warszawa oraz raportéw badan dla projektu
Smart City.

Przedstawione wartosci przelozylyby sie na redukcje emisji wedtug danych za-
prezentowanych w tabeli 2.

Tabela 2. Catkowite wartosci potencjatu redukcji emisji na terenie Metropolii
GZM

Emitowana . .. Oszczedno$¢ energii . -

substancja Jednostka emisji W 2019 roku Redukcja emisji

Cco, 8413 Mg/T] 275,424.8 Mg

SO, 011 Mg/TJ 360.1 Mg
327387

NO, 0.07 Mg/TJ 229.2 Mg

TSP 0.01 Mg/TJ 32.7 Mg

Opracowanie wtasne na podstawie danych z badar Hubgrade Warszawa odniesionych do emisji GZM.

Obliczone wartosci zmniejszenia szkodliwych emisji pokazuja, ze istnieje po-
tencjal redukcji poprzez zastosowanie systemu inteligentnego sterowania w lokal-
nej podstacji. Ponadto pokazuja one rowniez, ze emisja zawieszonych czasteczek
stalych przez zrédla centralnego ogrzewania jest na niskim poziomie w poréwna-
niu z lokalnymi, nienadzorowanymi zrédtami energii cieplnej. Odnoszac te wyniki
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do Metropolii Poznanskiej, mozemy spodziewac si¢ obnizenia CO, o okolo 91 Mg

w kolejnych latach po wdrozeniu pelnego systemu Hubgrade.

Rekomendacje w zakresie zastosowania w miastach wojewodztwa
Slaskiego

1.

100

Poprawa jako$ci powietrza, zwlaszcza w sezonie grzewczym, w istotnym
stopniu mozliwa jest poprzez redukcje niskiej emisji. Podejscie sieciowe do
zarzadzania systemami cieptowniczymi pozwala redukowa¢ faczne emisje,
ale réwniez podnosi¢ atrakcyjnos¢ ciepla systemowego w stosunku do zde-
cydowanie bardziej emisyjnych alternatyw poprzez podnoszenie efektyw-
nosci technologicznej i kosztowej, wykorzystujac rozwigzania Smart City.
GZM, ze wzgledu na swojg unikatowa pozycje, moze podjac role orkie-
stratora i doprowadzi¢ do cze$ciowej lub pelnej integracji technologicznej
systemow cieptowniczych funkcjonujacych na jej terytorium, dostarczajac
warto$¢ dodang dla mieszkancow i przedsiebiorstw cieplowniczych.

. Osiagniecie celow redukcji emisji dwutlenku nie jest mozliwe przy uzy-

ciu jednej technologii, czy tez w przypadku zastosowania wylacznie w jed-
nym obszarze gospodarczym. Niezbedne jest podejscie wieloaspektowe,
wykorzystujace rézne technologie, wplywajace na wszystkie obszary zycia
w mie$cie, m.in. wysokosprawne wytwarzanie oraz efektywne wykorzysta-
nie no$nikéw energii, budownictwo niskoemisyjne (zielone), zréwnowazo-
na gospodarka przestrzenna czy elektromobilnos¢. By skutecznie zarzadzaé
tak ztozonym systemem, niezbedne jest zastosowanie (wdrozenie lub roz-
woj) rozwiazan Smart City oraz rdownoczesne dostosowanie narzedzi za-
rzadczych w jednostkach administracji lokalne;.

Zréwnowazony rozwoj to takze rozwoj kapitalu spolecznego i wspolpracy
miedzysektorowej, dookreslony jako wielowymiarowe wsparcie dla dziatan
majacych na celu wzmacnianie, a czasem odbudowywanie jakosci srodo-
wiska naturalnego. W tym przypadku wazna bedzie komunikacja i wymia-
na informacji. Rozwdj wspolpracy miedzysektorowej moze by¢ prowadzony
z wykorzystaniem narzedzi, takich jak np.: urban laby, multifunkcjonalne
platformy dialogu, spotkania formalne i nieformalne prowadzace do kre-
owania partnerskich projektow.

Aby mozna bylo prowadzi¢ szeroko zakrojone inwestycje, konieczny jest
rozwdj open data dla ulatwiania proceséw decyzyjnych i minimalizacji ry-
zyka, obejmujacy w szczegdlnosci: wzrost informatyzacji i automatyza-
cji w gromadzeniu i udostepnianiu danych, w tym open data, skutkujacy
zwigkszong uzytecznoscig i dostepnoscig danych i zmniejszonym ryzykiem
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w procesach decyzyjnych podmiotéw z wszystkich sektoréw. Niezbedne
moze by¢ takze poszerzenie zbioru wiarygodnych danych umozliwiajacych
realizacje procesu decyzyjnego oraz wspierajacego partycypacje podmiotow
lokalnych w kreowaniu innowacyjnej przysziosci miast.

5. Low Carbon jako polityka bedzie bardziej znana i zrozumiana, gdy be-
dzie uruchomiona systemowa edukacja w zakresie Smart City i budowa
spdjnej marki Metropolii dotyczaca budowy i umacniania sp6jnej marki
Metropolii zaréwno w relacjach zewnetrznych na arenie krajowej i miedzy-
narodowej oraz w odniesieniu do wnetrza Metropolii. Te systemowa edu-
kacje z zakresu Smart City nalezy rozwijac¢ jako skierowang w szczegélno-
$ci do urzednikéw samorzadowych oraz do dzieci, mtodziezy i seniordw,
w polaczeniu ze wzrostem znaczenia potencjatu edukacyjnego, w tym aka-
demickiego, Metropolii.

Podsumowanie - aspekty sieciowe zarzadzania cieptem
a redukcja emisji

Niewatpliwie istnieje mozliwos¢ wdrozenia systemdw sterowania inteligentnego
w miastach Metropolii GZM. Wdrozenia z mierzalnymi, pozytywnymi skutkami
dla czystosci powietrza w miastach i ich okolicach. W calej Polsce istnieje duzy
potencjal zastosowania innowacyjnych technologii inteligentnych w systemach
ogrzewania miejskiego w celu zredukowania poziomu szkodliwych emisji. Te ob-
nizenia, ktore sg jeszcze mozliwe, moga przelozy¢ sie na istotng poprawe atrakcyj-
nosci i konkurencyjnosci gmin (Wrana, 2019). Zaprezentowana symulacja zmniej-
szenia emisji w GZM o 275 kt CO, $wiadczy, Ze mozliwa jest redukcja rzedu 16%,
co z kolei dla Metropolii Poznanskiej daje spadek o 91 kt CO,. Koszt zastosowa-
nia systemu Hubgrade jest nizszy, niz koszt wymiany technologii produkcji ciepta,
a takze przyczynia si¢ do znaczacych osiagni¢¢ na rzecz ochrony $rodowiska na-
turalnego, bez obnizenia komfortu cieplnego odbiorcéw koncowych. Przektada sig
réwniez na zréwnowazony wzrost funkcjonalnych osrodkéw miejskich (Kmie¢,
Wrana, Raczek, Kmieé, 2015).

Poréwnanie dwdch podobnych systemdéw miejskiego ogrzewania pokazuje, ze
wcigz wystepuje duza réznorodnos¢ srodkow produkeji energii cieplnej, wsku-
tek czego catkowite wartosci emisji w jednym regionie Polski moga réznic si¢ od
innych. Wyniki przeprowadzonej analizy dowodza, ze calkowite wartosci emi-
sji na terenie Metropolii GZM sg nizsze, niz dla systemu ogrzewania miejskie-
go w Warszawie, a jednocze$nie potencjal redukeji szkodliwych emisji na tym
obszarze wciaz jest bardzo duzy. Podobnie sytuacja ksztaltuje sie¢ w Metropolii
Poznanskiej, gdzie juz cze$ciowo wdrozono system sterowania cieptem.
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W bardziej rozproszonych systemach stopien redukeji szkodliwych emisji
moze byc¢ jeszcze wigkszy. Ponadto jednocze$nie rosnie liczba sposobow reduko-
wania emisji, np. poprzez taczne zastosowanie centralnie sterowanych pomp cie-
pla z istniejacymi systemami ogrzewania miejskiego. Redukcja emisji pochodza-
cych z sektora cieptowniczego czy zwigzanej z mobilno$cia (Zamasz et al., 2021)
przeklada si¢ na poprawe jakosci Zycia, a w konsekwencji stanowi stymulant roz-
woju potencjaléw 4T. Tego rodzaju zagadnienia bedg przedmiotem dalszych ba-
dan naukowych.
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Jakub Stechty!

Smart City a nowoczesna mobilnosc.
Perspektywa mieszkanca

Abstrakt

Celem artykulu jest uswiadomienie niecierpiacych zwloki wyzwan stojacych przed
$laskimi miastami i ich systemami transportowymi oraz zaproponowanie dzia-
tan, ktore ogranicza negatywne efekty tego stanu rzeczy — na poziomie jednostek
(mieszkancow, obywateli), lokalnych spofecznosci, miast i metropolii, sSrodowiska
naturalnego, jak réwniez ekonomii.

Ustugi Nowej Mobilnosci zdazyty juz zadomowic si¢ w wielu polskich mia-
stach, lecz w ocenie autora ich transformacyjny potencjat dotychczas nie mogt
w pelni si¢ ujawni¢. Uslugi Nowej Mobilnosci moga bowiem, w polaczeniu z ak-
tywna mobilnoscig i transportem zbiorowym, stanowi¢ rzeczywistg alternatywe
dla zmotoryzowanego transportu indywidualnego, a w konsekwencji prowadzi¢
do zréwnowazenia, dzi$§ dalece niezréwnowazonej, mobilnosci.

Zalozeniem artykutu jest przedstawienie uwarunkowan, najlepszych praktyk
oraz rekomendacji uzytecznych do stworzenia na terenie §laskich miast zintegro-
wanego i zrownowazonego ekosystemu transportowego. Ekosystemu opartego
na mozliwie najbardziej efektywnych i ekologicznych formach zorganizowanego
przemieszczania si¢ po miastach, a wiec na publicznym transporcie zbiorowym,
aktywnej mobilnosci oraz ustugach Nowej Mobilnosci.

Stowa kluczowe: Nowa Mobilnos¢, Smart City, zréwnowazona mobilnos¢, Plan
Zréwnowazonej Mobilnosci Miejskiej

! mgr Jakub Stechty, Akademia WSB
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Wprowadzenie

Ustugi Nowej Mobilnosci zdazyly juz zadomowic sie w wielu polskich miastach,
lecz w ocenie autora ich transformacyjny potencjal nie mogt si¢ dotychczas w pet-
ni ujawni¢. Ustugi Nowej Mobilno$ci moga bowiem, wspoélnie z aktywna mobilno-
$cig i transportem zbiorowym, stanowi¢ rzeczywistg alternatywe dla zmotoryzowa-
nego transportu indywidualnego, a w konsekwencji prowadzi¢ do zréwnowazenia,
dzi$ dalece niezréwnowazonej, mobilno$ci. Wszystko po to, by w obliczu rosna-
cych wyzwan ekonomicznych, spolecznych, srodowiskowych i klimatycznych
w miastach przyszloéci zylo (i przemieszczato) nam sig lepiej (Drozdz, Kinelski,
Czarnecka, Wojcik-Jurkiewicz, Marouskova, Zych, 2021). Dzi$ jeszcze nie da si¢
odpowiedzie¢ na pytanie, czy oczekiwania stawiane przed Nowa Mobilnoscig zo-
stang spelnione, ale tym wazniejsze jest przyjrzenie si¢ temu zjawisku, chociazby
po to, aby Nowa Mobilno$¢ nie przyniosta efektéow odwrotnych do zamierzonych.
Z perspektywy interesariuszy niezbedne jest rowniez zwymiarowanie ryzyk zwig-
zanych z pojawieniem si¢ i rozwojem Nowej Mobilnosci (Satuga, Zamasz, Dacko-
Pikiewicz, Szczepanska-Woszczyna, Malec, 2021).

Zalozeniem artykutu jest przedstawienie uwarunkowan, najlepszych praktyk
oraz rekomendacji uzytecznych do stworzenia na terenie $laskich miast zintegro-
wanego i zrownowazonego ekosystemu transportowego. Ekosystemu opartego
na mozliwie najbardziej efektywnych i ekologicznych formach zorganizowanego
przemieszczania si¢ po miastach, a wigc na publicznym transporcie zbiorowym,
aktywnej mobilnosci oraz ustugach Nowej Mobilnosci.

Tto koncepcyjne charakteryzujgce znaczenie obszaru
dla wdrazania idei Smart City

Koncepcja Smart City wylonila sie z badan inteligentnych $rodowisk miejskich
(Caragliu, Del Bo, Nijkamp, 2006). Termin ,,miasto inteligentne” oznacza mia-
sto posiadajace pewng zdolnos¢ intelektualna, ktéra odnosi si¢ do innowacyjnych
socjotechnicznych i spoleczno-ekonomicznych aspektéw rozwoju (Katz, Bradley,
2013). Mozna ja rozpatrywac w szeSciu wymiarach (Toppeta, 2014): inteligentni
ludzie, inteligentne zycie, inteligentna gospodarka, inteligentna mobilno$¢, inteli-
gentne srodowisko i inteligentne zarzadzanie. N. Komninos zdefiniowal trzy eta-
py rozwoju Smart City, odpowiednio: Smart City poziom 1, Smart City poziom
2 i Smart City poziom 3 (Komninos, 2020). Definicja ta podlega ciagtej ewolucji,
obecnie koncepcja Smart City 4.0 zyskuje coraz wigksze zainteresowanie.

Smart City 1.0 odnosi sie do inteligentnych miast w najwcze$niejszej fa-
zie tworzenia i gtéwnie napedzanych technologig. Motorem zmian sg firmy
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teleinformatyczne, wdrazajace rézne rozwigzania, niezaleznie od tego, czy sa one
potrzebne miastom, czy nie. Godnym uwagi przykladem jest miasto Songdo
w Korei Poludniowej (Hussain, Haseeb, Kamarudin, Dacko-Pikiewicz,
Szczepanska-Woszczyna, 2021). W Smart City 2.0 dominujaca role odgrywa ad-
ministracja publiczna. Wykorzystanie nowoczesnych technologii jest inicjowane
przez wladze lokalne, a wprowadzanie nowych rozwigzan ma na celu poprawe ja-
kosci zycia mieszkancéw. Wedlug badacza Smart City, Boyda Cohena, dzi$ wiek-
szo$¢ miast realizujacych projekty Smart City nalezy do generacji 2.0.

Od 2015 roku obserwuje si¢ nowe podejscie do tworzenia inteligentnych
miast — model Smart City 3.0 (Lis, Jezyna, Szkudlarek, Szumial, 2021). Miasta za-
checaja swoich obywateli do aktywnego podejscia. Rola wtadz lokalnych przesu-
wa si¢ w kierunku tworzenia przestrzeni i mozliwosci wykorzystania réznorodne-
go potencjatu swoich mieszkancow.

Smart City 3.0 opiera sie na nowych technologiach w celu poprawy jakosci zy-
cia w miastach, jednak zakres jego zainteresowania poszerzyl si¢ o kwestie spra-
wiedliwosci spotecznej, edukacyjne i ekologiczne. Wladze miasta z zadowoleniem
przyjmuja coraz aktywniejszy udzial obywateli.

Nowa Mobilnos¢ powstata w wyniku postepu technologicznego, w odpowiedzi
na zmieniajace si¢ potrzeby mobilno$ciowe mieszkancéw miast, i wymaga réwniez
nowego podejscia zarzadczego — uwzgledniajacego zlozony ekosystem wspodlcze-
snej mobilnosci, w ktérym podmioty publiczne i prywatne, lokalne i miedzynaro-
dowe, o ugruntowanej pozycji i nowo powstate, musza réwnoczesnie wspolpraco-
wac i konkurowaé. W miastach przysztosci wplyw na funkcjonowanie systemow
transportowych bedzie wiec mialo szerokie grono interesariuszy, przedstawionych
na rysunku 1.
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Rysunek 1. Schemat interesariuszy Nowej Mobilnos$ci (opracowanie wtasne)

Administracja i nauka Spoteczenstwo Biznes / rynek
Administracja centralna Mieszkanki i mieszkancy Dostawcy ustug transportowych
« Ministerstwo Infrastruktury :| « uzytkowniczki/cy :| « operatorzy publicznego trans-
« Ministerstwo Srodowiska ;| « konsumentki/ci ;| portu zbiorowego

i Klimatu ‘| « reprezentacja mieszkafncow ‘| » dostawcy ustug Nowej Mobil-
.. o0 szczegdlnych potrzebach nosci

e PHC

Samorzady : :
« jednostki odpowiedzialne Organizacje pozarzgdowe :( Integratorzy rozwigzah

za mobilnos¢ (jezeli istniejg) -| o ruchy miejskie :| « telekomunikacja
« jednostki planowania prze- ‘| « organizacje klimatyczne ‘| » ptatnosci

strzennego i transportu « think-tanki « autentykacja
... e )+| » planowanie podrézy, nawigacja

: :| « parkowanie, huby mobilnosci
Wtadza ustawodawcza é(Media ) ..
« Parlament : :
e é(Pracodawcy )
Nauka : . ;
. : (Organlzaqe branzowe )

« uczelnie :
« instytuty badawcze : -
. Pozostali

« producenci pojazdéw Nowej

Mobilnosci

:| « dostawcy infrastruktury i roz-
| wigzan tadowania pojazddw
:| elektrycznych

:| « operatorzy infrastruktury
tadowania

‘| « operatorzy flot

| « firmy ubezpieczeniowe

Zanim przejdziemy do omoéwienia i zaproponowania definicji Nowej
Mobilnosci, warto wprowadzi¢ pojecie zrownowazonej mobilnosci, a uczyni-
my to, postugujac si¢ opracowaniem Grand Narratives for sustainable mobility:
A conceptual review (w wolnym ttumaczeniu: Gléwne narracje na temat zréwno-
wazonej mobilnosci: przeglad koncepcyjny) (Holden, Banister, Gossling, Gilpin,
Linnerud, 2020), ktére oceniamy jako udang, syntetyczna, ale tez interdyscy-
plinarng prébe usystematyzowania wymiaréw sktadajacych si¢ na zagadnienie
zréwnowazonej mobilnosci.

Logicznie rzecz biorac, mobilno$¢ moze stac si¢ bardziej zréwnowazona, jesli
podrézujemy mniej (redukcja w obszarze generowania popytu na przemieszcza-
nie sie), jesli podrézujemy inaczej (bardziej réznorodnie, do czego potrzebna jest
zmiana zachowan transportowych) i/lub jesli podrézujemy wydajniej (bardziej
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efektywnie, do czego potrzebny jest inny mechanizm niz transport indywidu-
alny). Na tej podstawie mozna wyrdznic¢ trzy gléwne strategie rownowazenia
mobilnosci: redukcje, zmiane i wydajnosé, co jest spojne z podejsciem A-S-12
(Avoid - redukcja, Shift - zmiana, Improve - poprawa). Co wazne przy tym,
Nowa Mobilnos¢ wpisuje sie w kazda z omawianych strategii, poniewaz zaréw-
no sklania do redukcji liczby przemieszczen, zmienia zachowania transportowe
na bardziej zrownowazone (laczenie mobilnosci, ze szczegdlnym uwzglednie-
niem mobilno$ci aktywnej i transportu zbiorowego), a takze zwigksza wydajnos¢
systemow transportowych.

Wracajac do zasygnalizowanych na poczatku rozdziatu narracji na temat
zréwnowazonej mobilnosci, w celu ich realizacji nalezy jednoczesnie zajac sig
trzema elementami: ,,co?”, ,kto?” i ,jak?”. ,Co?” skupia si¢ na ww. strategiach
réwnowazenia mobilnosci (redukcji, zmianie, wydajnosci), a ,,kto?” na intere-
sariuszach, ktérzy moga przejac inicjatywe (interesariusz to podmiot lub grupa
0s6b majacych potencjal do wywierania wptywu, w oparciu o rézne motywa-
cje). Laczac te dwa elementy, mozemy stworzy¢ matryce wypelniong narra-
cjami ,jak?” — méwigcymi, w jaki sposob uczyni¢ mobilno$¢ bardziej zrow-
nowazong. Polaczone wiersze (co?), kolumny (kto?) i komérki (jak?) w tabeli
1 tworzg swoistg typologie do zrozumienia zjawiska zrownowazonej mo-
bilnosci. Konceptualna prostota tej tabeli zaktada przy tym, rzecz jasna, wza-
jemne nakladanie si¢ i przenikanie poszczegdlnych obszaréw, co oznacza, ze
z praktycznego punktu widzenia strategie, interesariusze i narracje moga si¢
cze$ciowo pokrywaé. Zadna z narracji nie bedzie tez w stanie samodzielnie
zrealizowa¢ celu w postaci zréwnowazonej mobilnosci, stad niezbedne jest
réwnolegte dzialanie wielowymiarowe i — co réwnie wazne — wspoldziatanie
wszystkich interesariuszy. Ttumaczenie poszczegélnych elementéw ponizszej
tabeli na jezyk polski zostalo zaproponowane przez autoréw Strategii, nie-
mniej dla pelnego obrazu i kontekstu pozostawiono réwniez tresci zrédtowe
w jezyku angielskim.

2 7rédlo: Prezentacja Sustainable Urban Transport Project (SUTP), GIZ (2019). https://sutp.org/publications/
sustainable-urban-transport-avoid-shift-improve-a-s-i-inua-9/
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Tabela 1. Typologia zréwnowazonej mobilnosci

- - - . H ?"
Narracje rownowazenia Interesariusze (.kto?")

mobilnosci (,jak?")

o o Spoteczenstwo Biznes / Rynek
Admln'lstracja i nauka (Leave it to the (Leave it to the
(Leave it to the expe'rts - people - firms - homo

homo bureaucratis) homo civitus) economicus)

Wydajnoéé Zielony regulator  Zielony konsument Czysty transport

(efficiency) (The green (The green (The clean
y government) purchaser) vehicles)
. Publiczny transport Odpowiedzialne Wspétdzielona
Strategie . . P . o s
réwnowaze- Zmiana zbiorowy podrézowanie mobilnosé
. . (alteration)  (The public transport ~ (The responsible  (The shared mobility
B el e rovider) traveller) schemes)
$ci (,c0?") P
. Miasta Przewartosciowanie Ustugi zdalne /
Redukcja . cyfrowe
: 15-minutowe potrzeb .
(reduction) , - (The travelling
(The compact city) (The essential life)
electrons)

Zrédto: Grand Narratives for sustainable mobility: A conceptual review (2020).

Strategia wydajnosci sugeruje, ze efektywnos¢ srodowiskowa i dostepnos¢
moga zosta¢ poprawione dzigki bardziej wydajnym nowatorskim technologiom,
w ktérych technologia jest stosowana w szerokim znaczeniu, obejmujacym wy-
korzystanie zaréwno ,twardej technologii” (np. bardziej wydajna technologia
pojazdéw i zmiana rodzaju paliwa), jak i ,,mig¢kkiej technologii” (np. informacje,
faczenie podroézy, aplikacje i logistyka). Technologie efektywno$ciowe moga by¢
wdrazane we wszystkich czesciach systemu transportowego, w tym w zmotory-
zowanych pojazdach transportowych (np. pojazdy elektryczne), w infrastruktu-
rze transportowej (np. wezly transportowe, huby mobilnosci, stacje tadowania)
oraz w systemie energetycznym (np. odnawialne zrédla energii).

Strategia zmian probuje zmienic¢ istniejace wzorce transportowe poprzez
tzw. przesuniecie modalne (ang. modal shift). W zwigzku z tym giéwne wzorce
transportu, ktore sg obecnie zdominowane przez samochody w uzytku prywat-
nym, powinny przejs¢ w kierunku bardziej zbiorowych form transportu, a mia-
nowicie przystepnego cenowo i dobrze funkcjonujacego systemu transportu pu-
blicznego, ktory spowodowalby zastepowanie podrézy samochodem zwigkszonym
wykorzystaniem autobuséw, pociggéw i tramwajow — przy obecnym oblozeniu
bardziej energooszczednych niz samochody. Ponadto przystepny cenowo i dobrze
funkcjonujacy system transportu publicznego zwigkszyltby jego inkluzywnosc,

n2



Jakub Stechty

w tym dostepnos¢ dla grup o ograniczonej mobilnosci, szczegdlnych potrzebach,
czy tez niskim statusie ekonomicznym. Strategia ta obejmuje réwniez ide¢ zwigk-
szonego udzialu wspoldzielonej mobilnosci i zastepowania zindywidualizowanych
podroézy zmotoryzowanych modalnoscig piesza i rowerowa.

Chociaz poprzednie dwie strategie sa konieczne i zapewnityby pewne zmniej-
szenie zuzycia energii i emisji, redukcje te nie sg wystarczajaco duze, aby osia-
gna¢ zrdwnowazong mobilnos¢. Co wigcej, ciagly wzrost transportu moze zni-
welowac wszelkie redukcje zuzycia energii i emisji osiagniete dzieki wdrazaniu
nowych technologii i zmianie zachowan transportowych. Tak wiec strategia re-
dukcji zacheca do wysitkéw na rzecz ograniczenia podrdzy zmotoryzowanych
(z wyjatkiem tych, ktérych podstawowe potrzeby transportowe nie zostaty jesz-
cze zaspokojone) poprzez rzadsze podrozowanie i krétsze podroze, na przy-
klad poprzez kompaktowe planowanie zagospodarowania terenu (koncepcja
tzw. miast 15-minutowych), teleprace i zmiang ustalonych preferencji podrozy.

Omoéwione zagadnienia dotyczace zréwnowazonej mobilnosci stanowig kra-
jobraz, do ktérego niniejszy artykul wprowadza nowg kategori¢ transportowa —
Nowa Mobilnos¢. Mianem ,nowej” mobilnosci okresla si¢ zwyczajowo takie jej
formy, ktdore niejako wyprzedzaja swoja epoke i sg stosunkowo niedawno po-
wstatymi formami transportu. Bedzie tak z pewnoscig w przypadku dostepnych
cyfrowo/zdalnie (za posrednictwem technologii mobilnych, okreslanych tez jako
IoT: Internet Rzeczy) form korzystania z calej gamy wspoétdzielonych srodkow
transportu. W skltad Nowej Mobilnosci wchodzg m.in. systemy wspoldzielonej
mikromobilnos$ci (w tym systemy tzw. roweru miejskiego/publicznego, rowe-
ry towarowe, elektryczne hulajnogi i skutery), rézne rodzaje systemdéw wspot-
dzielenia samochodow (car sharing, car pooling), ustugi mobilnosci na zadanie
(np. przejazdy z kierowca, czyli taxi- lub ride-hailing, a takze ride-pooling, kto-
ry w ramach ustug DRT moze uzupelnia¢ sie¢ transportu zbiorowego), wspot-
dzielenie przejazdow (ride-sharing), cyfrowe polaczenie wszystkich ustug Nowej
Mobilnosci z tradycyjnym transportem zbiorowym na cyfrowych platformach
»mobilnosci jako ustugi” okreslanych mianem MaaS (Mobility-as-a-Service), jak
réwniez ustugi mobilnosci dostarczane przez pojazdy autonomiczne i/lub drony
(osobowe, towarowe). Elementem infrastrukturalnym Nowej Mobilnosci sg zas
infrastruktura tadowania pojazdéw elektrycznych oraz ,huby mobilnosci”, czy-
li miejsca gromadzace multimodalng oferte Nowej Mobilnosci, a zlokalizowane
w bezposredniej bliskosci weztéw transportowych i generatoréw ruchu.

Podsumowujac, Nowa Mobilnos¢ definiujemy jako ustugi transportu umoz-
liwiajgce przemieszczanie sie przy uzyciu wspotdzielonych pojazdéw w zorga-
nizowanym systemie informatycznym, stanowigce uzupelnienie tradycyjnego
transportu zbiorowego oraz realizujace ide¢ zréwnowazonej mobilnosci.
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Prezentacja rozwigzan wzorcowych

Nowa Mobilno$¢ ma by¢ w pierwszej kolejnosci odpowiedzig na wyzwania, ktore
przyniost ze sobg rozwoj motoryzacji indywidualnej. Obecnie nawet 35-50% (Goetz,
2010) przestrzeni w miastach przeznaczone jest bowiem na infrastrukture drogowa
(sie¢ drog i parkingi), a miasta mierzg si¢ z nadmiarem samochodéw w uzytku pry-
watnym. Zaréwno Polska, jak i polskie miasta bijg rekordy tzw. wskaznikéw moto-
ryzacji indywidualnej, czyli liczby samochodéw osobowych przypadajacych na 1000
mieszkancow. Polska zajmuje tu wg danych Eurostat za 2019 r. (po odrzuceniu nie-
wielkich panstw: Liechtensteinu, Luksemburga i Cypru) drugie miejsce w Europie
z wynikiem 642 pojazdéw na 1000 mieszkancow. Statystyki dla miast wygladaja przy
tym jeszcze bardziej alarmujaco. Przyktadowo, na koniec 2021 r. w Warszawie, kto-
ra miala w tamtym czasie ok. 1,8 mln mieszkancéw, przekroczony zostat prég 2 mln
zarejestrowanych aut, a wskazniki takie np. w Berlinie, Wiedniu czy Oslo oscyluja
wokdt pozioméw 300-400 aut na 1000 mieszkancow. Bolaczka aut w uzytku indywi-
dualnym jest fakt, iz nie s3 one efektywnie wykorzystywane (statystyczny samochod
stoi przez 95% czasu zaparkowany, a przewozi $rednio mniej niz 1,5 osoby), a tym
samym powodujg znaczace ucigzliwosci dla miasta i jego mieszkancéw, m.in. w po-
staci korkow, zaboru cennej przestrzeni, zanieczyszczenia powietrza, generowane-
go halasu, obnizonego bezpieczenstwa publicznego oraz wysokich kosztéw finanso-
wych, spotecznych i srodowiskowych. Nowa Mobilnos¢ to szereg ustug, ktére maja
udrozni¢ i zréwnowazy¢ mobilnos¢ miejska — w sposéb duzo bardziej efektywny,
ekonomiczny, ekologiczny i przyjazny dla swojego otoczenia, jak réwniez dla uzyt-
kownikéw, naktaniajac przy tym mieszkancow do aktywnego korzystania z trans-
portu zbiorowego czy mobilnosci aktywnej. Wpisuje sie to w globalne trendy walki
ze zmianami klimatycznymi oraz potrzebe poprawy jakosci Zycia w obszarach zur-
banizowanych (Bhatt, Hariharasudan, Lis, Grabowska, 2021), ktéra nie idzie w parze
z rosngcymi wskaznikami motoryzacji indywidualne;.

Zjawisko Nowej Mobilnosci zrodzilo si¢ w obszarze zagadnien transporto-
wych m.in. jako odpowiedz na wyzwania, z ktérymi mierzg si¢ dzisiejsze miasta.
Wyzwania te s3 z jednej strony spowodowane postepujacymi procesami urbani-
zacji, a z drugiej rownoleglym rozrastaniem sie i rozlewaniem miast, co skutkuje
generowaniem coraz wiekszej liczby podrézy na coraz gesciej zamieszkanym i co-
raz silniej zabudowanym terytorium miast. Wedtug prognoz Organizacji Narodow
Zjednoczonych (ONZ, 2018) poziom urbanizacji w Europie w latach 2020-2050
wzrosnie o 8,8%, by osiagna¢ putap 83,7% w 2050 r., przy czym w Polsce dyna-
mika ta w tym samym okresie bedzie jeszcze wyzsza: 10,3% wzrostu z poziomem
urbanizacji w 2050 r. wynoszacym 70,4%. Taki stan rzeczy stawia przed miastami
szereg wyzwan.
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POPRAWA STANU JAKOSCI POWIETRZA

W corocznym raporcie jakosci powietrza Airly #0ddychajPolsko® mozemy prze-
czytaé: ,W Polsce rocznie z powodu fatalnej jakosci powietrza umiera blisko 50 tys.
0s6b. To 50 tys. przedwezesnych zgonoéw, ktorych moglibysmy uniknaé. Poréwnujac
to np. do wypadkéw samochodowych, okazuje sie, ze wiecej 0s6b w Polsce umiera
z powodu fatalnej jako$ci powietrza. S to liczby zatrwazajace i patrzac na stan jako-
$ci powietrza w Polsce, mozna twierdzi¢, ze tak naprawde wszyscy oddychamy fatal-
nym powietrzem. Zta jako$¢ powietrza w Polsce to nie jest tylko Krakéw czy Slask.
To sg zardwno duze miasta, jak i mniejsze miejscowosci, w ktérych czesto informa-
cji na temat jakosci powietrza nie ma”. Autorzy raportu zwracaja uwage m.in. na
dwutlenek azotu (NO,), toksyczny gaz zanieczyszczajacy powietrze, ktdry jest szcze-
gblnie istotny w kontekscie rozwazan dotyczacych mobilnosci, gdyz stanowi gléwna
przyczyne powstawania smogu fotochemicznego w miastach o najwigkszym ruchu
samochodowym. Tlenki azotu maja réwniez zwigzek z tworzeniem si¢ efektu cie-
plarnianego oraz zjawiska kwasnych deszczow, zakwaszajacych gleby. W czasie pan-
demii, kiedy nasza mobilnos¢ zostala istotnie ograniczona (wg badan Uniwersytetu
w Waszyngtonie* byl to spadek mobilnosci Polek i Polakéw w szczytowych falach
pandemii siegajacy nawet 55% w 2020 i 34% w 2021 roku), w europejskich stolicach
odnotowano istotny spadek $redniego stezenia NO, do wartosci 22 g/m’, co byto
istotng poprawa w stosunku do $redniej przedpandemicznej z lat 2013-2019, wy-
noszacej 31 g/m> Zmiana ta, bedaca wypadkowa wysitkéw ograniczenia emisji oraz
bezposrednim nastepstwem pandemii, nie byla jednak wystarczajaca, by osiagnac
poziom normy rocznej ustanowionej przez Swiatowg Organizacje Zdrowia (WHO),
wynoszacy 10 g/m* (WHO, 2021)°.

Nowa Mobilno$¢ moze stanowi¢ istotny element redukeji szkodliwych emisji,
zaré6wno bezpos$rednio - zastepujac systemami wspoldzielenia cze$¢ przemiesz-
czen realizowanych wysoce emisyjnymi pojazdami prywatnymi, jak i posrednio —
kreujac i utrwalajac wzorce mobilnosciowe oparte na nisko- i zeroemisyjnym
transporcie zbiorowym, mobilnosci aktywnej i multimodalnosci.

POPRAWA ZARZADZANIA PRZESTRZENIA MIEJSKA

Rozwazaniom na temat rownowazenia ekosystemu mobilno$ci miejskiej towa-
rzysza tez kwestie dotyczace jakosci zycia, w tym jakosci zarzadzania przestrzenia

3 M. Szwagrzyk, A. Konio, P. Kowalski, M. Kusy, J. Izydorczy, J. Bartman, P. Konanecki, I. Ptak, J.
Michalczyk, E. Nowinski et al., Raport o Stanie Powietrza #Oddychaj Polsko, Airly Onet. https://airly.org/
pl/raport-airlyoddychaj-polsko-2021/ [dostep: 03.08.2022].

4 University of Washington School of Medicine, the Institute for Health Metrics and Evaluation (IHME)
2022 report. https://covid19.healthdata.org/ [dostep: 03.08.2022].

° World Health Organization (2021). WHO global air quality guidelines: particulate matter (PM2. 5 and
PM10), ozone, nitrogen dioxide, sulfur dioxide and carbon monoxide. World Health Organization.
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miejska. Musimy mie¢ §wiadomos¢, ze obstudze transportu drogowego w miastach

(w postaci m.in. sieci drog i przestrzeni parkingowych) stuzy nawet 35-50% po-

wierzchni miast (Rodrigue, 2020). Tak wysokie wskazniki bezposrednio przektada-

ja sie na to, jak wygladaja i funkcjonuja nasze miasta. Posrednio wiazg si¢ réwniez

z jako$cig zycia w miescie, jak rowniez kwestia zarzadzania przestrzenig miejska,

ktora zglasza m.in. takie glosy w literaturze zwiazanej z tym zagadnieniem:
~Wtladze lokalne nie moga samodzielnie stawi¢ czota wszystkim proble-
mom zwigzanym z mobilno$cia; istnieje potrzeba wspodtpracy i koordynacji
na szczeblu krajowym i miedzynarodowym. Kluczowg kwestig mobilnosci
w miastach nalezy zaja¢ si¢ w ramach wspdlnych wysitkéw na wszystkich
poziomach: lokalnym, regionalnym, krajowym i miedzynarodowym. Aby
unikng¢ nieréwnosci spotecznych zwigzanych z dostepem do mobilnosci
(tj. gospodarstw domowych, ktére nie maja alternatywy dla samochodu lub
dysponujg ograniczonymi zasobami), wazne jest, aby rozwazy¢ zréwnowa-
zony rozwoj nie jako prostg odpowiedzialno$¢ indywidualna, ale raczej jako
wezwanie do ponownego zbadania, jak zorganizowana jest nasza przestrzen
miejska i nasz sposéb zycia w miescie, i podjecie odpowiednich krokéw”
(Calabrese, 2012).

- ,Koncentracja na wymianie i ograniczaniu liczby pojazdéw nie jest rozwia-
zaniem. Musimy przemysle¢ caly system. Sama dostepnos¢ do mieszkan jest
kluczowa kwestia, ale nie mniej wazna jest odpowiednia dostepnos¢ do co-
dziennych ustug. W tym celu wlasciwe wydaje si¢ ponowne skoncentrowa-
nie naszych dziatan na strefach mieszkalnych i weztach ustugowych oraz
ograniczenie i staranne rozwazenie codziennego uzytkowania takich pojaz-
déw, ktore sg 1zejsze, zuzywajg mniej energii i mniej zanieczyszczaja $rodo-
wisko niz ma to miejsce obecnie” (Marsden, Docherty, Dowling, 2020).

Jak nietrudno wydedukowa¢ z powyzszego, samochdd osobowy w uzytku in-
dywidualnym nie moze juz by¢ centralnym punktem dostepu do mobilnosci miej-
skiej czy metropolitalnej. Transformacje spoleczng i technologiczng nalezy rozpa-
trywac jako system taczacy rézne aspekty, o ktérych juz wspomniano. Oznacza to,
ze transformacja mobilno$ci, uwzgledniajaca Nowa Mobilnos¢, nie moze nastgpic
bez pomocy wtadz lokalnych oraz intensywnej komunikacji w celu uczynienia lo-
kalnych interesariuszy i obywateli wspétodpowiedzialnymi za zachodzaca zmia-
ne¢. Chociaz rozwoj pojazdow elektrycznych i nowych ustug moze prowadzi¢ do
pojawienia si¢ nowych operatoréw z rozwigzaniami na przysztos¢, wazne jest, aby
réwniez administracja centralna przyczynita sie do rozwoju tego trendu — poprzez
wprowadzenie zmian i udroznien legislacyjnych uwzgledniajacych m.in. zalozenia
koncepcji Plandéw Zréwnowazonej Mobilno$ci Miejskiej (SUMP), miast 15-minu-
towych, stref niskiej i zerowej emisji (np. Stref Czystego Transportu).
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W europejskich miastach, w strategiach zwigzanych z odpowiedzig na kon-
sekwencje pandemii COVID-19, mozna zauwazy¢ pewna zbiezno$¢ modeli re-
generacji, ktore koncentruja si¢ na reorganizacji mobilnosci, tworzeniu nowych
»geografii bliskosci” oraz na waloryzacji przestrzeni publicznej odebranej samo-
chodom i zwréconej lokalnej spotecznosci. Wymieni¢ tu mozna chociazby bar-
celonskie Superilles (Boeri, Longo, Orlandi, Roversi, Turci, 2022) czy tez francu-
ska koncepcje miasta 15-minutowego (Moreno, Allam, Chabaud, Gall, Pratlong,
2021), ktdre coraz czgsciej staja sie przewodnikiem nie tylko dla tymczasowych
(ale docelowych) interwencji w przestrzeni publicznej wielu miast, w ktorych co-
raz wigcej przestrzeni przeznacza si¢ na tereny zielone i stuzace rekreacji, w tym
sprawnej komunikacji mikromobilno$ciowej (sie¢ potaczen dla mobilnosci aktyw-
nej: pieszej i rowerowej), a coraz mniej — obstudze transportu samochodowego.

POPRAWA WARUNKOW ZYCIA W AGLOMERACJACH MIEJSKICH

Ruch generowany jest w miastach przez rézne grupy oséb i z réznych powoddow.
Sa to zaréwno osoby zamieszkujace, jak i odwiedzajace dane miasto, a ich motywa-
cje do przemieszczania si¢ po jego terenie charakteryzujg si¢ duza réznorodnoscia.
Moga to by¢ tzw. codzienne sprawunki (typu dom, praca, nauka, zdrowie, zaku-
py czy czas wolny), ale tez czynnoséci zawodowe, w tym caly obszar logistyki miej-
skiej. Niewatpliwy pozostaje przy tym fakt, iz przedmiotowy ruch wywiera istotny
wplyw na warunki Zycia, a tym samym na jakos$¢ zycia w miescie. Duze natezenie
ruchu powoduje duzy zabdr przestrzeni miasta, w tym jego terendw zielonych, ktd-
re przeznaczane s3 na obstuge tego ruchu w postaci infrastruktury transportowej,
w tym gléwnie drogowej i parkingowej. Idac dalej, duzy ruch generuje réwniez ha-
tas, zanieczyszczenie powietrza oraz zagrozenie bezpieczenstwa, co negatywnie od-
dzialuje na zdrowe i spokojne funkcjonowanie, a tym samym ujemnie wptywa na
jako$¢ zycia w miescie. Jesli dodamy do tego fakt, ze za sprawg zbyt duzego udzia-
tu ruchu samochodowego miejskim systemom transportowym brakuje efektywno-
$ci, zrozumiemy, ze mobilnos¢ ma duze przetozenie na warunki zycia w miescie.
Przykladowo, w rankingu warunkéw zycia Global Liveability Index 2022 (Allam,
Nieuwenhuijsen, Chabaud, Moreno, 2022) brana jest pod uwage jakos¢ sieci dro-
gowej i jakos$¢ transportu publicznego, a w tegorocznym zestawieniu, w ktérym oce-
nione zostaly 173 miasta, na dziesieciu czotowych miejscach mozna znalez¢ az 6 eu-
ropejskich miast styngcych ze zréwnowazonego podejscia do mobilnoéci: Wieden
(miejsce 1), Kopenhaga (2), Zurych (3), Genewa (6), Frankfurt (7) i Amsterdam
(9). W pierwszej dziesigtce znalazly si¢ takze az trzy miasta kanadyjskie (Calgary,
Vancouver, Toronto), jedno japonskie (Osaka) i jedno australijskie (Melbourne).
Jak wskazano powyzej, zréwnowazona mobilnos$¢ idzie w parze z jakoscig zy-
cia. Ustugi Nowej Mobilnosci korzystnie oddziatuja na warunki zycia w miastach.
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Czynig to na co najmniej kilka sposobow. Przede wszystkim oferuja — za sprawa
mechanizmu wspoldzielenia — wyraznie efektywniejszg forme transportu w po-
réwnaniu do przemieszczania si¢ pojazdem posiadanym na wlasno$¢. Nastepnie,
za sprawg multimodalnego charakteru swoich ustug oraz ich systemowego facze-
nia z transportem zbiorowym, Nowa Mobilnos¢ pozwala uniezaleznic¢ si¢ od po-
siadania samochodu, a tym samym obnizy¢ wskaznik motoryzacji indywidual-
nej, zmniejszy¢ natezenie ruchu i uczyni¢ wybory komunikacyjne spoleczenstwa
bardziej zrownowazonymi. Co wazne, mniejsza potrzeba i presja posiadania sa-
mochodu w miescie to korzysci nie tylko w wymiarze przestrzennym, srodowi-
skowym czy spotecznym, lecz takze finansowym. Wszyscy interesariusze miej-
scy — i jednostki, i instytucje - moga bowiem ograniczy¢ wysokie finansowe koszty
posiadania i eksploatacji samochodéw w uzytku prywatnym, zmniejszajac stan ich
posiadania, i otwierajac si¢ bardziej na zréwnowazony transport: mobilnos¢ ak-
tywna, transport zbiorowy oraz ustugi Nowej Mobilnosci.

REZYLIENCJA SYSTEMOW TRANSPORTOWYCH

Rozwoj miast w oparciu o rozwdj infrastruktury transportu ciezkiego przyczy-
nil sie do tego, ze spoleczenstwo w coraz wiekszym stopniu uzaleznione jest od
mobilnosci opartej na samochodach, a w konsekwencji miasta sg bardziej na-
razone na rozne zagrozenia wynikajace z uzytkowania samochodéw i innych
(spalinowych) pojazdow silnikowych (Wiersma, Bertolini, Straatemeier, 2017).
Jednocze$nie zZyjemy w czasach kryzysu klimatycznego. Organizacja Narodow
Zjednoczonych i Unia Europejska daza do podjecia zdecydowanych srodkéw na
rzecz redukcji emisji gazow cieplarnianych, réwniez ze wzgledu na to, ze w wyniku
zmian klimatu z wigksza dotkliwoscig i wieksza czestotliwoscia wystepuja powaz-
ne zakldcenia w funkcjonowaniu miast. Réwniez niepewno$¢ spoteczna i gospo-
darcza wplywa na mobilnos¢ (Azolin, da Silva, Pinto, 2020). Ramy i agenda Celow
Zréwnowazonego Rozwoju ONZ maja na celu stworzenie bardziej inkluzywnych
obszaréw i miast dla zrownowazonego rozwoju i wzrostu miejskiego (ONZ, 2015).
Ramy zréwnowazonego rozwoju miast na ogot obejmuja bardziej wydajne systemy
transportowe i zmniejszong zalezno$¢ od mobilnosci samochodéw prywatnych
(Zhao, 2010).

Jednym z waznych elementéw zycia w miescie jest odporny system mobilnosci,
ktéry zapewnia niezawodny dostep do pracy, opieki zdrowotnej, zywnosci, rekre-
acji oraz innych ustug i obszaréw istotnych dla zycia i jego jakos$ci. Zapewnienie
odpornosci jest jednak trudne, poniewaz systemy transportowe opierajg sie na zto-
zonej sieci infrastruktury i wielu komponentach dynamicznych, w tym konkuruja-
cych dostawcach ustug mobilnosci. Samo pojawienie si¢ nowych form mobilnosci
moze przyczyniac si¢ jednak do wzrostu rezyliencji.
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Jak zauwaza prof. Jacek Szoltysek, rozwazajac wplyw pandemii na mobilnos¢,
zapewnienie komfortu poruszania si¢ bedzie wymagato m.in. odizolowania ruchu
pieszych, umozliwiajac bezkolizyjne poruszanie si¢ po jezdniach tych czesci mia-
sta, w ktérych pojazdy samochodowe miaty dotychczas pierwszenstwo. Waznym
elementem bedzie strategia odzyskiwania przestrzeni miejskiej na potrzeby spo-
tkan, czyli tworzenia wielofunkcyjnych przestrzeni publicznych. Zapewnienie
mobilnosci (obok bezpieczenstwa i ciaglej mediacji) bedzie jednym z gtéwnych
elementow strategii budowania jakos$ci zycia w miescie po pandemii, w sytuacji
prawdopodobnego przedluzajacego si¢ kryzysu gospodarczego, wysokiego bezro-
bocia i narastajacych napie¢ spotecznych (Szoltysek, 2020).

Innym istotnym watkiem jest kwestia rezyliencji samych modeli bizneso-
wych i warto$ci dostarczanej uzytkownikom w obliczu kryzysu ekonomicznego.
Przykiady kooperatyw i oddolnych inicjatyw wspétdzielenia (p2p: ang. peer-2-pe-
er), chociazby powstalych w Hiszpanii w odpowiedzi na kryzys finansowy roku
2008 (Scholz, 2014), pokazuja, Ze lokalne spotecznosci sg w stanie skutecznie osig-
gac zblizone efekty.

Biorac pod uwage nieprzewidywalnos¢ wplywu réznych zjawisk i proceséw na
funkcjonowanie miast (m.in. geopolitycznych, ekonomicznych, spotecznych, $ro-
dowiskowych), posiadanie przez miasta bogatszej, bardziej réznorodnej, a takze
bardziej zdecentralizowanej i rozproszonej oferty transportowej — a taka za sprawg
wielosci ustug i interesariuszy stanowi Nowa Mobilno$¢ — wspiera¢ bedzie rezy-
liencje (odpornos¢) systeméw transportowych jako takich (Kauf, 2021, s. 19-32).

AKCEPTACJA SPOLECZNA

Wprowadzenie nowych rozwigzan na rynek, oprécz wyzwan technologicznych
i organizacyjnych, zawsze obarczone jest ryzykiem niedostosowania produktu lub
ustugi do oczekiwan odbiorcow. Nalezy takze uwzgledni¢ czas niezbedny na zapo-
znanie si¢ z rozwigzaniem przez uzytkownikéw. W przypadku Nowej Mobilnosci
jest to szczegdlnie istotne, gdyz czesto w ramach jednego rozwigzania réwnocze-
$nie wystepuja innowacje technologiczne, biznesowe, jak réwniez ma miejsce re-
akcja szerszej grupy interesariuszy, nie tylko uzytkownikéw. Przeprowadzenie de-
dykowanych badan w trakcie prac nad rozwigzaniem, jak réwniez skorzystanie
z istniejacych badan i doswiadczen, pozwala na ograniczenie ryzyka niepowodze-
nia oraz negatywnych konsekwencji dla otoczenia.

Za przyklad moga postuzy¢ badania dotyczace akceptacji pojazdéw autono-
micznych (AV - autonomous vehicles), ktore coraz czesciej pojawiajg si¢ w de-
bacie publicznej. Celem przeprowadzonego badania byla analiza wptywu wy-
branych czynnikéw na postrzeganie przyszlosci samochodéw autonomicznych
przez respondentéw z obszaru Polski poludniowo-wschodniej w poréwnaniu
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z samochodami tradycyjnymi, ze szczeg6élnym uwzglednieniem zalet i wad tej
technologii. Badania przeprowadzono w 2019 roku na grupie 579 respondentow.
Analiza danych pozwolila zidentyfikowa¢ potencjalne zalety i wady koncepcji
wprowadzenia samochodéw autonomicznych. Pozytywnym wynikiem badania
jest to, ze 68% respondentéw stwierdzito, ze AV beda stopniowo wprowadzane
na nasz rynek, co potwierdza wysoka akceptacje tej technologii przez Polakdw.
Ponad 40% respondentéw wskazalo, ze gdyby AV byly powszechnie stosowane,
czuliby sie bezpieczniej. Z drugiej strony wigkszo$¢ ankietowanych oséb oba-
wia si¢ o cyberbezpieczenstwo i prywatnos$¢ zwigzang z uzywanymi technologia-
mi. Wéréd korzysci ptynacych z uzytkowania pojazdéw AV respondenci wska-
zali przede wszystkim komfort, efektywniejsze wykorzystanie czasu, wigksze
bezpieczenstwo oraz mniejszy stres zwigzany z jazda. Bardzo wazne okazaly sie¢
kwestie wigkszej mobilnosci i samodzielnos$ci 0séb z niepelnosprawno$ciami,
starszych lub niezdolnych do prowadzenia samochodu. Mniej uwagi responden-
ci przywigzywali do dostepu do ustug, oszczednosci miejsc parkingowych czy
mniejszych zatoréw komunikacyjnych. Wsréd wad kobiety najczgsciej wskazy-
waly na brak kontroli nad elektronika i systemami sterowania, podczas gdy mez-
czyzni, poza brakiem kontroli nad systemem, wskazywali na brak przyjemnosci
z prowadzenia pojazdu oraz obawe przed odzwyczajeniem sie od jazdy i utrate
tej umiejetnosci. Zaréwno kobiety, jak i mezczyzni zauwazyli rowniez spoteczny
efekt eliminacji zawodu taksowkarza. Ponadto stwierdzono, ze lokalna percepcja
koncepcji AV jest pozytywna i zgodna ze $wiatowymi trendami w tym obszarze
(Dudziak, Stoma, Kuranc, Caban, 2021).

Innym przyktadem akceptacji spolecznej dla nowych form transportowych
bylo zrealizowane w 2020 roku na reprezentatywnej grupie Polakéw badanie® na
temat postrzegania mikromobilnych form transportu miejskiego, realizowanego
za pomoca urzadzen transportu osobistego (np. hulajnég elektrycznych). Badanie
to pokazalo m.in., ze trzy czwarte Polakéw (75%) ma pozytywny stosunek do ta-
kich pojazdéw i form przemieszczania sie, 83% jest zdania, ze moga one na krot-
kich odcinkach (1-2 km) zastapi¢ samochdd, i Ze mikromobilno$¢ moze poméc
w roztadowaniu korkéw (72% wskazan), majac przy tym dobry wpltyw na jakos¢
powietrza (az 91% wskazan). Ogromna wigkszos¢ spoleczenstwa — przeszto dzie-
wieciu na dziesigciu respondentéw — uwaza tez, ze wltadze muszg na tym polu
dziata¢ aktywniej niz obecnie.

Powyzsze pokazuje, ze aspekt akceptacji spolecznej jest wazny w przypadku
projektowania i upowszechniania ustug Nowej Mobilnosci, a zagadnienia te po-
winny by¢ przedmiotem dialogu spolecznego, badan, ale tez procesem aktywnie

6 Raport ,UTO-ENTUZJASCI Urzadzenia transportu osobistego i ich przyszlos¢ w ocenie Polakéw?, 2020.
https://mobilne-miasto.org/uto-entuzjasci/ [dostep: 03.08.2022].
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wspieranym przez regulatoréw rynku, ktérych decyzje w zakresie regulacyjnym
maja istotne przetozenie na funkcjonowanie okreslonych gatezi i ustug trans-
portowych.

Rekomendacja w zakresie zastosowania w miastach
wojewodztwa Slaskiego

Intencja tej rekomendaciji jest uwzglednienie Planéw Zréwnowazonej Mobilnosci
Miejskiej (SUMP - Sustainable Urban Mobility Plan) jako narzedzia do rownowa-
zenia podzialu modalnego (ang. modal split) miejskich systemoéw transportowych
z udzialem ustug Nowej Mobilnosci.

Plany Zréwnowazonej Mobilnosci Miejskiej to sprawdzone w wielu europej-
skich miastach, i stosowane juz niekiedy z sukcesami w Polsce, kompleksowe do-
kumenty rangi strategicznej, opracowywane i wdrazane przez wladze miasta i pod-
mioty zaangazowane w realizacje polityki transportowej. W grudniu 2021 plany
te zostaly takze uznane za obowigzkowe (za sprawg zmienionych przez Komisje
Europejska tzw. ram dla mobilnosci miejskiej: The New EU Urban Mobility
Framework), poczawszy od 2025 roku i przewidziane dla wszystkich miast be-
dacych elementem strategicznej sieci transportowej TEN-T (Trans-European
Transport Network, Frizberg, 2022), ktére poza posiadaniem kluczowej infrastruk-
tury transportowej objete zostaly tez polityka w zakresie wdrazania innowacji,
nowych technologii i rozwigzan cyfrowych we wszystkich modalnosciach trans-
portowych. Wedlug projektu Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
Europy nr COM (2021) 812 w sprawie unijnych wytycznych dotyczgcych rozwoju
transeuropejskiej sieci transportowej w Polsce 30 miast” bedzie mialo status strate-
gicznego wezla transportowego, a tym samym obowigzek przygotowania i wdro-
zenia lokalnego SUMP.

SUMP sa narzedziem ulatwiajagcym planowanie, uwzgledniajacym szerszy kon-
tekst funkcjonowania miasta i perspektywe dtugookresowa. Procesy opracowywa-
nia i wdrazania SUMP oraz rozwoj Nowej Mobilnosci powinny i$¢ zatem w parze.
Odpowiednio zorganizowany proces planowania realizowany przez samorzady,
uwzgledniajacy ponizsze wytyczne (Arndt, Drews, Hertel, Langer, Wiedenhoft,
2019) w zakresie Nowej Mobilnosci, pozwoli zagwarantowaé zréwnowazony roz-
woj Nowej Mobilnosci, a jednocze$nie stanowic¢ bedzie dodatkowe narzedzie efek-
tywnej realizacji celow SUMP przez samorzady.

7 W kolejnoéci alfabetycznej: Bialystok, Bielsko-Biata, Bydgoszcz, Czgstochowa, Elblag, Gdansk, Gorzéw
Wielkopolski, Kalisz, Katowice, Kielce, Koszalin, Krakéw, Legnica, Lublin, £6dz, Olsztyn, Opole, Plock,
Poznan, Radom, Rybnik, Rzeszéw, Szczecin, Tarnéw, Torun, Walbrzych, Warszawa, Wloclawek, Wroclaw,
Zielona Goéra.
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1. Dziala¢ jako dostawcy lub inicjowa¢ $cista wspolprace pomiedzy operato-
rami a gminami.

2. Ustala¢ zasady parkowania, minimalnego wyposazenia technicznego pojaz-
dow wspotdzielonych oraz jakosci funkcjonowania systemu wspotdzielenia
(wraz z terminami i wskaznikami).

3. Konwertowa¢ miejsca parkingowe na dedykowane dla ustug wspoldziele-
nia, tworzac tez multimodalne huby mobilnosci.

4. Integrowac oraz informowac o ofercie Nowej Mobilnosci jako uzupelnieniu
komunikacji miejskiej (np. linkowanie do dostawcy na stronie gminy, inte-
growanie z planerami podrozy itp.).

5. Planowac¢ srodki finansowe na wsparcie rozwoju Nowej Mobilnosci w bu-
dzecie.

6. Konsekwentnie sankcjonowa¢ nielegalne zachowania, zwtaszcza wobec ru-
chu samochodowego (np. nielegalnego parkowania, blokowania $ciezek ro-
werowych).

7. Wymaga¢ od operatoréw systemow wspotdzielenia zgodnosci ze standarda-
mi w zakresie ochrony danych, proceséw platnosci i warunkow rejestracji.

8. Uczestniczy¢ w rozwoju infrastruktury tadowania.

9. Uregulowa¢ umownie, ze odpowiednie dane uzytkownika od dostawcow sa
przesytane do gmin w celu planowania urbanistycznego i mobilnosci.

10. Zdefiniowa¢ obowigzki, kryteria oceny i realizowaé/zleca¢ badania wplywu
Nowej Mobilnosci na mobilno$¢ miejska.
11. Przyjac regulacje ustug Nowej Mobilnosci jako zadanie wlasne gminy.

Podsumowanie

Finansowane ze srodkéw prywatnych ustugi mobilnos$ci przyczyniajg sie do
zmiany paradygmatu w obszarze mobilnosci miejskiej, ktéra miasta winny roz-
poznac i na ktérg powinny odpowiedziec¢ - takiej, w ktorej mieszkancy domaga-
ja sie wygodnej i niezawodnej alternatywy dla indywidualnej podrézy samocho-
dem. Poniewaz wcigz pojawiaja si¢ nowe formy przemieszczen, decydenci maja
mozliwo$¢ dziatania proaktywnego, dysponujac systemami i mozliwos$ciami in-
stytucjonalnymi, aby w czasie rzeczywistym reagowa¢ na niedoskonalos$ci ryn-
ku i dostosowywac si¢ w celu maksymalizacji korzysci dla obywateli czy miesz-
kancow. Niektére miasta i regiony juz podejmuja kroki w kierunku bardziej
holistycznych ekosystemdw mobilnosci. Przyktadowo Gérnoslasko-Zaglebiowska
Metropolia juz w 2019 roku ustanowita Rade ds. Nowoczesnej Mobilnosci jako
platforme taczaca przedstawicieli-decydentéw wszystkich podmiotéw wspoltwo-
rzacych Nowoczesng Mobilno$¢ na jej obszarze — zaréwno z sektora publicznego,
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jak i prywatnego. Zadaniem Rady oraz osoby koordynujacej jej prace jest zapew-
nienie nieprzerwanej realizacji dzialan na rzecz rozwoju nowoczesnej mobilno-
$ci, w szczegdlnosci poprzez uwzglednienie rekomendacji wypracowanych przez
Rade. Tego typu podejscie ekosystemowe do planowania mobilnosci moze poméc
w zmniejszeniu wyzwan logistycznych, ktoére wynikajg z zajmowania si¢ kazda for-
ma mobilnosci z osobna, i w identyfikacji polaczen, ktére poprawiaja efektywnos¢
i zachecaja do dzialania.
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Inteligentne przestrzenie

Abstrakt

Rozwdj technologiczny umozliwit substytucje przestrzeni fizycznej przestrzenia-
mi wirtualnymi. Pandemia COVID-19 przyczynila si¢ do upowszechnienia tych
mozliwo$ci w praktyce. W tym kontekscie idea Smart City nabiera zupelnie nowe-
go znaczenia. Z jednej strony wystepuje nacisk na wprowadzanie zaawansowanych
rozwigzan technologicznych dla wzbogacenia mozliwosci korzystania z zasobow
przestrzeni przez spoleczenstwo. Z drugiej strony idei tej zaczyna brakowa¢ pod-
staw teoretycznych, aby takiego istotnego postepu dokona¢. Artykut pokazuje stan
i prawdopodobne gldwne kierunki ewolucji w zakresie ksztaltowania wielowymia-
rowych, inteligentnych przestrzeni, faczacych komponenty przestrzeni absolutnej,
wzglednej, relacyjnej i mentalnej. Pokazuje w tym zakresie korzysci i zagrozenia,
szczegblnie wobec polityki przestrzennej wtadz lokalnych.

Slowa kluczowe: Smart City, przestrzenie publiczne, pandemia COVID-19, roz-
woj miast, planowanie przestrzenne

! dr hab. inz. arch. Maciej Borsa, prof. WST, Wyzsza Szkola Techniczna w Katowicach
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Rozwdj technologii informatycznych powoduje coraz szersze wlaczanie ich
w poszczegoélne sfery zycia i codzienne funkcjonowanie spoteczenstw. W sfe-
rze gospodarczej mowimy o przemianach nazywanych czesto ,,czwartg rewolu-
cja przemyslowa” (Schwab, 2018), ktéra polega na szerokim wykorzystywaniu
automatyzacji, przetwarzania i wymiany danych oraz na rozwoju technik wytwor-
czych, uzywajacych systemow informatycznych, Internetu Rzeczy i przetwarzania
chmurowego. Podobnie porzadkujace znaczenie w odniesieniu do sfery zwigzanej
z funkcjonowaniem spoleczenstwa w przestrzeni ma idea Smart City, ktérg mozna
traktowa¢ jako odpowiednik lub cze$¢ czwartej rewolucji przemystowej. Ale, jak
kazda rewolucja, niesie ona ze soba wiele optymistycznych obietnic, ale tez sze-
reg istotnych zagrozen na tym polu. Przede wszystkim zapowiada bardzo glebokie
zmiany, siegajace az fundamentow funkcjonowania spoleczenstwa w przestrzeni,
ktorych ostatecznych skutkéw nie jesteSmy dzi§ w stanie precyzyjnie przewidziec.
Musi pojawi¢ si¢ wigc pytanie, jaki jest cel rozwoju tych inteligentnych systemdéw?
Czy w odniesieniu do samej przestrzeni w ogdle mozemy moéwic o inteligencji,
skoro nie da sie jej zmierzy¢, na przyklad przeprowadzi¢ testu IQ? A moze nalezy
traktowac kategorie przestrzeni inteligentnych wylacznie jako swoistych warun-
kow sprzyjajacych rozwojowi inteligentnego spoteczenstwa?

Nalezy rowniez zauwazy¢, iz obecne dyskusje na temat inteligentnych techno-
logii s3 koncepcyjnie ograniczone, bowiem zamkniete s3 najczesciej w przestrze-
ni absolutnej i miejscu fizycznym. Nalezaloby wiec dazy¢ do objecia nimi innych,
takze tych wirtualnych wymiaréw rzeczywistosci, co lepiej wpisaloby si¢ w spo-
sob funkcjonowania wspdlczesnego spoteczenstwa i jego dos¢ ztozonego sposobu
postrzegania przestrzeni. Pojawiaja si¢ opinie, ze przestrzen inteligentna powinna
by¢ przestrzenia intuicyjng dla ludzkiego myslenia i poznania przestrzennego. Jej
wdrozenie jest mozliwe poprzez stosowanie roznych technologii, ktére sprawiaja,
ze ta wieloaspektowa, zlozona przestrzen bedzie tatwo zrozumiata dla czlowieka,
uwzgledniajac nie tylko jej stan fizyczny, ale tez powigzania, relacje i indywidual-
ne walory subiektywne.

W przestrzeni wszystko powigzane jest ze wszystkim, ale rzeczy bliskie sg bar-
dziej powigzane niz rzeczy odlegle. Miara odleglosci jest inna w przestrzeni rze-
czywistej i wirtualnej, a w tej ostatniej nie musi oznaczac bliskosci fizycznej. Aby
w takiej sytuacji rozumie¢ i wplywac na procesy spoleczne, musimy porzuci¢ do-
tychczasowe rozumienie przestrzeni wylacznie w sposob kartezjanski. Inteligentne
miasta to nie tylko dane reprezentujace zjawiska fizyczne, ale takze przesylanie
i dekodowanie senséw miejsc oraz rozumienie ztozonych relacji miedzy miejsca-
mi polaczonymi fizycznie i cyfrowo (Roche, 2016). Taka zmiana podejscia wy-
maga nowych teorii i metod dzialania, by $wiat fizyczny i wirtualny, obiektywny
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i subiektywny, topologiczny i terytorialny byly coraz bardziej powiazane, od skali
lokalnej do globalnej.

Dyskusja nad istotg przestrzeni nie jest czym$ nowym, siega az starozytnosci.
Mozna wyrézni¢ cztery gléwne pojecia przestrzeni (Curry, 1996). W pierwszym,
skodyfikowanym przez Arystotelesa, przestrzen ma charakter fizyczny, konkretny,
jest statyczna i hierarchiczna, a najwieksza wage przywigzuje do wymiaru ,,miej-
sca’. Nasza dzisiejsza codzienna praktyka w sferze nauki i praktyki podaza za kon-
cepcja przestrzeni Arystotelesa. Na ogdt postrzegamy $wiat jako przedmioty, pro-
cesy i zdarzenia, takie jak: grupy spoleczne, roslinnos¢, dziatalno$¢ gospodarcza,
ktore wszystkie maja swoje naturalne miejsca. Jest to podobne do starozytnego ro-
zumienia $wiata, gdzie ziemia, powietrze, ogien i woda maja swoje ustalone stre-
ty. Druga koncepcja, najczesciej kojarzona z Newtonem, traktuje przestrzen jako
rodzaj absolutnej, nieskonczonej siatki (uzywamy czesto okreslenia przestrzen
kartezjanska), w ktdrej znajdujg si¢ obiekty oraz zachodzg procesy lub zdarzenia.
Trzecig koncepcje zaproponowal w dobie o$wiecenia Leibniz, ktéry akceptujac
perspektywe Newtona, podkreslal znaczenie mysli Arystotelesa dotyczacej zwiaz-
kow miedzy obiektami i zdarzeniami. Jego zdaniem sg one do tego stopnia istot-
ne, ze przestrzen powinno si¢ co do zasady traktowac jako relacyjng, definiowa-
ng wylacznie w warunkach tych relacji. Czwarta koncepcja, skodyfikowana przez
Kanta, odwracatla sytuacje — jesli Arystoteles i Newton widzieli przestrzen jako ce-
che $wiata, Kant sugerowal, aby postrzegac ja jako forme narzucong $wiatu przez
ludzi. Czyli percepcja i poznanie przestrzeni wynika nie tylko z niej samej, ale tez
z cech jej obserwatora. Wydaje sie, ze nalezaloby uzna¢ wszystkie te koncepcje za
aktualne i rozumie¢ przestrzen réwnolegle na cztery sposoby: przestrzeni bez-
wzglednej (absolutnej), wzglednej, relacyjnej i mentalnej (Shaw, Sui, 2022).

Przestrzen bezwzgledna (absolutna) jest podobna do koncepcji Newtona, gdzie
jest ona nieskonczona, nieruchoma i moze istnie¢ niezaleznie od wszystkiego, co
zewnetrzne. Najczesciej opiera sie na geometrii euklidesowej i kartezjanskim uktla-
dzie wspolrzednych. W takiej przestrzeni najczesciej dokonuje si¢ dzis analiz prze-
strzennych, opartych na metodach ilosciowych, co wymaga wielkiej ilosci danych
i duzych mocy obliczeniowych, natrafiajac przez to na istotne bariery implemen-
tacyjne. Ale z punktu widzenia pojedynczego podmiotu, czlowieka, mozemy mo-
wic o przestrzeni wzglednej, wychodzac z zalozenia, ze obiekty bliskie s dla niego
znacznie istotniejsze niz odlegte.

Przestrzen wzgledna wychodzi z koncepcji przestrzeni absolutnej, ale dodaje do
niej pewien dynamiczny wymiar lub miare, przenoszac punkt poczatkowy ukla-
du wspolrzednych i poruszajac sie wraz z badanym obiektem. Na przyklad czto-
wiek czy pojazd poruszajacy si¢ w przestrzeni potrzebuja informacji tylko o obiek-
tach najblizszych i ich powinna dotyczy¢ uzyteczna dla nich analiza. Mozliwo$¢
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$ledzenia punktu jest juz elementem inteligencji systemu, wymaga tez inteligent-
niejszych technologii.

Przestrzen relacyjna mowi o tym, jak obiekty i procesy sa ze soba powigzane.
Lokalizacja kazdego obiektu w przestrzeni relacyjnej jest mierzona wylacznie re-
lacjami z innymi obiektami, nie majg tu znaczenia zmiany ksztaltu czy wielkosci
obiektow. Przyktadem przestrzeni relacyjnej sg grafy sieci spotecznosciowych. Nie
nalezy utozsamiac przestrzeni wzglednej i przestrzeni relacyjnej.

Przestrzen mentalna zwigzana jest z kantowskim pojeciem przestrzeni, postrze-
gajacym jej nature w powiazaniu z naturg obserwatora, ktéry moze mie¢ wtasng
postrzegang przestrzen rzeczy i zdarzen w $wiecie. Przestrzen mentalna obejmuje
uczucia, emocje, percepcje i poznanie obserwatora (Curry, 1996). Obserwacje tej
samej przestrzeni moga by¢ rozne, w zaleznosci od obserwatora. Obecne analizy
zachowan przestrzennych na duzych zbiorach danych sg przykltadem wyjscia poza
przestrzen bezwzgledna, wzgledna i relacyjng oraz przejscia do przestrzeni men-
talnej, w celu uzyskania glebszego wgladu w ludzkie percepcje, preferencje i za-
chowania. To ludzie nadajg znaczenie miejscu, stad popularno$¢ map mentalnych,
ktore korzystaja nie tylko z odwzorowania kartograficznego, ale takze z tekstow,
zdje¢, filmow, dzwiekow. Wyrazenie uczud i percepcji nie moze by¢ realizowane
wylacznie poprzez pojecia przestrzeni absolutnej, wzglednej i relacyjnej. Mozna
podsumowac to w nastepujacy sposob (Shaw, Sui, 2022):

- przestrzen absolutna odnosi si¢ do bezwzglednego polozenia w przestrzeni

i skupia si¢ na pytaniu: gdzie polozone sa obiekty?

- przestrzen wzgledna odnosi sie do lokalizacji wzglednej w stosunku do nie-
ruchomego lub ruchomego obiektu, a jej zasadnicze pytanie brzmi: co jest
wokot?

- przestrzen relacyjna bada relacje wzgledem innych obiektéw i koncentru-
je sie na pytaniu typu: co jest z nami zwigzane?

- przestrzen mentalna odnosi si¢ do poznawczych i mentalnych aspektéw
przestrzeni i skupia si¢ na pytaniu: co ludzie mysla, czego chca?

Pomigdzy tymi czterema przestrzeniami mozna dokonywa¢ przeksztalcen lub
powiazan w taki sposdb, ze stang sie one zintegrowang organiczng caloscia, za-
miast czterech oddzielnych, niezaleznie funkcjonujacych przestrzeni. Do tej pory
jednak dominuje w naszym mysleniu przestrzen absolutna, co powoduje, ze prze-
twarzamy ogromna ilo$¢ danych, czesto bez potrzeby. Ale takie dzialanie wynika
z braku podstaw teoretycznych i metod, ktére dopiero zaczynajg by¢ wypracowy-
wane (Shaw, Sui, 2022).

Wobec tej swoistej luki w rozumieniu przestrzeni takze idea Smart City wy-
daje sie na obecnym etapie rozwoju do$¢ plytka od strony teoretycznej, o czym
$wiadczy chocby niemoznos¢ ustalenia jej powszechnie uznawanej definicji (Sang
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iin., 2015). Ale tkwigcy w niej potencjal jest w warstwie przestrzennej bardzo gle-
boki, czego na 0got jeszcze sobie nie u§wiadamiamy. Cyfryzacja, wplywajac na
sposob funkcjonowania miast, przynosi bowiem znamiona rewolucji w sposobie
funkcjonowania czlowieka w przestrzeni, a takze samego rozumienia przestrze-
ni. Ta rewolucja nadchodzi, ale cz¢$ciowo juz trwa, cho¢ nie zawsze dostrzegana
jest jej istota. Oddzialuje ona na mozliwosci wykorzystywania zasobow przestrzeni
oraz na zachowania przestrzenne szeregu podmiotdw: instytucji, organizacji i po-
szczegolnych osob.

W rewolucyjnie zmieniajgcej si¢ cyfrowej gospodarce (Drozdz et al., 2020) co-
raz istotniejsze miejsce zajmuje marketing zaangazowany spotecznie (CRM - cau-
se related marketing) oraz zindywidualizowane zarzadzanie relacjami z klientami
(CRM - customer relationship management) (Al-Gasawneh et al., 2021). Maja one
pozytywny wplyw na jako$¢ $wiadczonych ustug, natomiast w praktyce, paradok-
salnie, czgsto niedomaga w nich sama jakos¢ obstugi klienta. Wydaje si¢ wiec, ze
umiemy modyfikowa¢ ustugi pod katem wystepujacych wyzwan, ale niekoniecznie
juz potrafimy atrakcyjnie udostepnic je potencjalnym ustugobiorcom. Nastepuje
proces zwany , intelektualizacjg firm”, co dotyczy tez sfery uslug spotecznych, na
przyklad medycyny (Zhou et al., 2021). Jednak i tu badania wykazuja, Ze to po-
ziom kwalifikacji determinuje zdolnosci osiagania celéw strategicznych i przewagi
konkurencyjnej. Dopiero po osiagnieciu okreslonego poziomu kompetencji per-
sonelu mozna moéwic¢ o wzroscie efektywnosci ustug, ich wyzszej jakosci, a co za
tym idzie w tym przypadku - poziomu opieki zdrowotnej w ogole. Interesujace sg
tez przyklady transformacji ekonomicznej w sferze infrastruktury technicznej, na
przyklad energetyki. Wspodlczesne wyzwania sklaniaja do jej decentralizacji i za-
stepowania ,wielkiej energetyki” proekologicznymi, rozproszonymi zZrédtami pro-
dukgji. Towarzyszy temu konieczno$¢ zbudowania spotecznego obywatelskiego
wymiaru transformacji energetycznej, co propaguje si¢ w Unii Europejskiej. Ma to
zapewni¢ samowystarczalnos$¢ energetyczng na poziomie lokalnym, a jest to moz-
liwe w oparciu o tzw. wspdlnoty energetyczne. Moga one przynies¢ korzystne re-
zultaty, ale wymagaja zaangazowania lokalnej spoteczno$ci w tworzenie struktur
koopetycyjnych (Mucha-Kus et al., 2021). Jak wida¢, kierunki przemian sfery go-
spodarczej stopniowo znajduja takze odzwierciedlenie w funkcjonowaniu wspol-
not terytorialnych, w tym takze dla wykorzystania zasobow tego terytorium, okre-
$lanych terminem zasobdw przestrzeni.

Samo pojecie ,inteligentnego miasta” (Smart City) jest wzglednie nowe, ale
weszlo juz do powszechnego obiegu, cho¢ jego zakres znaczeniowy dynamicznie
ewoluuje. Zaczeto si¢ od Smart City 1.0 (miasto inspirowane dostepnymi tech-
nologiami), w ktérym twdrcy technologii zachecali do korzystania z nich wia-
dze miast, aby mogly one zwigkszy¢ efektywnos¢ zarzadzania. Konsekwencja byto
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rozwiniecie idei w Smart City 2.0 (miasto kreatywnych rozwiazan zarzadczych),
w ktérym gléwng role przejety wladze miejskie, wykorzystujace technologie do
realizacji roznych polityk publicznych, majacych na celu poprawe jakosci zycia
mieszkancow. To zwrocenie si¢ w kierunku docelowego beneficjenta zaowocowa-
to ideg Smart City 3.0 (miasto oparte na tworczym zaangazowaniu mieszkancéw),
w ktorym kluczows role odgrywa lokalna spoleczno$¢. W tym najbardziej zaawan-
sowanym dzi$ podejsciu miasto inteligentne wykorzystuje potencjat ludzki i tech-
nologiczny do podtrzymania zréwnowazonego rozwoju. Kluczowg role w ich roz-
woju przejmujg obywatele. W Smart City trzeciej generacji, zwanym human smart
cities, mieszkancy wlaczaja si¢ we wspoltworzenie swojego miasta, a znaczacg role
odgrywaja projekty o charakterze spotecznym: réwnosciowe, inkluzji spotecznej,
taniego budownictwa itp.

Przyjelo sie uwaza¢, iz w ramach tego ostatniego, najwyzszego dzi$§ modelu,
rolg samorzadéw miejskich stanie si¢ tworzenie przestrzeni umozliwiajacych wia-
czenie potencjalu obywateli - zaréwno przez zachecanie mieszkancéw do korzy-
stania z nowoczesnych technologii, jak réwniez umozliwienie im tworzenia wla-
snych innowacyjnych rozwiazan spotecznych i z zakresu zarzadzania miastem.
Wspdlczesne , inteligentne miasto” ma by¢ przede wszystkim przyjazne, oferujac
mieszkanicom wysoki komfort Zycia — mieszkania, pracy, zatatwiania codziennych
spraw, wypoczynku i udziatu w kulturze. Ma to by¢ miasto sprzyjajace nawiazywa-
niu i podtrzymywaniu relacji miedzy ludzmi (Borsa, 2019).

Ale w praktyce idea Smart City jest dzi$ najcze$ciej kojarzona z dziataniami
operacyjnymi o mniej ztozonym charakterze. Jak dotychczas rozwdj nowych tech-
nologii nakierowany jest przede wszystkim na usprawnianie dzialania admini-
stracji publicznej, co czgsto wigze si¢ ze skutecznos$cia kontroli w réznych sferach.
To nie zawsze spotyka si¢ z sympatig ze strony spoteczenstwa. Z punktu widze-
nia obywateli wtadze publiczne dzigki nowym technologiom stajg si¢ sprawniejsze,
co przejawia sie gtéwnie w ich wigkszej opresyjnosci. Stad istotna dzi$ barierg we
wdrazaniu idei Smart City stal si¢ jej niezbyt przychylny odbidr spoteczny.

Jak zauwazajg eksperci, polskie miasta bedace pionierami wdrazania idei Smart
City postanowily wykorzysta¢ postep technologiczny do uporania sie z szeregiem
wyzwan rozwojowych, wsréd ktérych mozna wymieni¢ m.in. rozwdj gospodar-
czy (w szczegdlnosci w trakcie i po pandemii), konsekwencje zmian klimatycz-
nych, jako$¢ srodowiska (przede wszystkim powietrza), migracje ludnosci, sta-
rzenie si¢ spoleczenstwa oraz skutki wieloletniego kryzysu zarzadzania rozwojem
przestrzennym w postaci chaosu urbanistycznego, ktéry m.in. podnosi koszty roz-
woju i utrzymania infrastruktury oraz wymusza wieksza mobilnos¢ mieszkancow.
Jednoczesnie, z drugiej strony, rosng oczekiwania spoteczne w zakresie jakosci
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zycia, optymalizacji dzialania samorzadu czy efektywnosci §wiadczenia ustug ko-
munalnych (Sikora-Fernandez, 2014; Ciupa, 2021).

Niesie to czgsto istotne pozytywne zmiany w sposobach zarzadzania rozwojem
na poziomie lokalnym. Korzystanie z mozliwosci, jakie daje rewolucja cyfrowa,
wymaga miedzysektorowej wspotpracy i odejscia od tradycyjnej dla administracji
tzw. sektorowosci czy silosowosci, co jest szczegélnym wyzwaniem. Administracja
musi zwigksza¢ wewnetrzng koordynacje dziatan, podejmujac proby integracji
procesow i zasobdw. Sektorowos¢ juz nie moze by¢ usprawiedliwiana autonomicz-
nosciag np. informacji, danych czy procedur. Dzieje si¢ tak przede wszystkim dzie-
ki uwolnieniu danych miejskich z poszczegdlnych jednostek organizacyjnych, co
sprzyja ich bardziej efektywnemu wykorzystaniu. Towarzyszy temu podnoszenie
swiadomosci i kompetencji pracownikéw oraz wzmacnianie wspdtpracy pomie-
dzy komorkami, a takze wlaczanie spotecznosci lokalnej czy przedsigbiorcoéw. Przy
okazji otwiera si¢ wigc pole, by na podstawie udostepnianych danych stuzb pu-
blicznych podmioty zewnetrzne mogly tworzy¢ innowacyjne ustugi i produkty ad-
resowane do mieszkancow.

Biezaca praktyka uznaje, ze proces przemiany w miasto inteligentne opiera si¢
na zintegrowanych dzialaniach w pieciu podstawowych wymiarach o charakterze
horyzontalnym (wg Scottish Cities Alliance, 2014):

strategia — samorzady powinny posiadac strategie i plany wykorzystania da-
nych i technologii cyfrowych dla ulepszania ustug miejskich i rozszerzania
réznego rodzaju partnerstws;

- dane i informacje - nalezy inwestowa¢ w systemy umozliwiajace gromadze-
nie, integracje i analize danych, by podnosi¢ jako$¢ ustug, usprawniaé pra-
ce i podejmowac lepsze decyzje — otwarte dane powinny by¢ tu podstawa
przejrzystosci, innowacyjnosci i zaangazowania;

- technologia - otwarte, elastyczne, zintegrowane i skalowalne architektury
informacyjno-komunikacyjne umozliwiaja efektywne wsparcie decyzji i ich
realizacji, a takze przyspieszajg innowacyjnosé;

- administracja i §wiadczenie ustug — nalezy dostosowywa¢ modele zarzadza-
nia i $wiadczenia ustug pod katem mozliwosci zwigzanych z zastosowaniem
technologii, co wptywa na poprawe koordynacji wewnetrznej oraz rozszerza
partnerstwa zewnetrzne, w tym pozwala na dywersyfikacje zrodel finanso-
wania;

- zaangazowanie interesariuszy, w tym zwlaszcza mieszkancow, w procesy de-
cyzyjne i zycie miasta, gdyz technologie i dane cyfrowe zwigkszajg otwar-
to$¢ i przejrzystosé, co sprzyja partycypacji.

Znaczenie zdolnosci do efektywnej analizy i zastosowania danych we wsparciu

realizacji lokalnych polityk publicznych w Polsce z roku na rok znaczaco roénie.
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Samorzady wdrazajg coraz ciekawsze rozwigzania, pozwalajace nie tylko na wy-
korzystanie danych przy podejmowaniu decyzji, ale réowniez na udostepnianie ich
mieszkancom czy inwestorom. Zaréwno w duzych aglomeracjach, jak i mniej-
szych osrodkach nie brak dobrych praktyk w tym zakresie.

Kielce ide¢ Smart City wdrazaja od 2006 roku, poczawszy od systemu informa-
cji przestrzennej, ktdry zostal wprowadzony jako podstawa zarzadzania zréwno-
wazonym rozwojem. W zalozeniu, dzigki danym udostepnianym w systemie, mia-
no integrowac procesy podejmowania decyzji strategicznych i administracyjnych.
Wdrozenie systemu realizowane byto etapowo i zostalo poprzedzone komplekso-
wa diagnozg potrzeb i uwarunkowan, w ramach ktorej analizowano procesy, za-
soby danych oraz ich przeplyw, a takze réwnolegle budowano $wiadomos¢ przy-
sztych uzytkownikéw. Jako priorytet wskazano wdrazanie idei zréwnowazonego
rozwoju poprzez proces inwestycyjny. Wszelkie procedury administracyjne i za-
dania (od planowania przestrzennego po decyzje w zakresie architektury i budow-
nictwa czy srodowiska) zostaly zintegrowane przez system — na poziomie bazy da-
nych oraz aplikacji. Wydano zarzadzenia wewnetrzne regulujace funkcjonowanie
systemu, powolano interdyscyplinarny zespol, w skfad ktérego weszli przedstawi-
ciele najwazniejszych wydziatow.

Po kilkunastu latach funkcjonowania mozna stwierdzi¢, ze system ten jest jed-
nym z podstawowych komponentéw infrastruktury informacyjnej i informatycz-
nej miasta, optymalizujagcym dzialania administracji w wielu sferach. Jest to moz-
liwe dzieki zintegrowanej, bogatej w réznorodne zbiory bazie danych (kilkaset na
biezaco aktualizowanych warstw informacyjnych, w tym dane procedur admini-
stracyjnych) oraz dostosowanym do potrzeb uzytkownikow aplikacjom, wspieraja-
cym realizacje ré6znorodnych zadan. System jest wykorzystywany przez ponad 500
aktywnych uzytkownikow, zajmujacych sie biezaca obsluga ok. 150 procedur ad-
ministracyjnych. System umozliwit m.in. uszczelnienie systemu podatkowego oraz
gospodarowania majatkiem miasta poprzez biezacy monitoring niezaptaconych
podatkéw lokalnych oraz zautomatyzowang kontrole skltadanych deklaracji podat-
kowych. Umozliwia tez prowadzenie przestrzennego rejestru dzierzaw, zapewnia
pelng informacje o nieruchomosciach miejskich dla potencjalnych inwestoréw czy
na potrzeby okreslenia mozliwosci realizacji na nich przedsigwzig¢ z budzetu oby-
watelskiego. System wspiera réwniez zarzadzanie lokalami komunalnymi, a dzieki
integracji danych z réznych zrédet (m.in. rejestru lokali komunalnych, ewidencji
gruntéow i budynkoéw, ewidencji mieszkancow) umozliwia weryfikacje praw do lo-
kali gminnych czy zapewnia informacje o zgonach najemcéw. W ramach systemu
uruchomiono tez dziewig¢ serwisow przeznaczonych dla mieszkancow. Kielecki
Miejski System Informacji Przestrzennej zostat w 2012 roku wyrdzniony na Smart
City Expo World Congress w Barcelonie.
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Jednym z ciekawszych obszaréw stosowania rozwigzan wykorzystujacych dane
cyfrowe jest polityka krajobrazowa Kotobrzegu. Jako nadmorski kurort jest on
szczeg6lnie narazony na wystepowanie szpecacych przestrzen publiczng reklam.
Miasto postanowilo temu przeciwdziala¢ — nie tylko przygotowujac uchwate kra-
jobrazowsy, ale rowniez kompleksowq diagnoz¢ problemu przy pomocy najnow-
szych technologii. Cate miasto zostalo zeskanowane za pomoca mobilnych sys-
temdéw mapowania 3D, dzigki czemu zyskano doktadne dane o wystepujacych
w nim reklamach. Zidentyfikowano niemal 9000 billboardéw, kasetonéw, solwen-
towych placht i naklejek. Analiza ta utatwila dostosowanie przepiséw do lokalnych
uwarunkowan, jednoczesnie zapewniajac szczegdtowa inwentaryzacje i pozwala-
jac na stworzenie bazy danych o reklamach (Ciupa, 2022).

Zintegrowane dane moga wiec dawac rzetelng podstawe do prowadzenia lokal-
nych polityk publicznych. Ale polityka ze swej natury nie jest ,,obiektywna”, od-
woluje si¢ nie tylko do zjawisk mierzalnych, ale tez do subiektywnych lub inter-
subiektywnych oczekiwan i aspiracji spotecznych. Dlatego konieczne wydaje sie
poszerzanie rozumienia problemu - wraz z rosnaca dojrzaloscia inteligentnych
technologii zmienia si¢ ogélna koncepcja przestrzeni i miejsca. Nowoczesne tech-
nologie umozliwiaja bowiem budowe inteligentnej przestrzeni i inteligentnych
miejsc, ale z drugiej strony istotnym ograniczeniem rozwoju idei Smart City jest
tradycyjne rozumienie przestrzeni, ograniczone do zamknietej przestrzeni abso-
lutnej i fizycznego miejsca, ktdrej tez dotycza gromadzone zasoby danych. Nie
wystarczy to jednak do tworzenia przekonujacych polityk, co dotychczasowe do-
$wiadczenia negatywnych nastawien spotecznych zdaja si¢ potwierdza¢. Wydaje
sie, ze aby dojs¢ do skutecznych metod tworzenia inteligentnych przestrzeni, na-
lezy gruntownie przebudowac nasze rozumienie przestrzeni w ogole, traktujac ja
jako hybryde przestrzeni fizycznej i wirtualne;j.

Powyzsze rozwazania teoretyczne kaza spojrze¢ na zagadnienia przestrzen-
ne szerzej, zwlaszcza po doswiadczeniach okresu pandemii. Przyczynifa si¢ ona
bowiem do znaczacego, skokowego wzrostu cyfrowej substytucji przestrzeni.
COVID-19 przyspieszyl cyfryzacje Zycia spolecznego, ale przede wszystkim po-
wszechnie uswiadomil istnienie i potencjalng role przestrzeni wirtualnej, moga-
cej stanowi¢ zamiennik lub uzupelnienie przestrzeni rzeczywistej na wielu polach
funkcjonowania spoteczenstwa i gospodarki (Borsa, 2021).

Pandemia spowodowala znaczacy wzrost zainteresowania i przyspieszenie ak-
tywnosci na polu wdrazania idei Smart City. Trudny okres przyspieszonego, wy-
muszonego zastepowania aktywnosci fizycznych aktywno$ciami cyfrowymi poka-
zal faktyczne mozliwosci tych ostatnich. Oprdécz dolegliwosci, dostrzezono takze
korzysci tej nowej formuly funkcjonowania spoteczenstwa. Zdobyte doswiadcze-
nia beda mialy dlugofalowe konsekwencje, szczegdlnie w zakresie zarzadzania
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miastem i systemami jego obstugi. Ujawnit si¢ bowiem kryzys dotychczasowego
myslenia, pogtebity problemy z funkcjonowaniem przestrzeni publicznych, a takze
w szczegolnosci zarysowaly sie watpliwosci co do modelu rozwoju i roli komuni-
kacji publicznej i ogolnie mobilnosci. Ma to tym wigksze znaczenie, ze spoleczen-
stwa nie beda chcialy zrezygnowac z nowych mozliwosci funkcjonowania w sferze
wirtualnej, jakie przyniosta im pandemia. Korzystanie z przestrzeni publicznej be-
dzie mialo inny charakter: nie bedzie nakierowane tak silnie na funkcje uzytko-
we, na przyklad korzystanie z ustug, zakupy czy dojazd do pracy. W znaczacym
stopniu ich wykorzystanie dotyczy¢ bedzie sfery kontaktow spotecznych, rekre-
acji i kultury, co potwierdzajg przeprowadzane badania (Zaban, 2022). Wykazuja
one rowniez, Ze proces tego typu cyfrowej przemiany wystepuje nierbwnomiernie
i zalezy przede wszystkim od sytuacji i warunkéw lokalnego otoczenia, a znacznie
mniej od cech spoteczno$ci w nim mieszkajacej. Mozna przypuszczaé, ze kluczo-
wy stanie si¢ dostep do atrakcyjnych terenéw zieleni i rekreacji.

Technologia dostarcza zupelnie nowych mozliwosci w zakresie zaspokajania
indywidualnych potrzeb uzytkownikéw przestrzeni, definiowanych przez nich sa-
mych, zglaszanych, a nastepnie programowanych i realizowanych przy uzyciu naj-
nowszych rozwigzan technologicznych i organizacyjnych. Wspieraja one realiza-
cje indywidualnie okreslonych zamierzen, celéw czy zachowan, zdobywajac coraz
wieksze uznanie i popularnos¢. Przy czym taka indywidualizacja oznacza rozdrob-
nienie ustug, co najczesciej stwarza problemy organizacyjne dla wtadzy publicz-
nej. Moze by¢ natomiast atrakcyjna od strony komercyjnej dla podmiotéw sektora
prywatnego. Nalezy wiec spodziewac si¢ zwigkszania udzialu sektora prywatnego
w zapewnieniu ustug publicznych, by¢ moze czesto zupelnie nowego rodzaju lub
dzisiaj jeszcze nie w pelni rozwinietych. Natomiast rolg wladzy publicznej bedzie
koordynacja w tym zakresie, bowiem i tak wladza ta bedzie odpowiada¢ przed
obywatelami za jako$¢ zycia na zarzadzanym przez nig obszarze (Aharon, 2022).

Smart City coraz czeéciej zajmuje sie badaniami ,dobrostanu” czy jakosci zycia.
Stale jednak pojawiajg sie negatywne opinie, ktore psuja reputacje zaréwno samej
idei, jak i wladz, probujacych ja podejmowa¢. Zasadno$¢ tych obaw potwierdza
takt, ze jednak coraz czesciej dostrzega sig, iz wdrazanie idei Smart City moze na-
rusza¢ dotychczasowg rownowage wladzy. Zamiast wiec kierowac si¢ zasadg stu-
zebnosci wobec lokalnej spotecznosci, nowe lokalne ustugi publiczne moga zaczaé
stuzy¢ gtéwnie interesom $wiadczacych je przedsiebiorcow. Kryzys w tym zakre-
sie oznaczalby koniecznos¢ poszerzania kontroli wladzy nad zasobami, w tym na
przyklad danymi.

Z drugiej strony ludzie uzalezniajg si¢ od systemow i ustug teleinformatycz-
nych, i trudno oczekiwag, ze byliby skfonni pogodzic sie z ograniczeniem ich sto-
sowania i zupelnym powrotem do sposobu funkcjonowania sprzed pandemii. Sam
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ten fakt bedzie powodowat rozwoéj idei Smart City, mimo spodziewanych powaz-
nych barier w zarzadzaniu jej wdrazaniem ze strony administracji publicznej, nie-
przygotowanej do zajmowania si¢ zlozonymi technicznie problemami. Na styku
kontaktow wladzy z podmiotami prywatnymi, realizujacymi ustugi publiczne,
moze dochodzi¢ do istotnych napie¢. Takze sposéb przygotowania kadry admini-
stracji publicznej musi w znaczacym stopniu uwzglednia¢ technologie stosowane
przy wdrazaniu idei Smart City.

Podsumowanie, rekomendacje

Rozwoj technologii informacyjnych i wdrazanie idei Smart City beda mialy bar-
dzo powazny wplyw na sposéb funkcjonowania przestrzeni i warunki zarzadzania
rozwojem w tym zakresie. Wykroczy to znaczaco poza obecny obszar kompetencji
wladz lokalnych. Wzrosnie rola sektora prywatnego, co moze by¢ waznym bodz-
cem do rozwoju, ale wigze sie tez z rozproszeniem procesu decyzyjnego. Przyniesie
to korzysci zwigzane z wigkszymi §rodkami przeznaczonymi na ustugi publiczne,
czyli wzrostem ich zakresu i jako$ci, przy wielce prawdopodobnej koniecznosci
ponoszenia indywidualnych oplat za nowe rodzaje ustug. Niesie to wigc tez ze sobg
ryzyko zmian niekorzystnych dla spoteczenstwa, za ktére obwiniane beda wladze.
Dlatego w interesie tych ostatnich rozwija¢ nalezy permanentny, rzetelny nadzor
i kontrole nad inicjowanymi procesami. Postep technologiczny wymaga wiec za-
angazowania ze strony wladz, co z kolei wiaze si¢ z konieczno$cig rozwoju nowych
kompetencji.

Wyzwania te dotyczg takze samorzaddw terytorialnych wojewddztwa slaskie-
go. Tym bardziej, ze wysoka gesto$¢ zagospodarowania przestrzeni i funkcjonalne
zazebianie si¢ sasiadujacych ze sobg jednostek administracyjnych dobitnie uzasad-
niajg wprowadzanie zintegrowanych systemow zarzadzania funkcjonowaniem tego
obszaru i dostepem do ustug publicznych. Z drugiej strony wysoka zlozonos¢ wza-
jemnych powigzan stanowi¢ moze istotng bariere techniczno-organizacyjna, takze
nawet w samej dostepnosci i harmonizacji danych, a tym bardziej w koordynacji
dziatan. Jednak wysitki na tym polu nalezy podejmowa¢, majac na uwadze ich dlu-
gofalowy charakter. Rozwdj lokalny, w tym rozwoj przestrzenny, wkracza bowiem
w okres zwiekszonych oczekiwan i wymagan, wynikajacych z przemian cywiliza-
cyjnych i technologicznych, jakie dokonaly sie w ostatnich latach. Pogodzenie wie-
lorakich wyzwan wymaga¢ bedzie wiedzy, ale tez ,,sprytu” i inteligencji ze strony
wszystkich zaangazowanych w te procesy podmiotéw.
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Narzedzia cyfrowe w procesie
ksztaftowania koncepcji Smart City -
dobre praktyki polskich miast

Abstrakt

Koncepcja Smart City odnosi si¢ do wykorzystywania innowacyjnych technolo-
gii w celu zwigkszenia dynamiki rozwoju gospodarczego miasta, poprawy jakosci
zycia jego mieszkancow, wydajnosci ustug miejskich oraz do usprawnienia proce-
su zarzadzania miastem. Ma ona na celu zmniejszanie zuzycia zasobow, ograni-
czanie ich marnotrawstwa i optymalizacje kosztéw procesu rozwoju. Idea Smart
City koncentruje si¢ na wykorzystywaniu zaawansowanych technologii oraz ak-
tywnosci i kreatywnosci mieszkancéw. Narzedzia cyfrowe i sieci telekomunikacyj-
ne stanowig gtéwny system informacyjny Smart City, a dzialajac rownolegle z tra-
dycyjna infrastruktura, przyczyniajg si¢ do poprawy jakosci zycia mieszkancow
miast.

Stowa kluczowe: miasto, rozwdj miasta, koncepcja Smart City, rozwoj inteligent-
ny, narzedzia cyfrowe

! dr hab. inz. Malgorzata Twardzik, prof. UE, Uniwersytet Ekonomiczny w Katowicach
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Wprowadzenie

Miasta sg bardzo zlozonymi systemami, ktore wspolczesnie charakteryzuja sie
licznymi powigzaniami pomiedzy mieszkancami, instytucjami, przedsigbiorstwa-
mi a $rodkami transportu i sieciami komunikacji, siecig handlu i ustug?, oferta
rynku nieruchomosci czy tez strukturg rynku pracy.

Systematyczny wzrost liczby ludno$ci na §wiecie, w tym rosnacy udziat popula-
cji miejskiej (wedlug Revision of World Urbanization Prospect w 2021 roku ponad
4,46 miliarda ludnosci $wiata to mieszkancy miast), powoduje coraz wiekszg pre-
sje w poszukiwaniu optymalnych rozwigzan i koncepcji rozwojowych miast, ktére
sprostalyby oczekiwaniom spolecznym oraz zagwarantowaly trwaty rozwdj. Przez
wiele lat trwata dyskusja na temat kierunkéw rozwoju miast na §wiecie, ktdra obej-
mowala szereg koncepcji, zmieniajacych sie¢ pod wptywem dominacji okreslonych
czynnikéw rozwojowych. Klasyczne czynniki rozwoju, rozumiane jako podstawo-
we zasoby gospodarki, sa jednak niewystarczajace do interpretacji wspdtczesnego
procesu rozwoju miast (Sikora-Fernandez, 2019, s. 121).

Wraz ze wzrostem liczby miast oraz populacji miejskiej, obserwowane sg licz-
ne problemy wystepujace z rdzng intensywnoscig w réznych miejscach na $wie-
cie. W wielu miastach pojawia si¢ ubostwo, segregacja spoteczna oraz bezrobocie,
jednak z drugiej strony s one inkubatorami rozwoju nauki, kultury, wzrostu kre-
atywnosci i innowacji.

Miasta mierza si¢ tez ze zjawiskiem kurczenia, a proces ten dotyczy ponad
370 duzych osrodkéw na catym $wiecie, z ktdrych znakomita wiekszos¢ to daw-
ne prezne osrodki przemystu cigzkiego, ktore nie zdotaty w odpowiednim czasie
przestawi¢ swojej gospodarki na nowoczesne branze i sektory (min. informaty-
ke, automatyke, nanotechnike, biotechnologie czy tez sektor ustug profesjonalnych
i specjalistycznych) (Sikora-Fernandez, 2019, s. 121-123). Istotnymi wyzwaniami
dla miast s3 rowniez procesy starzenia si¢ spoleczenstwa, adaptacja do zmian kli-
matycznych, poglebiajace si¢ dysproporcje dochodowe, konflikty na tle rasowym,
religijnym i etnicznym. Pozytywnym zjawiskiem obserwowanym w miastach jest
dynamiczny postep techniczny i technologiczny, umozliwiajacy opracowanie sze-
rokiej gamy rozwigzan i produktow, ktore znajduja zastosowanie w inteligentnych
projektach miejskich wpisujacych si¢ w koncepcje Smart City.

Obecnie koncepcja Smart City w swojej istocie koncentruje si¢ na wykorzy-
stywaniu zaawansowanych technologii (w tym gtéwnie informacyjnych) oraz
aktywnosci i kreatywnosci mieszkancéw. Wedtug W. Mitchella narzedzia cyfro-
we i sieci telekomunikacyjne stanowig gtéwny system informacyjny Smart City,

2 Szerzej na ten temat: M. Twardzik, Centrum handlowe w procesie ksztattowania struktury miasta. Wydaw-
nictwo Uniwersytetu Ekonomicznego w Katowicach. Katowice 2018, s. 97-99.
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a urzadzenia pozyskujace informacje poprzez czujniki i mierniki steruja tym sys-
temem (Mitchell, 2007). Technologie informacyjno-komunikacyjne (ICT) sta-
ty si¢ narzedziem dzialajgcym réwnolegle z tradycyjna infrastrukturg i integruja ja
w celu poprawy jakosci zycia mieszkancdw miast. Przyjmuje sie, ze sg one deter-
minantg rozwoju Smart Cities.

K. Kourtit i P. Nijkamp uwazajg, ze wdrazanie koncepcji smart przynosi mia-
stu poprawe wynikow w sferze spoleczno-ekonomicznej, ekologicznej, logistycz-
nej oraz podnosi jego konkurencyjnos¢ (Kourtit, Nijkamp, 2012, s. 94-95).

Mozna wiec uznag, ze idea Smart City odwoluje si¢ do wielowymiarowej cha-
rakterystyki miast, uwzgledniajac rozwoj w sposoéb kompleksowy, w oparciu o za-
awansowane technologie, w tym gltéwnie narzedzia cyfrowe.

Celem opracowania bylo wskazanie dobrych praktyk w zakresie realizacji kon-
cepcji Smart City w miastach wojewodztwa $laskiego (Bielsko-Biata, Gliwice), ze
szczegdlnym uwzglednieniem narzedzi cyfrowych wykorzystywanych we wdraza-
nych projektach.

Podstawowe zatozenia koncepcji Smart City - synteza

Koncepcja Smart City odnosi sie przede wszystkim do wykorzystywania innowa-
cyjnych technologii w celu zwigkszenia dynamiki rozwoju gospodarczego miasta,
poprawy jakosci zycia jego mieszkancow oraz wydajnosci ustug miejskich, a tak-
ze usprawnienia procesu zarzadzania miastem. Ma ona na celu zmniejszanie zu-
zycia zasobow, ograniczanie ich marnotrawstwa i optymalizacj¢ kosztéw procesu
rozwoju. Pomimo nieustajacej dyskusji w gremiach naukowych i wérod prakty-
kéw gospodarki, czym w rzeczywistosci jest Smart City, udalo sie zidentyfikowac
wymiary (obszary), zgodnie z ktéorymi mozna je charakteryzowac. W literaturze
przedmiotu oraz w dokumentach unijnych przyjeto definicje opracowang przez R.
Giffingera z zespolem i opublikowang w Raporcie Centralnym Nauk Regionalnych
w Wiedniu (Giffinger, Fertner, Kramar, Meijers, 2007). Uznano, ze miasto smart
ma sze$¢ kluczowych wymiaréw funkcjonowania: inteligentng gospodarke, inte-
ligentng mobilnos¢, inteligentne srodowisko, inteligentnych ludzi (mieszkancow),
inteligentne Zycie — jako$¢ zycia oraz inteligentne zarzadzanie.

Smart economy okresla gospodarke miasta opartg na sektorze badan i ustug
oraz nowych przemystach technologii informacyjnych i komunikacyjnych.
Skupia si¢ na innowacyjnosci, wspieraniu przedsigbiorczosci i konkurencyjnosci
gospodarczej oraz gromadzeniu na terenie miasta gtéwnych siedzib duzych firm,
spolek i globalnych marek. Oznacza elastyczny rynek pracy, miedzynarodowa go-
spodarke i umiejetnos¢ dokonywania zmian (Lorenz, Mironowicz, 2013, s. 69-70;
Drozdz, Marszalek-Kawa, Miskiewicz, Szczepanska-Woszczyna, 2020).
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Smart mobility oznacza inteligentng komunikacje i telekomunikacje, do czego
zalicza si¢ monitoring infrastruktury, sterowanie uktadem ruchu drogowego i zor-
ganizowanie zbiorowego transportu publicznego. Zapewnia nowoczesne i bez-
pieczniejsze systemy komunikacji i dostgpnos¢ transportu krajowego i miedzyna-
rodowego.

Smart environment to $rodowisko atrakcyjne ze wzgledu na swoje walory na-
turalne i zarzadzanie przez staly monitoring i analiz¢ stanu oraz minimalizowanie
szkdd $rodowiska. Samo wprowadzanie innowacyjnych rozwigzan technologicz-
nych bez uwzglednienia potrzeb mieszkancow, ktorzy maja z tych rozwigzan ko-
rzysta¢ dla poprawienia jakosci swego zycia, jest bezcelowe. Mijanie si¢ z oczeki-
waniami spotecznosci lokalnych doprowadzi do tego, Ze systemy te beda jedynie
nieuzytecznym gadzetem (Lorenz, Mironowicz, 2013, s. 70).

Smart people odnosi sie¢ do populacji miasta — zapewnienia mieszkanicom do-
stepu do wysokiej jakosci wyksztalcenia i zapewnienia komfortu Zycia. Inteligencja
mierzona jest tutaj poziomem wyksztalcenia spotecznosci lokalnej, liczba osrod-
kow naukowych i badawczo-rozwojowych, wzrostem liczby ludnosci pracujacej
w przemysle kreatywnym oraz aktywnym uczestnictwie spoleczenstwa w zyciu lo-
kalnym.

Smart living oznacza wysoka jakos$¢ zycia mieszkancow na wielu plaszczy-
znach, zaréwno pod wzgledem srodowiskowym, jak i mieszkaniowym, pracy czy
dostepu do ustug wyzszego rzedu i kultury. W tym obszarze uwzglednia sie dostep
do instytucji kultury, opieki zdrowotnej i edukacji, podniesienie bezpieczenstwa
w przestrzeni miasta i jako$ci infrastruktury mieszkaniowej. Istotne znaczenie dla
podnoszenia jakosci zycia mieszkanicéw ma odpowiednia oferta handlu i ustug,
w tym dostepnos¢ do nowoczesnych galerii i centréw handlowych (Twardzik,
2018, 5. 98-107).

Smart governance rozumiane jest jako zarzadzanie utatwiajace mieszkanicom
dostep do sfery administracyjnej, redukujace i skracajace dotychczasowa biuro-
kracje poprzez nowe rozwigzania zalatwiania spraw w urzedzie przez e-urzad lub
e-administracje. Majac na wzgledzie partycypacje spoleczng, uwzglednia si¢ zaan-
gazowanie mieszkancow w procesy decyzyjne i podniesienie jakosci ustug.

W kazdym z szesciu obszaréw inteligencji miasta istnieje wiele mozliwosci
dziatan i rozwigzan kreujacych inteligentny rozwoj. Przykltadowe dzialania podej-
mowane w polskich miastach w procesie kreowania inteligentnych rozwiazan za-
proponowano w tabeli 1.
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Tabela 1. Przyktadowe dziatania podejmowane w miastach w procesie
kreowania rozwigzan Smart City

Wymiar smart

Przyktadowe dziatania

Inteligentna gospodar-
ka - koopetycja zamiast
konkurencyjnosci

Wykorzystywanie innowacyjnych rozwigzan, technolo-
gii hi tech, komercjalizacja wiedzy, transfer technologii

z o$rodkdw akademickich do rozwigzan gospodarczych,
gospodarka wiedzy, rozwdj organizacji wiedzy itp.

Inteligentna mobilnosé -
transport oraz ICT

Wdrazanie inteligentnych rozwigzan transportowych
oraz komunikacyjnych, optymalizacja ruchu drogowe-
go, bezprzewodowe transfery zbioréw informacyjnych,
zdalny monitoring urzgdzen pomiarowych itp.

Inteligentne $rodowisko -
dziatania proekologiczne

Wdrazanie inteligentnych rozwigzan ICT w obszarze
monitorowania zuzycia zasobdw naturalnych w celu
racjonalizacji zarzgdzania mediami, takimi jak: energia,
woda, gaz, rozwdj infrastruktury miejskiej komunikacji,

a przez to zmniejszanie emisji spalin, redukcja hatasu itp.

Inteligentni mieszkancy -
rozwdj kapitatu spotecz-
nego

Prowadzenie dziatat promujgcych mechanizmy sa-
mouczenia sie, tworzenie warunkéw do nawigzywania
wspotpracy miedzy jednostkami naukowo-badawczymi
a przedsiebiorcami, co determinuje transfer technologii,
tworzenie warunkdw dostepnosci nowoczesnych profili
edukacyjnych.

Inteligentne warunki zy-
cia - podnoszenie jakosci
zycia

Wdrazanie rozwigzan ICT w celu usprawniania procesow
publicznych, wykorzystanie rozwigzan informatycznych
w takich obszarach, jak: dziatalno$¢ socjalna, ochrona
zdrowia, funkcjonowanie urzedéw, dostepnos¢ handlu

i ustug, oferta edukaciji, kultury itp.

Inteligentne sprawowanie
wtadzy

Wdrazanie systemdw informowania publicznego, wypra-
cowywanie procedur wspétzarzadzania przez interesa-
riuszy urzedéw, wdrazanie tzw. budzetéw publicznych
zwigkszajgcych wspdtudziat mieszkarncéw w podejmo-
waniu decyzji o rozwoju miejskim itp.

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie: I. Chomiak-Orsa, P. Szurant, W kierunku smart city - perspek-
tywy polskie i Swiatowe. ,Informatyka Ekonomiczna’, 2015, Uniwersytet Ekonomiczny we Wroctawiu, s. 40.
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Wedtug B. Cohena koncepcja Smart City ulega ewolucji i wspotcze$nie moz-
na wyrdznic trzy generacje miast, okreslajac tym samym stopnie rozwoju ich in-
teligencji i poziom zaawansowania wdrazanych rozwigzan’. Generacja 1.0 sku-
piona jest w duzej mierze na wykorzystaniu nowych technologii informacyjnych,
generacja 2.0 koncentruje si¢ gléwnie na rozwigzaniach usprawniajacych w ad-
ministracji publicznej, a generacja 3.0 dotyczy angazowania mieszkancéw mia-
sta w inteligentne rozwigzania i projekty. W polskich miastach najczesciej mamy
do czynienia z generacja smart city 1.0, ktéra charakteryzuje sie¢ wykorzystaniem
nowoczesnych technologii informacyjnych przez administracje miejska dla uzy-
skania zwigkszonej efektywnosci w zarzadzaniu. Wazne jest umiejetne przygo-
towanie dostawcow tych technologii, aby ich produkty byly odpowiednio wypo-
sazone dla lepszego przystosowania na terenie miasta, tak by realnie wptywaly
na jako$¢ zycia mieszkancow. W generacji 2.0 kluczowym podmiotem sg wladze
miasta, ktdre korzystajac z nowoczesnych technologii, szukaja sposobow pod-
niesienia jakos$ci Zycia mieszkancow, wdrazajac programy i projekty wprowadza-
nia systemdéw informacyjnych w réznych aspektach zycia. W generacji smart city
3.0 duza aktywnosciag wykazuja si¢ obywatele miast, poczawszy od partycypa-
cji i budzetu obywatelskiego po wdrazanie projektéw spotecznych. Zmiany, ja-
kie dokonuja si¢ w miastach w trakcie wdrazania projektow smart, moga plyn-
nie ewoluowac od 1 do 3 generacji lub pozostawa¢ w obszarze jednej lub dwdch
generacji.

Jednym z najwazniejszych komponentéw inteligentnych projektéw miej-
skich sg narzedzia cyfrowe.

Narzedzia cyfrowe w koncepcji Smart City

Koncepcja Smart City oparta jest gtownie na aspektach technologicznych i na-
rzedziach cyfrowych, w tym zautomatyzowanych sieciach czujnikéw i sensordw.
Dzigki zastosowaniu inteligentnych systeméw ICT miasto otrzymuje informacje
o przeplywach ruchu i predkosci przemieszczania pojazdéw i ludzi, a takze zyskuje
mozliwo$¢ pozycjonowania transportu publicznego i tworzenia polaczen alarmo-
wych, umozliwiajacych szybkie reagowanie na potrzeby. W efekcie zastosowania
takich rozwigzan tradycyjne sieci i ustugi transportowe stajg sie¢ bardziej elastycz-
ne i wydajne, a infrastruktura moze generowa¢ dane potrzebne miastu do wyko-
rzystania jego zasobéw w bardziej kreatywny, inteligentny i innowacyjny sposéb
(Wolniak, Orzel, 2020, s. 43).

I. Azkuna definiuje inteligencje miasta poprzez wykorzystanie technologii in-
formacyjno-komunikacyjnych w celu zwiekszenia interaktywnosci i wydajnosci

* www.smartcitieslibrary.com/the-3-generations-of-smart-cities [dostep: 11.06.2021].
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infrastruktury miejskiej i jej komponentéw skladowych, a takze podniesienia
$wiadomosci mieszkancéw (Azkuna, 2012). M. Banach podkresla istote prze-
strzeni miasta i mozliwo$ci wprowadzenia inteligentnych technologii oraz in-
nowacyjnych metod projektowania urbanistycznego, wskazuje na nowoczesne
technologie wykorzystujace specjalne algorytmy do obliczania optymalnego
uktadu komunikacyjnego i przestrzennego miasta*.

Dzieki inteligentnym rozwigzaniom implementowanym w mies$cie mozli-
we jest np. uproszczenie procesu zalatwiania spraw w urzedach, co ma znaczg-
cy wplyw na budowanie przychylnego mieszkancom obrazu urzednika i urzedu.
Inng korzyscig dla wltadz moze by¢ modyfikowanie zakresu ustug publicznych
zgodnie z preferencjami mieszkancow oraz tworzenie przestrzeni dla aktywno-
$ci przedsiebiorcow. Wdrozenie inteligentnych rozwigzan pozwala oszczedzié
energie niezbedna do o$wietlenia miasta, a przez to réwniez koszty, np. poprzez
zastosowanie inteligentnego sterowania lampami ulicznymi, dostosowujace-
go natezenie oswietlenia do pory dnia, pogody, intensywnosci ruchu uliczne-
go itd. Daje takze mozliwo$¢ usprawnienia komunikacji miejskiej, np. poprzez
wprowadzenie biezagcego monitoringu i pomiaru stopnia wykorzystania auto-
buséw i tramwajow. Pozwala zwiekszy¢ przychody i poprawic¢ plynnosé spotek
miejskich, np. poprzez wprowadzenie systemu automatycznego pomiaru zuzycia
medidéw i monitorowania sieci wodociggowych, energetycznych czy gazowych.
Moze by¢ czynnikiem optymalizowania kosztéw $wiadczenia ustug publicznych,
np. kosztow wywozu odpadéw komunalnych poprzez wprowadzenie systemu
monitorujacego zapelnianie si¢ $mietnikdw. Wykorzystanie narzedzi cyfrowych
ulawia kreowanie wizerunku miasta jako nowoczesnego i funkcjonalnego, po-
zwala budowa¢ marke, sprzyjajac tym samym napltywowi nowych mieszkancow,
inwestoréw i turystow (Czupich, Ignasiak-Szulc, Kola-Bezka, 2016, s. 225-226).

Nowoczesne technologie informacyjne i systemy cyfrowe nie s3 jedynym ,,bu-
dulcem” miasta inteligentnego, cho¢ wspoélczesnie stanowia gléwne narzedzie kre-
owania Smart Cities w Polsce. Przektada sie to rdwniez na sposéb rozumienia
(przez wlodarzy i lokalnych lideréw) koncepcji Smart City, kojarzonej gléwnie
z cyfrowym wymiarem miasta.

4 Dostawcy programéw i uslug inteligentnych rozwigzan dla miast zapewniaja wsparcie dla projektow
miejskich dziatajacych na réznych obszarach smart koncepcji. Wérdd nich znajduja sie liderzy $wiatowe-
go rynku technologii, min. IBM, Cisco, Schneider Electric, Siemens, Microsoft, Hitachi, Huawei, Ericsson,
Toshiba i Oracle. Firmy te dostarczaja miastom oprogramowania, sprzet, poprawiaja i usprawniajg in-
frastrukture oraz zapewniaja lepsza jako$¢ zycia mieszkancom. Dzieki innowacyjnym programom mia-
sta gromadzg i przetwarzaja dane, ktére ulatwiajg sprostanie wyzwaniom miejskim i staja sie wydajniejsze
i bezpieczniejsze.
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Przyktady wykorzystania narzedzi cyfrowych w kreowaniu
koncepcji Smart Cities w wybranych miastach wojewddztwa
Slaskiego (Bielsko-Biata, Gliwice)

Do grona miast poszukujacych nowatorskich, optymalnych rozwiazan i inteli-
gentnych koncepcji rozwojowych opartych na wykorzystaniu narzedzi cyfrowych
naleza miasta w wojewodztwie $laskim. Wiele z nich prébuje wdraza¢ kompo-
nenty koncepcji Smart City, w réznych obszarach i na rézne sposoby. Wéréd po-
zytywnych przykladdw inteligentnych projektéw wdrazanych w miastach woje-
wodztwa $laskiego mozna wskaza¢ te, ktore zostaly zrealizowane w Bielsku-Biatej
i Gliwicach.

W Bielsku-Bialej w latach 2015-2020 realizowano liczne projekty z Programu
Operacyjnego Infrastrukturai Srodowisko oraz Inteligentny Rozwdj. Sztandarowym
projektem byla rozbudowa Inteligentnego Systemu Transportowego w miescie
(ITS)>. Zrealizowano rozbudowe infrastruktury drogowej, przygotowano system
zarzadzania ruchem, a takze ogélnodostepna informacje dla kierowcéw i oséb ko-
rzystajacych z komunikacji miejskiej. Zatozeniem projektu byta poprawa atrak-
cyjnosci miasta w zakresie transportu publicznego, przy ograniczeniu transpor-
tu indywidualnego. Zalozono, ze w efekcie realizacji projektu zwigkszy si¢ liczba
0s0b przemieszczajacych si¢ komunikacja miejska, zmniejszy si¢ czas przejazdu,
nastgpi rozwoj transportu publicznego, zmniejszy sie liczba wypadkéw drogowych
oraz nastapi poprawa jakosci stanu $rodowiska®. Dotychczas w miescie zakonczo-
no pierwszy etap rozbudowy Inteligentnego Systemu Transportowego, obejmujacy
skrzyzowania na trasie pétnoc—potudnie, przy czym na 18 skrzyzowaniach w mie-
$cie wymieniono infrastrukture sygnalizacji §wietlnej oraz przejscia dla pieszych.
Przystanki autobusowe wyposazono w elektroniczne tablice informacyjne (DIP)
podajace godziny odjazdu autobuséw. Tablice DIP s3 przystosowane dla 0séb nie-
widomych poprzez zastosowanie informacji glosowej, co wptywa na wigksza do-
stepnos$¢ dla 0sob z dysfunkcjami. Informacje te wprowadzono na 22 przystankach
autobusowych w Bielsku-Bialej. Nowa sygnalizacja $wietlna zostala wykonana przy
rondzie w okolicach Galerii Handlowej Sarni Stok. Tablice informacyjne, kamery
monitoringowe oraz sygnalizacje swietlne polaczone sa z Centrum Zarzadzania
Ruchem, przy wykorzystaniu sieci $wiattowodowe;j.

Wdrozenie nowoczesnych technologii przyczynia si¢ do usprawnienia ru-
chu w mie$cie poprzez skrdcenie czasu przejazdu zaréwno autobuséw, jak

> https://bielsko-biala.pl/rozbudowa-inteligentnego-systemu-transportowego-w-bielsku-bialej,
[dostep:22.06.2022]

¢ https://bielsko-biala.pl/rozbudowa-inteligentnego-systemu-transportowego-w-bielsku-bialej,
[dostep:22.06.2022]
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i samochodéw osobowych. Nastepuje zmniejszenie zanieczyszczenia powietrza
(nizsza emisja spalin samochodowych) oraz redukcja hatasu. Bezpieczenstwo ule-
ga poprawie poprzez montaz 62 kamer na przystankach i gléwnych ulicach mia-
sta. System kierowania sygnalizacjq sprawia, ze mozliwe jest utworzenie korytarzy
dla stuzb medycznych’.

Portal ITS w Bielsku-Bialej umozliwia sprawdzenie dostepnosci parkingowej
na terenie miasta wraz z aktualnym cennikiem. Mozliwe jest réwniez sprawdzenie
natezenia ruchu drogowego, utrudnien i korkéw w miescie®.

W ramach programu Inteligentny Rozwdj na terenie miasta rozlokowano no-
woczesne stacje pomiaru jako$ci powietrza. Na specjalnie przygotowanej stronie
internetowej istnieje mozliwos$¢ sprawdzenia informacji na temat aktualnego stanu
jakosci powietrza w miescie. Inteligentny rozwdj w ochronie srodowiska przyczy-
nit si¢ do wdrozenia specjalnych czujnikéw - ,,ekostupkow”, ktére analizujg obec-
nos¢ pytéw zawieszonych PM10, PM2,5 oraz PM1, a takze zwiazkéw siarki w po-
wietrzu. Urzadzenia sg polaczone z miejska siecig szerokopasmowa, dzieki czemu
mozliwe jest przesylanie danych. Wizualizacja jako$ci powietrza oraz jego stan
mozliwe sa dzigki zastosowaniu czujnikéw Synegos’.

Dane z obydwu typow urzadzen s3 zintegrowane i dostepne na stronie inter-
netowej. Platforma pelni réwniez funkcje¢ edukacyjng i umozliwia pozyskanie in-
formacji, co zrobi¢ w razie ztego stanu jakosci powietrza. Dla ,,ekostupkéw” po-
wstata aplikacja mobilna EkoStupek, gdzie mozliwe jest sprawdzenie stanu jakosci
powietrza w miescie. Zintegrowany system jako$ci powietrza stuzy zwigkszaniu
$wiadomosci mieszkancoéw w zakresie zagrozen dla zdrowia i zZycia, jakie niesie
zanieczyszczenie powietrzal®. Kolejnym komponentem miasta, ktoéry usprawnio-
no dzieki wykorzystaniu narzedzi cyfrowych!!, byl dostep do ustug publicznych.
Rozwdj technologii komunikacyjno-informacyjnych (ICT) w miescie mozliwy
jest dzieki wybudowanej sieci szerokopasmowej i $wiattowodowej (Hot Spoty BB

7 https://www.portalsamorzadowy.pl/gospodarka-komunalna/inteligentny-system-transportowy-uspraw-
nil-ruch-w-bielsku-bialej,113420.html [dostep: 12.05.2022].

8 Projekt zostat zrealizowany przez Miejski Zaktad Komunikacyjny oraz Miejski Zarzad Drég w Bielsku-
Bialej w ramach programu Rozwéj Zréwnowazony Transportu Miejskiego.

° https://ms.bielsko-biala.pl/aktualnosci/1/powietrze-bielska-bialej [dostep:12.05.2022].
10 https://ms.bielsko-biala.pl/aktualnosci/1/powietrze-bielska-bialej [dostep:12.05.2022].

11 Zwiekszenie jakosci i dostepnosci ustug publicznych w miescie mozliwe jest dzieki wykorzystaniu tech-
nologii informacyjnej i komunikacyjnej. Zjawisko to zwigzane jest z gromadzeniem, przetwarzaniem oraz
przesylaniem informacji elektronicznie. Rozw¢j spoleczenstwa informacyjnego jest charakterystyczny
dla wspolnej przestrzeni informacyjnej, gdzie wykorzystywane sa ustugi administracji publicznej online.
Dzialanie to sprzyja integrowaniu si¢ spoleczenstwa oraz sprawia, ze mieszkancy nie s3 wykluczeni cy-
frowo. Wykorzystanie technologii komunikacyjno-informacyjnej odnosisi¢ do dzialan innowacyjnych.
Nastepstwem jest poprawa jakosci zycia ludno$ci. Dzigki rozwojowi tych ustug mozliwe jest korzysta-
nie zustug spolecznych oraz zdrowotnych. Szerzej na temat: http://konferencje.frse.org.pl/TIK/article/
Definicje/lang:pl [dostep: 22.06.2022].
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net umozliwiaja mieszkancom bezptatne korzystanie z Internetu w miejscach pu-
blicznych, w 11 lokalizacjach na terenie miasta oraz w 5 punktach w Urzedzie
Miejskim).

Postepujacy proces wykorzystywania technologii cyfrowych w zarzadzaniu
i organizacji miasta przyczynil si¢ do wzrostu jego inteligencji oraz sprawnosci
funkcjonowania. Internetowy system zgtoszen usprawnit dostep do ustug publicz-
nych. Mieszkancy miasta maja mozliwos¢ przez Internet informowac o aktualnych
problemach, awariach, usterkach wystepujacych w przestrzeni miejskiej. Portal
udostepnia lokalizacje zdarzenia oraz mozliwo$¢ dotaczenia zdjec. Kolejno awa-
rie sg przetwarzane przez system oraz odpowiednio rejestrowane. Zarejestrowani
mieszkancy maja mozliwos$¢ sprawdzenia statusu realizacji danego zgloszenia.
Na stronie internetowej dostepne sg rdwniez aktualnosci, ostrzezenia meteoro-
logiczne oraz kalendarz wydarzen, ktére wyznacza tzw. System Powiadamiania
Mieszkancow. Uruchomiono réwniez platforme¢ pod nazwa Zapytaj prezydenta,
gdzie zarejestrowani uzytkownicy moga zadawa¢ pytania. Bielsko-Biala oferuje
tez dostep do Geoportalu, gdzie dostepne s3 systemy mapowe wraz z ewidencja
dzialek. Dziala tez elektroniczna skrzynka podawcza, a kontakt dotyczacy spraw
urzedowych prowadzony jest przez platforme ePUAP. Miasto Bielsko-Biata w 2019
roku zajelo 9 miejsce w rankingu najbardziej innowacyjnych miast w Polsce, orga-
nizowanym przez magazyn ,,Forbes™2.

Kolejnym przykladem dobrych praktyk w zakresie wykorzystania narzedzi cy-
frowych w projektach miejskich kreujacych koncepcje Smart City sa Gliwice.

Gliwice to miasto, gdzie idea Smart City realizowana jest niemal od dekady.
Od 2013 roku w miescie dziala system inteligentnego zarzadzania ruchem, kto-
ry umozliwia skuteczne zmniejszenie obcigzen w ruchu drogowym, pozwala na
plynny przejazd przez miasto. Sygnalizacja §wietlna wyposazona jest w obrotowe
kamery zintegrowane z miejskim monitoringiem. Skrzyzowania s3 monitorowa-
ne, by w razie kolizji analitycy ruchu mogli szybko wysta¢ odpowiednie stuzby do
pomocy poszkodowanym, a kierowcy unikneli paralizu komunikacyjnego. System
pozwala okresli¢, gdzie jest najwigkszy ruch, aby wydtuzy¢ tam dzialanie zielone-
go $wiatla i zniwelowa¢ zakorkowanie. W kluczowych punktach miasta ustawiono
tablice zmiennej tresci, na ktérych wyswietlane sg krotkie komunikaty, informa-
cje o zakldceniach ruchu, opdznieniach i remontach. Pozwala to na szybka reakcje
kierowcy i btyskawiczne dostosowanie si¢ do aktualnych warunkéw na drogach.
Rozbudowano takze system punktéw pomiaru ruchu oraz identyfikacji pojaz-
déw przy wykorzystaniu kamer wideodetekeji, ktore liczg przejezdzajace pojazdy,

12 https://www.forbes.pl/gospodarka/ranking-najbardziej-innowacyjne-miasta-x-kongres-regionow
2019/eh55s9y?fbclid=IwAR3bc7tSrvtX AYsHRpipNO_nJ6fjQHszaHgDnNBv1_Rs6pMZg6gBMRY8-YU,
[dostep: 14.05.2022].
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decyduja o dlugosci przydzielanych $wiatet i reaguja na przyciski dotykowe przy
maszcie sygnalizatora, z ktérych korzystaja piesi. Pojazdy stuzb ratowniczych i po-
jazdy komunikacji zbiorowej wyposazono w specjalne czujniki, ktérym nadano
priorytet zielonego $wiatla. System dokfadnie namierza pozycje pojazdu i dopaso-
wuje dlugos¢ danego $wiatta, aby umozliwi¢ bezpieczne opuszczenie skrzyzowa-
nia. Dodatkowo dla wszystkich uzytkownikéw drég jest nadawany w tym czasie
kolor czerwony, co usprawnia przejazd i zapobiega kolizjom.

Wprowadzony zostal rowniez system informowania kierowcéw za pomoca
aplikacji o natezeniu ruchu na danym odcinku drogi, utrudnieniach, aktualnych
warunkach atmosferycznych, wolnych miejscach parkingowych, lokalizacji auto-
buséw. Na drogach wjazdowych do miasta stosowany jest system preselekcyjny
wazenia pojazdow, ktéry dokonuje wstepnych pomiaréw i wskazuje inspektorom
transportu drogowego pojazdy przetadowane. Pomaga on ograniczy¢ degradacje
nawierzchni i poprawi¢ bezpieczenstwo na drogach. Rozwdj transportu drogowe-
go spowodowany jest rosnagcymi wymaganiami jego uzytkownikow w kwestii mo-
bilnosci.

Od wielu lat w polskich miastach zwieksza si¢ natezenie ruchu, ro$nie liczba
wypadkow, pogarszajg sie warunki parkowania, wydluza si¢ czas oczekiwania kie-
rowcéw na drogach wjazdowych, coraz bardziej zanieczyszczane jest Srodowisko
naturalne. Te negatywne skutki obnizajg jakos$¢ zycia mieszkancow kazdego mia-
sta, niezaleznie od jego wielkosci i geograficznego polozenia. Wprowadzenie inte-
ligentnych systemow transportowych pozwala wyeliminowac lub w pewnym stop-
niu poprawic te elementy, a poprzez integrowanie nowych technologii z istniejaca
infrastrukturg zarzadzania ruchem drogowym staja si¢ one efektywniejsze i sku-
teczniejsze (Wolniak, Orzel, 2020, s. 48-50).

W wielu miastach na $wiecie funkcjonuja inteligentne budynki wypo-
sazone w terminale mobilne, wbudowane czujniki i elementy wykonawcze.
Wykorzystuje si¢ w nich mozliwosci oferowane przez nowoczesne narzedzia cy-
frowe, by zaoferowac¢ klientom komfort obstugi i dodatkowe korzysci. Pierwszy
w Polsce inteligentny dom zbudowany od podstaw powstat w Gliwicach. Budynek
Black House APA to showroom inteligentnych technologii z kilkunastoma po-
mieszczeniami, minihotelem dla gos$ci oraz funkcjonalng przestrzenia na dachu,
zarezerwowang na niewielkg kawiarnie. Budynek stat sie nie tylko przestrzenia do
pracy dla teamu APA, ale réwniez miejscem spotkan i wymiany innowacyjnych
pomystéw. W zamysle Iaczy on estetyke wnetrz i samej bryly architektonicznej,
ktéra juz z ulicy przycigga uwage przechodniow nowoczesnym designem. To in-
nowacyjna i kreatywna przestrzen, ktéra jest nie tylko nowa siedzibg firmy i mo-
delowym przykladem inteligentnego domu, ale jest to w pelni funkcjonalny bu-
dynek, w ktérym wdrazane sg najnowsze rozwigzania, ktory inspiruje, zmienia si¢
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i zaskakuje odwiedzajacego. Imponuje swoja uzytecznoscia, pokazujac mozliwosci
i pomystowos¢ inzynieréw oraz partneréw handlowych. Przed wejsciem do budyn-
ku powstala specjalna mata wyswietlajaca spersonalizowany komunikat powitalny
oraz system rozpoznawania u§miechu. W srodku znajduje si¢ m.in. przestrzen biz-
nesowa wyposazona w najnowoczesniejszy sprzet audio, system sterowania $wia-
ttem, dzwigkiem i temperaturg oraz szyby typu ,,Smart Glass” z regulowang prze-
zroczystoscig. Zgodnie z aktualnymi trendami wykorzystano réwniez przestrzen
na dachu. Znalazto si¢ tam miejsce na ekologiczne rozwigzania, tj. panele stonecz-
ne, ule i sterowang za pomocg automatycznych systemow zraszania i sadzenia nie-
wielka szklarnie z ziotami i warzywami.

Rynek innowacyjnych systemoéw dla budynkow mieszkalnych jest w trakcie
rozbudowy i zyskuje na popularnosci. Kolejne inteligentne budynki sg tylko kwe-
stig czasu i miejsca ich lokalizacji. Z pewnoscia pojawia sie juz wkrotce w prze-
strzeni wielu polskich miast.

Podsumowanie, rekomendacje

Domeng miast zaliczanych do koncepcji smart jest wykorzystanie technologii
cyfrowych, z naciskiem na ich uzytek w komunikacji, dostepnosci i ptynnej wy-
mianie informacji miedzy uzytkownikami i infrastrukturg miasta. Podkresla sie,
ze gtownym celem jest dazenie do rozwoju zréwnowazonego z wykorzystaniem na
szeroka skale narzedzi cyfrowych, starajac si¢ jednocze$nie zaoszczedzi¢ dostep-
ne zasoby oraz uwzglednia¢ walory $srodowiskowe oraz potrzeby obecnych i przy-
sztych pokolen.

Mozna wiec uznad, ze miasto smart to takie, ktore w dlugim okresie wykazuje
zrownowazony wzrost gospodarczy oraz oferuje wysoka jakos$¢ zycia, promuje in-
westycje w kapital ludzki i kapitat spoteczny, korzysta z najnowszych technik ITC
oraz rozwigzan techniczno-technologicznych warunkujacych wysoka jakos¢ ustug
publicznych, przy tym jest zarzadzane zgodnie zasadg wspolrzadzenia (Stawasz,
2015, s. 239).

Wskazane przyklady miast (Bielsko-Biala oraz Gliwice) wykorzystuja z suk-
cesem narzedzia cyfrowe do podnoszenia jakosci zycia mieszkancow, usprawnie-
nia obstugi w urzedach, optymalizacji funkcjonowania transportu publicznego
czy dzialania wspierajacego ochrone srodowiska. S3 wyposazone w nowoczesne
czujniki oraz znaczniki, ktore dostarczaja danych do centréw sieci obliczenio-
wych przy wykorzystaniu sieci telekomunikacyjnych. Po dostarczeniu informa-
cji, oprogramowanie znajduje optymalne rozwigzanie dla okreslonego kryterium.
Operacje te sg stosowane m.in. w celu okre$lenia natezenia ruchu czy zanieczysz-
czenia powietrza w obu miastach. Wykorzystanie nowych technologii ma tez swoje
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zastosowanie w aspekcie poprawy jakosci i dostepnosci do ustug publicznych, po-
przez korzystanie z e-ustug oraz mozliwo$¢ zatatwiania spraw urzedowych online
(Jonek-Kowalska, Kazmierczak, 2020, s. 89).

Koncepcja smart powinna w przyszlosci przejawia¢ si¢ gléwnie zastosowa-
niem takich rozwigzan technologicznych, ktére poprawig jakos¢ zycia mieszkan-
cow oraz jako$¢ oferowanych ustug publicznych. Nalezy przy tym bra¢ pod uwage
wskaznik wykorzystania narzedzi cyfrowych przez przedsiebiorstwa, klientéw, ad-
ministracje publiczng i organizacje zycia spolecznego w miescie.

Polskie samorzady sg na samym poczatku drogi prowadzacej do budowy inteli-
gentnego miasta. Konieczne bytoby zatem polozenie wigkszego nacisku na eduka-
cje wérdd decydentow i mieszkancédw, by rozbudzi¢ swiadomos¢ potrzeb i korzy-
§ci, jakie niosg inteligentne inicjatywy (Zurek, 2013, s. 23-28).
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Kierunki rozwoju Srednich miast
w obliczu wspoétczesnych wyzwan
srodowiskowych i klimatycznych -

analiza polityki miast Srednich
wojewodztwa Slgskiego

Abstrakt

Kryzys srodowiskowy, w tym klimatyczny, rodzi wiele wyzwan dla wspotczesnych
miast. W zwigzku z tym niezbedna jest skoordynowana polityka miejska adre-
sowana do wszystkich szczebli zarzadzania, od szczebla globalnego, poprzez eu-
ropejski, krajowy, az po szczebel lokalny. Bezposrednia odpowiedzig jest szereg
dokumentéw strategicznych oraz przedsiewzig¢ podejmowanych przez miasta.
Wojewddztwo $laskie nalezy do najbardziej zurbanizowanych i uprzemystowio-
nych wojewddztw w Polsce, z szeregiem wyzwan z zakresu oddzialywania antro-
pogenicznego. Celem badan byla ocena prowadzonej polityki oraz aktywnosci
miast $rednich wojewodztwa Slaskiego w zakresie budowy ich odpornosci w kie-
runku zréwnowazonego rozwoju w obszarze ochrony srodowiska i klimatu. W ar-
tykule zaprezentowano wyniki badan, obejmujace ocene polityki wszystkich miast
$rednich wojewddztwa §lgskiego. Badania oparto na informacjach z urzedow
miast, uzyskanych za pomoca poczty elektronicznej oraz wywiadu telefonicznego.

Stowa kluczowe: zréwnowazony rozwdj, polityka miejska, miasta $rednie, kry-
zys klimatyczny

! dr Agnieszka Sobol, Instytut Ochrony Srodowiska — Pafistwowy Instytut Badawczy
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Wprowadzenie

Miasta cechuje przestrzenna koncentracja réznorodnej dziatalnosci ludzkiej.
W Polsce s3 one miejscem zamieszkania okolo 60% populacji. Istotne jest, aby sta-
nowily dobre i bezpieczne miejsce zycia. Wér6d determinant ksztattujacych wa-
runki zycia w miescie wazne miejsce zajmuje zesp6l uwarunkowan o charakterze
srodowiskowym i klimatycznym. Miasta i ich mieszkancy z jednej strony s od-
biorcami zachodzacych zmian w obszarze klimatu i Srodowiska przyrodniczego,
z drugiej za$ sami generuja te zmiany. Nasilajgca si¢ antropopresja obszaréw zur-
banizowanych i poglebianie si¢ negatywnych konsekwencji z tym zwigzanych ro-
dza wiele wyzwan dla wspolczesnych miast. Wazne w tym zakresie jest wyznacze-
nie wspdlnej osi systemowych rozwigzan, tak aby potaczone wysitki pojedynczych
jednostek lokalnych przyniosty realny pozytywny efekt.

W ramach tych dzialan zmiany klimatu ujmowane w kategoriach ztozonych
ryzyk wymagaja budowania odpornych miast. Z pomocg w ustaleniu kierunko-
wych celdéw i rozwigzan przychodzg w szczegélnosci ,,Cele Zréwnowazonego
Rozwoju” ONZ2, w tym cel 11 — zréwnowazone miasta i spotecznosci z 2015 roku
oraz ,,Europejska Strategia Zielonego Ladu” z 2019 roku?, bedaca odpowiedzig na
wnioski ,,Porozumienia Paryskiego” ONZ z 2015 roku®. Z kolei w polityce krajo-
wej dokumentem strategicznym w tym zakresie jest przyjeta w czerwcu 2022 roku
»Krajowa Polityka Miejska™.

W artykule ocenie poddano generalne kierunki polityki rozwoju miast $red-
nich w Polsce. Szczegdélna uwage poswiecono 25 miastom wojewoddztwa $laskiego
o populacji 20-100 tys. mieszkancéw. Ze wzgledu na swojg specyfike stanowig one
interesujacy podmiot badan w obliczu wspoétczesnych wyzwan srodowiskowych,
w tym klimatycznych. Celem badan byta ocena prowadzonej polityki oraz aktyw-
no$ci miast w zakresie budowy ich odpornosci, biorac pod uwage obszar ochro-
ny srodowiska klimatu. Badania oparto na informacjach z urzedéw miast, uzyska-
nych za pomoca poczty elektronicznej oraz wywiadu telefonicznego.

2 Agenda 2030 ONZ, 2015, https://sdgs.un.org/2030agenda, https://www.un.org/sustainabledevelopment/
sustainable-development-goals/

3 Europejski Zielony Lad, 2019, Komunikat Komisji do Parlamentu Europejskiego, Rady Europejskiej,
Rady, Komitetu Ekonomiczno-Spolecznego i Komitetu Regionéw, COM(2019) 640 final, Bruksela, https://
eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?2uri=COM%3A2019%3A640%3 AFIN

4 Porozumienie Paryskie - Ramowa konwencja Narodéw Zjednoczonych w sprawie zmian klimatu, 2016,
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?uri=CELEX:22016A1019(01)

> Krajowa Polityka Miejska, 2022, Ministerstwo Funduszy i Polityki Regionalnej, https://www.gov.pl/
attachment/01114756-5e93-4607-a616-44d59a24e9d5
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Zatozenia rozwoju miast w Polsce w obliczu
wspotczesnych wyzwan srodowiskowych i klimatycznych

W dobie kryzysu klimatycznego i wielu wyzwan §rodowiskowych mechanizmy
gospodarowania miastami i zarzadzanie procesami urbanizacyjnymi beda miaty
szczegolne znaczenie dla ograniczenia negatywnego oddzialywania antropopre-
sji. Pociaga to za sobg konieczno$¢ realizacji szeregu inwestycji, zarowno miej-
skich, tj. realizowanych przez samorzad i instytucje publiczne, jak i inwestycji pry-
watnych, w kierunku budowy odpornych miast. Odpornos¢ miejska definiowana
jest jako zdolnos¢ systemu miejskiego, nie wyltaczajac jego mieszkancow, do ela-
stycznego reagowania na zagrozenia i zapewnienia cigglosci funkcjonowania, tak-
ze podczas sytuacji krytycznych i nieoczekiwanych, oraz pozytywnej adaptacji
i transformacji w kierunku zréwnowazonego rozwoju®.

Budowanie odpornych miast staje si¢ zatem biezacym wyzwaniem, ktére
w obliczu wielu nieprzewidywalnych procesow i zjawisk wymaga ich identyfika-
¢ji (w miare mozliwosci), oceny ryzyk, a przede wszystkim podejmowania szere-
gu przedsigwzie¢ prewencyjnych, mitygacyjnych i adaptacyjnych. Wzmacnianie
odpornosci miejskiej wymaga polityki zintegrowanej i rozwigzan systemowych,
opartych na solidnym przywddztwie, wspolzarzadzaniu (governance) i wielopod-
miotowej wspdlpracy. Wymaga rewizji dotychczasowego modelu rozwoju miast
i odejscia od zarzadzania imperatywnego, technokratycznego i szablonowego na
rzecz szeroko rozumianej kooperacji, rozwigzan opartych na przyrodzie i indywi-
dualnego lokalnego ujecia (Bendyk, Hausner, Kudlacz, 2016).

Zréwnowazony rozwoéj miast powigza¢ mozna z jednoczesng realizacja kluczo-
wych podejs¢ przedstawionych na rysunku 1 i rozwinietych ponizej.

¢ Guiding Principles for Climate City Planning, UN Habitat, 2016, https://unhabitat.org/sites/default/files/
download-manager-files/English%20Publication.pdf
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Rysunek 1. Kluczowe podej$cia w zréwnowazonym rozwoju miast

Monitoring rozwoju
i oparcie na danych
(evidence-based
approach)

Rozwdj polifunkcyjny
i wsparcie rozwoju
dzielnic

ZROWNOWAZONY Zorientowanie
ROZWO)J MIAST — na lokalnos¢é
wspotpraca (place-based
wielopodmiotowa approach)

(neighborhood-based
approach)

Oparcie na ustugach
ekosystemowych
(nature-based
approach)

Zrédto: opracowanie wiasne.

Wazne miejsce w wyznaczaniu kierunkéw strategicznych rozwoju miast zaj-
muje polityka miejska. ,Krajowa Polityka Miejska” stuzy realizacji celow zrow-
nowazonego rozwoju kraju oraz zbieznych celéw wskazywanych w dokumentach
miedzynarodowych na szczeblu swiatowym i europejskim. Jest to polityka hory-
zontalna, silnie ukierunkowana terytorialnie. Oznacza to, ze realizacja celow roz-
wojowych wigze sie z uwzglednieniem specyfiki funkcjonowania miast oraz ich
zroéznicowania, wynikajacego z petnionych funkcji, pozycji w hierarchii osadni-
czej, posiadanych zasobow i potencjalu rozwojowego. Potrzeba ograniczania po-
laryzacji wymaga z jednej strony uniwersalnego pakietu wsparcia dla wszystkich
miast, a z drugiej — zréznicowanego podejscia poprzez dopasowane terytorialne,
czy wrecz zindywidualizowane projekty. Taka perspektywa rozwoju (place based
approach) wskazuje na lokalne zakorzenienie, wsparcie lokalnej specyfiki i rozwoj
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lokalnych potencjatéw. Jest to zatem kierunek rozwoju zorientowany wokot kate-
gorii lokalnosci. Wazne jest tym samym podmiotowe odniesienie do realizowa-
nych dzialan i sSwiadomo$¢ znaczenia oraz rél poszczegdlnych podmiotéw w mie-
$cie. W tym celu konieczne jest takze zintegrowanie dziatan wielu podmiotow
administracji instytucji publicznych, sektora gospodarki komunalnej, biznesu, or-
ganizacji pozarzagdowych i mieszkancéw. O$ mechanizméw zarzadzania zréwno-
wazonym rozwojem miast wyznaczana jest przez partycypacje wielopodmiotows,
ktéra ma na celu wlaczenie szerokiego grona uzytkownikéw miast, przez rézne in-
stytucje i organizacje, po pojedynczych mieszkancow miast.

Realna odpowiedz na wyzwania klimatyczne i srodowiskowe wymaga podejsécia
strategicznego i stosowania systemowych, kompleksowych rozwigzan z zakresu
monitoringu i analizy danych (evidence based approach). Niezbedne jest uwzgled-
nienie mitygacji i adaptacji do zmian klimatu jako perspektywy wszystkich doku-
mentow polityki miejskiej. Szczegdlng role odgrywa tu rozwdj przestrzenny, kto-
ry w sposob planowy odbywac si¢ powinien z uwzglednieniem ochrony klimatu
i z poszanowaniem zasobdw przyrodniczych. Ponadto, z uwagi na rosnace zagro-
zenia anomaliami pogodowymi i ekstremalnymi zjawiskami pogodowymi, ro$nie
potrzeba wieloaspektowego zarzadzania kryzysowego.

Zréwnowazony rozwo6j miast wymaga realizacji miejskiej polityki klimatycz-
nej i nadania wysokiej rangi zagadnieniom ochrony §rodowiska w polityce roz-
woju miasta. W odpowiedzi na wspolczesne wyzwania mitygacji i adaptacji do
zmian klimatu kierunek inwestycji w miastach coraz czesciej obejmowac powi-
nien tzw. rozwigzania oparte na przyrodzie czy ustugach ekosystemowych (nature
based approach). Rozwiazania te wynikajg z inspiracji czy ,,podpatrywania” proce-
sow i zjawisk zachodzacych w naturze oraz adekwatnej ich implementacji do pro-
cesOw istotnych z perspektywy zycia spoteczno-gospodarczego.

Kolejny wazny kierunek zorientowany jest wokdt najblizszego miejsca zamiesz-
kania i postawienia na polifunkcyjny rozwdj dzielnic (neighborhood-based appro-
ach). Rozwdj polifunkcyjny jest odpowiedzig na realne potrzeby wynikajace z pro-
ceséw suburbanizacji oraz oczekiwan mieszkancéw w kontekscie doswiadczenia
pandemicznego. Pandemia COVID” wzmocnita bowiem preferencje zamieszkania
na terenach poza $cistym centrum miast. Jednoczes$nie, z uwagi na §wiadomos¢
potrzeby ograniczania antropopresji proceséw suburbanizacji, rewizji wymaga
rozwdj przestrzenny miast, w tym rozwdj poszczegoélnych dzielnic i przedmies¢.
Istotg jest takie planowanie rozwoju miast, gdzie ograniczone zostang potrzeby
zbednego przemieszczania sie dzigki zaspokojeniu podstawowych potrzeb w sg-
siedztwie miejsca zamieszkania.

7 Pandemia spowodowana wirusem SARS-CoV-2, zwanym powszechnie COVID, zaczela sie rozpowszech-
nia¢ na $wiecie pod koniec 2019 roku, po ujawnieniu pierwszych przypadkéw w Chinach.
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Strategiczne kierunki zrdwnowazonego rozwoju
miast Srednich w obliczu wspétczesnych
wyzwan srodowiskowych i klimatycznych

Na koniec 2021 roku w Polsce bylo 178 miast $rednich, ktére zamieszkuje 31,8%
populacji kraju. Miasta te w duzym stopniu doswiadczaja podobnych probleméw
jak miasta duze, jednoczesnie ich mozliwosci rozwojowe sg bardziej ograniczone.
Jak zauwaza prof. Sleszynski: ,\W rozwigzywaniu probleméw $rednich miast niewy-
starczajaca jest skutecznos¢ stosowanych dotychczas sposobéw prowadzenia polity-
ki rozwoju. Instrumenty wsparcia finansowego uzaleznione sg czgsto od wybidrczej
aktywnosci i kompetencji zainteresowanych samorzadéw oraz ich zdolnosci do re-
alizacji projektow rozwojowych, umiejetnosci pozyskiwania srodkéw i inwestorow,
budowania zgody spotecznej wokot spraw strategicznych ponad podziatami poli-
tycznymi, wreszcie umiejetnosci zarzadczych” (Sleszynski, 2017, s. 568).

Miasta $rednie odgrywaja wazna role w urzeczywistnianiu polityki zréwnowa-
zonego rozwoju, pelnigc w strukturze osadniczej role ,,posrednika” miedzy mia-
stami duzymi a matymi. Rola ,,posrednika” dotyczy zaréwno relacji pomiedzy
jednostkami samorzadu terytorialnego i dazenia do oparcia tej relacji na wspot-
pracy, jak i relacji o znaczeniu gospodarczym i spofecznym. Wspolne rozwiazywa-
nie problemow i realizacja inicjatyw ponadlokalnych, organizacja ponadlokalnego
transportu publicznego, wspolpraca gospodarcza czy projekty spoleczne sg istotne
dla skutecznosci polityki tych miast oraz ich otoczenia funkcjonalnego.

Fundamentalna dla zréwnowazonego rozwoju miast jest rzeczywista i sku-
teczna integracja aspektow rozwoju spolecznego, gospodarczego z ochrong $ro-
dowiska i klimatu we wszystkich wymiarach funkcjonowania miasta. Niezbedne
w tym celu jest zarzadzanie strategiczne, w tym racjonalna gospodarka przestrzen-
na, uwzgledniajaca projektowanie struktury przestrzennej zgodnie z zasada zago-
spodarowania polifunkcyjnego, oszczednego, oraz z wykorzystaniem réznorodno-
$ci wprowadzanych funkgeji. Z uwagi na rosngce zagrozenia zwigzane ze zmianami
klimatu wskazane jest upowszechnienie opracowania dokumentéw miejskich pla-
néw klimatu na wzor ,,Miejskich Planéw Adaptacji” (MPA)3. Ponadto, w celu
poprawy warunkow bezpieczenstwa, dokumenty takie powinny by¢ zintegrowane
z polityka z zakresu zarzadzania kryzysowego, wskazujacego na dzialania prewen-
cyjne oraz mechanizmy ochrony ludnosci, w tym systemy ostrzegania.

Miasta zréwnowazone otwarte s3 na nowe formy partycypacji spolecznej
zwigzane z obywatelskim wspolprojektowaniem i wspottworzeniem rozwoju.

8 W ramach pilotazowego projektu Ministerstwa Srodowiska MPA44 realizowane byto w latach 2017-2019
opracowanie planéw adaptacji do zmian klimatu pod nazwa ,Miejskich Planéw Adaptacji” (MPA) w 44
miastach powyzej 100 tys. mieszkancow, http://44mpa.pl/
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Konieczne jest w tym zakresie podejmowanie przez samorzad inicjatyw wspot-
pracy ze spotecznoscig lokalng, promocja angazowania mieszkancéw w rozwoj
lokalny, a przez to podnoszenie swiadomosci obywatelskiej, w tym ekologicznej.
Ponadto niezbedne jest wsparcie mieszkancoéw w ich inicjatywach oddolnych oraz
nadanie wymiaru sprawczosci zgltaszanym przez nich postulatom na rzecz miej-
skich dobr wspolnych.

Doswiadczenia miast ze stosowaniem rozwigzan opartych na przyrodzie wska-
zuj3, iz moga one w kompleksowy sposdb taczy¢ cele spoteczne, ekonomiczne
i srodowiskowe. Sg bowiem z jednej strony przyjazne dla mieszkancéw, ekologicz-
ne oraz oszczgdne i efektywne, biorac pod uwage kryteria ekonomiczne. Znaczenie
ustug ekosystemowych wiaze si¢ ze zrozumieniem korzysci bezposrednich i po-
$rednich dla spoleczenstwa i gospodarki zwigzanych z funkcjonowaniem ekosys-
temow w miescie. Wsrod podstawowych ustug ekosystemowych wymienia sig”:

- uslugi zaopatrujace (materialy i energia, ktérych dostarczaja ekosystemy),

- ustugi siedliskowe (zapewniaja przestrzen zyciowa roslinom i zwierzetom,

utrzymuja réwniez ich réznorodnosc),

- uslugi regulacyjne (reguluja klimat, jakos¢ powietrza i gleby, zapewniaja

kontrole przeciwpowodziowy i przeciwepidemiczna),

- ustugi kulturowe (niematerialne korzysci, ktore ludzie czerpig z kontaktu

ze srodowiskiem, tj. wrazenia estetyczne, duchowe, mozliwosci rekreacji).

Ustugi ekosystemowe zawierajg w sobie spoleczno-ekonomiczny wymiar funk-
cjonowania srodowiska. Swiadomo$¢ tych korzysci determinuje optymalny kieru-
nek polityki rozwoju, z uwzglednieniem wymiaru ekonomicznego ekosystemow
oraz walorow dla spoleczenstwa. Dzieki takiemu ujeciu srodowisko zyskuje atry-
but kapitalu tzw. przyrodniczego, bez ktorego czesto jako zaséb dobr tzw. wolnych
nie podlega nalezytej ochronie.

Ujecie srodowiska w znaczeniu kapitatu (naturalnego) nadaje mu wlasciwg ran-
ge w polityce rozwoju miast. Strategicznym kierunkiem jest tutaj przyjecie koncep-
cji blekitno-zielonej infrastruktury (BZI) jako podstawy ksztaltowania wszystkich
terendw zieleni i innych terendw pokrytych roslinnoscig lub wodami w miastach.
BZI podnosi jakos¢ srodowiska miejskiego w wymiarze przyrodniczym - wzbo-
gacajac roznorodnos$¢ biologiczna, oraz w wymiarze klimatycznym — poprawiajac
warunki klimatyczne, w tym mikroklimat, i ograniczajac zjawisko miejskiej wyspy
ciepla. Szczegodlnie istotne jest w tym ujeciu uwzglednianie optymalnych parame-
trow udziatlu powierzchni biologicznie czynnej. Zastosowanie blekitno-zielonej
infrastruktury podnosi zdolnosci adaptacyjne miast do zmieniajacych si¢ warun-
kow klimatycznych, a kompozycja rozwigzan opartych na przyrodzie wzmacnia

 Ekonomia ekosysteméw i bioréznorodnosci, 2008, Komisja Europejska, Luksemburg, https://ec.europa.
eu/environment/nature/biodiversity/economics/pdf/teeb_report_pl.pdf
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wzajemne efekty. Szczegdlng role w miastach odgrywaja drzewa. Chronia przed
wiatrem, stanowig izolacje akustyczng, daja cien, a nasadzane w poblizu budyn-
kow majg potencjal naturalnej klimatyzacji, ograniczajac nagrzewanie si¢ budyn-
kow i koszty energii. Jednoczesnie rézne formy ,,zazieleniania” budynkéw maja
wlasciwosci izolacyjne w zimie. Miejscowo BZI ogranicza takze zjawisko miejskiej
wyspy ciepla (urban heat island). Tereny zieleni maja kluczowy wptyw na rézno-
rodno$¢ biologiczng. Poza drzewami, réznorodne gatunki roélin tworzg powigza-
nia ekosystemowe wazne dla kompleksowej jakos$ci srodowiska.

Kolejny istotny kierunek wiaze sie z racjonalizacja gospodarowania woda
w miastach, ktéra obejmuje zaréwno gospodarowanie woda pozyskiwang do ce-
16w komunalnych i gospodarczych, jak i woda opadowa. Miasta potrzebuja dzia-
tan ukierunkowanych zaréwno na przeciwdziatanie powodziom, jak i skutkom
suszy. Deficyty wody, potegowane zmianami klimatu, wymagaja kompleksowych
rozwigzan z zakresu poprawy i przywracania naturalnych warunkéw obiegu wody
oraz wzmacniania naturalnej retencji. Celem blekitno-zielonej infrastruktury
jest zatem poprawa lokalnej retencji poprzez zagospodarowanie wod opadowych
w miejscu opadu. BZI uwzglednia wiele form retencji, m.in.: stawy, niecki, zbior-
niki na wodg, ogrody deszczowe, tereny mokradlowe, bagna, torfowiska, zielone
dachy, ogrody wertykalne i inne. BZI pelni funkcje podstawowe stuzace zagospo-
darowaniu wod deszczowych. Moze takze oczyszcza¢ wode i powietrze.

Zaznaczy¢ nalezy, ze rozwigzania oparte na przyrodzie nie eliminujg z prze-
strzeni miast rozwigzan infrastrukturalnych w rozumieniu tzw. szarej infrastruk-
tury. Powinny sie one wzajemnie uzupetniaé. Wskazane jest opracowywanie
w miastach zintegrowanej strategii, wykorzystujacej srodki techniczne, nietech-
niczne oraz naturalne mozliwosci §rodowiska przyrodniczego. Miasta rozwijajg-
ce si¢ w sposob zrownowazony wykorzystujg tym samym postep techniczny takze
w stuzbie srodowiska i klimatu. W odniesieniu do blekitno-zielonej infrastruktury
coraz powszechniejsze jest ,odbetonowywanie” miast na rzecz nowoczesnych na-
wierzchni przepuszczajacych wode opadows, o korzystniejszych parametrach al-
bedo?, czy kanatéw tunelowych umozliwiajacych nasadzenia drzew w przestrzeni
zurbanizowane;j.

Rozwigzan opartych na przyrodzie jest bardzo wiele i dotyczg one szeregu ob-
szaréw funkcjonowania miast. Ich wielowymiarowe zastosowanie dotyczy wszyst-
kich branz gospodarki komunalnej: gospodarki wodno-sciekowej, gospodarki od-
padami, gospodarki energetycznej i cieplownictwa, transportu, czy zarzadzania
terenami zieleni w miescie. Co wiecej, rozwigzania te pozwalajg na efektywne ich
taczenie w kierunku gospodarki o obiegu zamknietym (GOZ). Skuteczna realiza-
cja GOZ wymaga wspolpracy wielopodmiotowej, w tym wspodtpracy: samorzadu,

10° Albedo jest parametrem okre$lajacym zdolno$¢ odbijania promieni stonecznych przez dang powierzchnie.
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podmiotéw gospodarki komunalnej, instytucji publicznych, biznesu, organizacji
pozarzadowych i samych mieszkancéw. Gospodarka o obiegu zamknigtym, zwa-
na takze gospodarka cyrkularng, pozwala na maksymalizacje wykorzystania zaso-
béw, przy jednoczesnym minimalizowaniu negatywnego oddziatywania dziatal-
nosci na srodowisko. W ramach GOZ istotny jest réwniez rozwoj biogospodarki,
ktéra opiera sie na bioprocesach, biotechnologii i biomaterialach. Gospodarka
o obiegu zamknigtym w sposob systemowy wplywa pozytywnie na niskoemi-
syjno$¢ i budowanie neutralnosci klimatycznej. GOZ jest narzedziem mitygacji
i adaptacji do zmian klimatu, przyczynia sie¢ do budowy bardziej odpornych miast.
Wykorzystuje szereg ustug ekosystemowych. W ramach GOZ istotne znaczenie
ma zasobooszczednos¢, rozumiana jako ograniczanie konsumpcji i maksymaliza-
cja wykorzystania produktéw. W ramach tego kierunku niedoceniane jest ponow-
ne wykorzystanie przestrzeni w miastach, tzw. recykling przestrzeni, ktory prze-
ciwdziala negatywnym skutkom suburbanizacji.

Potencjat i kierunki zrdwnowazonego rozwoju
miast Srednich wojewddztwa Slaskiego

Wojewddztwo $laskie nalezy do najbardziej zurbanizowanych w Polsce, ze wskaz-
nikiem urbanizacji wynoszacym ponad 76%. Na koniec 2021 roku w wojewddz-
twie $laskim bylo 25 miast $rednich, ktére zamieszkiwato 33,2% populacji woje-
wodztwa.

Skala zurbanizowania wojewddztwa oraz przeksztalcen przemystowych rodzi
wiele wyzwan zwigzanych z ochrong klimatu i Srodowiska. Miasta $rednie nie po-
zostajg wolne od tych wyzwan, jednoczesnie z uwagi na liczne korzysci aglomera-
cyjne sg atrakcyjnym miejscem do zycia. Wskazac nalezy, iz w Strategii Rozwoju
Wojewddztwa Slgskiego ,,Slaskie 2030” wéréd najwazniejszych szans rozwoju
wskazano: ,,stabilizacje i przywracanie roli §rednich miast jako waznych centréw
aktywnosci spotecznej i gospodarczej w policentrycznym systemie osadniczym™!!.

W ramach opracowania artykulu do wszystkich miast srednich wojewddztwa
Slaskiego skierowany zostal zestaw pytan uwzgledniajacych wskazane wczesniej
aspekty rozwoju istotne w kontekscie prowadzonej polityki prosrodowiskowej,
w tym proklimatycznej!2.

I Uchwala Sejmiku Wojewddztwa Slaskiego zdnia 19.10.2020 nr VI/24/1/2020 w sprawie przyjecia
Strategii Rozwoju Wojewddztwa Slaskiego ,,Slaskie 20307 s. 88.

12 Badania przeprowadzone zostaly wlipcu 2022 roku z wykorzystaniem poczty elektronicznej i danych
e-mail dostepnych na publicznych stronach urzedéw miast. Korespondencja mailowa uzupelniona zostata
wywiadem telefonicznym.
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Zréwnowazony rozwdj miast wymaga zintegrowanych polityk rozwoju i syste-
mowych rozwiazan. Znaczenie porzadkujace i wyznaczajace kierunkowe dziala-
nia ma strategia rozwoju i kluczowy dokument przestrzenny, jakim jest miejscowy
plan zagospodarowania przestrzennego (MPZP). Zauwazy¢ mozna, iz zdecydo-
wana wiekszo$¢ miast srednich wojewodztwa $laskiego, pomimo braku obliga-
toryjnosci prawnej, posiada opracowang strategie rozwoju (pytanie 2 w tabeli 1).
Z kolei w przypadku MPZP, ktéry w mysl przepiséw ustawy o planowaniu i zago-
spodarowaniu przestrzennym!? jest dokumentem obligatoryjnym, obserwuje si¢
duze zréznicowanie pomigdzy miastami, gdzie pokrycie planami miejscowymi
wynosi od 35,60% do 100%, przy sredniej dla wojewddztwa 70,80% (pytanie 1
w tabeli 1). Nalezy zwrdci¢ uwage na aktywnos$¢ miast w zakresie przygotowania
dokumentéw dotyczacych mitygacji i adaptacji do zmian klimatu oraz powiaza-
nych z nimi planéw zarzadzania kryzysowego. Sa to aktualnie dokumenty o cha-
rakterze nieobligatoryjnym, ktérych posiadanie wskazato po 6 badanych miast.
Wnhnioskowa¢ nalezy, ze miasta identyfikujg rosngce zagrozenia zwigzane ze zmia-
nami klimatu i zauwazajg potrzeby uporzadkowania prowadzonej polityki rozwo-
ju w tym zakresie (pytania 4 i 5 w tabeli 1).

Jednym z istotniejszych kierunkéw rozwoju miast jest ochrona powietrza.
Rozwdj miast jako atrakcyjnych i bezpiecznych miejsc zycia wymaga spetnienia
elementarnego warunku, jakim jest czyste powietrze. Polskie miasta borykaja si¢
z duzym problemem jako$ci powietrza, a $laskie miasta naleza do najbardziej za-
nieczyszczonych w Europie. GIéwng przyczyng niskiej jakosci powietrza sa pro-
cesy spalania paliw statlych w piecach domowych. Na mocy ,,Programu ochrony
powietrza dla wojewddztwa $laskiego” oraz powigzanego ,,Planu dzialan krotko-
terminowych” gminy wojewo6dztwa $laskiego zobowigzane zostaly do podjecia
dzialan w zakresie ograniczenia skutkow i czasu trwania przekroczen oraz zmniej-
szenia ryzyka wystapienia przekroczen substancji zanieczyszczajacych w powie-
trzu, w tym zwlaszcza pylu zawieszonego oraz benzo(a)pirenu. Niezaleznie od
wytycznych wojewddzkich miasta podejmuja wlasne inicjatywy ukierunkowane
na polityke ochrony powietrza i zwigzane z nig inwestycje z zakresu transforma-
cji energetycznej i zréwnowazonej mobilnosci. Informacje z tego obszaru zebra-
ne zostaly w tabeli 1, w sekcji pytan 9-13. Pomimo skali i wagi problemu zanie-
czyszczenia powietrza, zauwazy¢ mozna jednak umiarkowang aktywnos$¢ miast
na rzecz jego poprawy. Miasta realizuja gtéwnie dokumenty obligatoryjne, niecze-
sto decydujac sie na dokumenty z zakresu zréwnowazonej energii czy transportu.
Wigkszo$¢ miast realizuje programy dofinansowania do wymiany zrédet energii.
W czesci byly one realizowane w latach ubieglych, ale zostaly zakonczone bez pla-
nu na dalsza kontynuacje.

13 Ustawa z dnia 27 marca 2003 r. o planowaniu i zagospodarowaniu przestrzennym (Dz. U. z 2022 r., poz. 503).
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Waznym obszarem polityki prosrodowiskowej, w tym proklimatycznej, sa
dzialania z zakresu rozwoju blekitno-zielonej infrastruktury. Pelnig one takze
istotng role, podnoszac atrakcyjnos¢ zZycia w miastach. Dla mieszkancéw prze-
strzenie bogate w biekitno-zielong infrastrukture majg coraz bardziej istotne
znaczenie rekreacyjne, spoleczne (integracyjne) i zdrowotne. Zgodnie z infor-
macjami z miast wigkszos$¢ z nich nie podjela jeszcze systemowych dzialan na
rzecz mitygacji i adaptacji do zmian klimatu w tym obszarze. Informacje z tej
grupy tematycznej obejmuja w szczegdlnosci pytania 3-8 i odpowiednio odpo-
wiedzi zawarte w tabeli 1. Podobnie jak w przypadku ochrony powietrza, takze
w przypadku blekitno-zielonej infrastruktury badane miasta w wigkszosci wy-
kazuja si¢ ograniczong aktywnoscig. Stosowanie wypracowanego standardu za-
rzadzania zielenig lub blekitno-zielong infrastrukturg jest bardzo rzadka prak-
tyka, a na systemowe badania powierzchni biologicznie czynnych czy miejskiej
wyspy ciepla nie wskazalo zZadne z badanych miast. Zauwazy¢ jednak mozna, ze
biorac pod uwage swiadomos¢ rosngcych zagrozen, coraz czesciej obok ,,pro-
gramow ochrony srodowiska” miasta decyduja si¢ na opracowanie dokumentow
z zakresu mitygacji i adaptacji do zmian klimatu, czy powigzanych z nimi ,,pla-
néw zarzadzania kryzysowego”.

Ponizej zebrane zostaly pytania skierowane do wszystkich 25 miast §rednich
wojewodztwa $laskiego, ze zbiorczym zestawieniem uzyskanych odpowiedzi w ta-
beli 1 (zgodnie z ponizsza numeracja).

1. Jaki jest udzial (%) powierzchni Miasta pokrytej miejscowym planem zago-

spodarowania przestrzennego?

2. Czy Miasto posiada aktualng ,,Strategi¢ Rozwoju”?

Czy Miasto posiada aktualny ,,Program Ochrony Srodowiska”?
4. Czy Miasto posiada dokument z zakresu mitygacji i adaptacji do zmian kli-
matu?

e

5. Czy Miasto posiada aktualny ,,Plan Zarzadzania Kryzysowego” z uwzgled-
nieniem ochrony, mitygacji i adaptacji do zmian klimatu?
6. Czy Miasto opracowywalo tzw. standard zarzadzania zielenig lub biekitno-
-zielong infrastrukturg?
7. Czy w Miescie badany jest udzial powierzchni biologicznie czynnej?
8. Czy w Miesécie wykorzystywane s3 dane teledetekcyjne do pomiaru miej-
skiej wyspy ciepta?
9. Czy Miasto posiada aktualny ,,Plan Gospodarki Niskoemisyjnej”?
10. Czy Miasto posiada aktualny ,,Plan Zaopatrzenia w Cieplo, Energie
Elektryczng i Paliwa Gazowe”?
11. Czy Miasto posiada aktualny ,,Plan na rzecz Zréwnowazonej Energii”?
12. Czy Miasto posiada aktualny ,,Plan Zréwnowazonej Mobilnosci Miejskiej”?
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13. Czy Miasto realizuje miejski program dofinansowania do wymiany Zrédet
energii na odnawialne zZrédla energii?

Tabela 1. Polityka prosrodowiskowa i proklimatyczna miast $rednich
wojewddztwa $lgskiego

Polityka prosrodowiskowa i proklimatyczna
Podregion Miasto miast (wg odpowiedzi na pytania 1-13)

1 2 3 45 6 7 8 910 1 1213

Cieszyn 6890 N N O O O NN ONNNT

bielski Czechowice-Dziedzice 7472 T T N N N N N T N N T N
Zywiec 00 N TNNNTTTTNNT

Lubliniec 3%60 T T NNNNNTONNT

bytomski Tarnowskie Gory 868 T O T NOTNTNNTT
Piekary Slaskie 974 O T NN NNNTTNNT

czestochowski  Myszkdw 5200 T T N T N N NN TNNT
gliwicki Knuréw 100 T TNNNNNNNNTT
Mystowice 3657 T T T N O NDNOONNT

katowicki Siemianowice Slaskie 100 T TTTNNNTTNNT
Swietochtowice 940 T ONNNNNTTNNT

Czerwionka Leszczyny 9900 T T N N N N N T O N N T

Jastrzebie-Zdroj 100 T TONNNNNTNNT

rybnicki Racibérz 33720 TT NN NNNTONNT
Ryduttowy 7550 T T ONNNNNTNNT

Wodzistaw Slaski 9690 T T N N N N NNNNNT

Zory 100 TTNNNNNNTNTN

Bedzin 703 T T NNNNNNONNT

sosnowieck Czelad? 9400 T T T T NN NN TNNT
Jaworzno 6980 T T T T T NN T T N T T

Zawiercie 9551 T T T T NN NT T NNT

taziska Gérne 100 TNNNNNNNNNNT

. Mikotdw 9974 T T N N NNNTTNNT
tysk Orzesze 4800 T T N T NNNTTNNN
Pszczyna 9750 T T N N N NN T T N N T

Zrédto: informacje z: Urzedéw Miast, Biuletynu Informacji Publicznej, Banku Danych Lokalnych https://
bdl.stat.gov.pl/

Legenda: T - tak, N - nie, O - w trakcie opracowania
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Kluczowe rekomendacje w zakresie zastosowania w miastach

wojewodztwa $lgskiego:

- Prowadzenie zintegrowanej polityki rozwoju i systemowych rozwigzan w za-
kresie odpornosci srodowiskowej, w tym klimatycznej — m.in. oparcie rozwoju
na dokumentach strategicznych.

- Budowanie wielopodmiotowej wspolpracy w zakresie planowania i wdrazania
polityki rozwoju, w tym miejskiej polityki klimatyczne;.

- Intensyfikacja dziatan w zakresie przeciwdzialania identyfikowanym i progno-
zowanym zagrozeniom zwigzanym ze zmianami klimatu, w tym opracowanie
planéw zarzadzania kryzysowego.

- Systemowy rozwoj bigkitno-zielonej infrastruktury w miescie.

- Rozwoj niskoemisyjnej i zasobooszczednej gospodarki miejskiej.

Podsumowanie

Polska i wojewodztwo $laskie potrzebujg zréwnowazonego rozwoju. Rozwoju,
w ktérym nastepuje rzeczywista integracja celow spotecznych, gospodarczych, sro-
dowiskowych, w tym klimatycznych. Rozwoju, w ktérym korzysci z proceséw po-
stepu czerpig wszyscy obywatele, bez wzgledu na miejsce zamieszkania. Kierunek
taki wymaga systemowych rozwiazan i wielopodmiotowej wspotpracy. Miasta
$rednie, ich wladze i mieszkancy odgrywaja tutaj szczegolng role. Od dyfuzji kie-
runkéw rozwoju zgodnych z 11 celem Agendy 2030 ONZ i strategii ,,Zielonego
Ladu” UE zalezy upowszechnianie praktyk wpisujacych sie w zréwnowazony roz-
woj miast.

Zauwazy¢ nalezy, ze miasta $rednie wojewddztwa §laskiego, ktére z uwagi
na duzg koncentracje populacji i zabudowy sg silnie narazone na potegujace si¢
zagrozenia srodowiskowe, w tym klimatyczne, w wigkszosci w niedostateczny
sposéb buduja swoja odpornos¢. Zidentyfikowany brak wielu przedsiewzieé
strategicznych bedzie z pewnoscig wplywal negatywnie na mozliwosci ich
zrdwnowazonego rozwoju. Jednoczesnie warto liczy¢, ze przyjeta w 2022 roku
»Krajowa Polityka Miejska” i powigzane z nig nowe mechanizmy ekosystemowe
i rozwigzania dla miast stang si¢ impulsem do nowego kursu zorientowanego na
zréwnowazony rozwoj.

W artykule wykorzystano wyniki badan naukowych realizowanych w ra-
mach projektu pn. ,,Operacjonalizacja Systemu Zarzadzania Rozwojem Polski.
Udoskonalenie i wprowadzenie innowacyjnych i skutecznych rozwigzan do sys-
temu spoteczno-gospodarczego i przestrzennego w ramach dlugookresowe-
go programowania polityki rozwoju" (GOSPOSTRATEG-111/0032/2020-00),
wspoélfinansowanego ze srodkéw Narodowego Centrum Badan i Rozwoju
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w ramach Strategicznego Programu Badan Naukowych i Prac Rozwojowych
»Spoleczny i gospodarczy rozwdj Polski w warunkach globalizujacych si¢ rynkow”
GOSPOSTRATEG.
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Uchwata Sejmiku Wojewddztwa Slaskiego z 22 czerwca 2020 roku nr V1/21/12/2020
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Wiaczanie dzieci I mtodziezy

w proces kreowania rozwoju miasta
obywatelskiego. Przyktad miasta
Tomaszow Mazowiecki

Abstrakt

Koncepcja Smart City jest odpowiedzia na potrzeby wspotczesnych miast. W efek-
cie ewoluuje w zaleznos$ci od uwarunkowan i indywidualnych potrzeb miast
i ich mieszkancéw oraz rozwoju wiedzy i upowszechniania dobrych praktyk.
Przedmiotem rozdzialtu jest spoteczny wymiar koncepcji Smart City oraz pro-
ces wlagczania dzieci i mlodziezy w kreowanie rozwoju miasta obywatelskiego po-
przez kompleksowe dziatania edukacyjne. Celem podjetych badan bylo okreslenie
znaczenia aktywnosci miejskiej w budowaniu miasta obywatelskiego oraz wska-
zanie zréznicowanych dzialan edukacyjnych stuzacych budowaniu $wiadomo-
$ci ekologicznej i obywatelskiej. Studium przypadku stanowi miasto Tomaszow
Mazowiecki, realizujace projekt ,Human Smart Cities. Inteligentne miasta wspot-
tworzone przez mieszkancéw”. Przeprowadzone badania literaturowe oraz empi-
ryczne (case study) pozwolity na sformutowanie wnioskéw i rekomendacji, ktore
moga by¢ wykorzystywane w kreowaniu polityki miejskiej w duchu miast obywa-
telskich i zréwnowazonych.

Stowa kluczowe: wlaczenie spoteczne, edukacja, miasto obywatelskie, Human
Smart City (HSC), polityka miejska, swiadomos¢ ekologiczna, aktywnos$¢ obywa-
telska

! dr Agnieszka Rzenca, Uniwersytet Lodzki
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Wprowadzenie

»Prawo do miasta” zainicjowane przez aktywistow miejskich oraz zapisane
w Nowej Agendzie Miejskiej (2016) wyraza idee zapewnienia warunkéw pelne-
go i swobodnego korzystania z miast przez wszystkich mieszkancow, aktualnych
i przysztych. Tyczy sie¢ nie tylko samego uzytkowania miasta, ale réwniez mozliwo-
$ci aktywnego wspoétuczestnictwa mieszkancdw w ,,budowaniu miast” oraz w za-
rzadzaniu nimi. W podejsciu tym zmienia si¢ punkt cigzko$ci zarzadzania mia-
stem z administrowania miastem przez wladze lokalne i administracje publiczng
na wspoétdzialanie, wspoldecydowanie i wspotodpowiedzialnos$¢ wszystkich jego
uzytkownikéw. Ponadto ograniczenie dziatalno$ci wtadz lokalnych i administracji
samorzadowej do wykonywania wylgcznie zadan przydzielonych przepisami pra-
wa w warunkach kryzysu klimatycznego i poglebiajacych sie probleméw $rodowi-
skowych miast jest niewystarczajace.

Terytorialnie zorientowana polityka rozwoju (Churski i in., 2020; Nowakowska,
2016, 2017), bazujaca na dowodach, podkresla znaczenie lokalnych czynnikéw roz-
woju, w tym potencjalu aktywnosci spotecznosci lokalnej. Poprzez obiektywne roz-
poznanie stymulantéw i destymulantéw oraz ograniczen i luk w procesach rozwo-
ju ukierunkowuje dziatania na rozwigzanie konkretnych probleméw i wykorzystanie
endogenicznych zasobéw miasta. Ponadto sprzyja budowaniu preznosci miejskiej
(urban resilience), w tym skutecznego reagowania na na ,,szoki” (zagrozenia, katastro-
ty, ryzyka) (Drobniak, 2013). Podejmowanie dzialan z zakresu adaptacji i mitygacji
oraz identyfikacji ryzyk wymaga poszukiwania wlasnych, indywidualnych rozwia-
zan oraz zaangazowania wszystkich podmiotéw funkcjonujacych w miescie. Jedng ze
$ciezek proaktywnych dzialan miast jest udzial w programach, projektach, konkur-
sach krajowych i migdzynarodowych oraz podejmowanie innowacyjnych inwesty-
¢ji (infrastrukturalnych i spolecznych). Stanowig one motywacje do wypracowania
nowych rozwigzan, poszukiwania i adaptacji dobrych praktyk oraz upowszechnia-
nia wypracowanych rozwigzan. W idee te wpisuje sie konkurs ,,Human Smart Cities.
Inteligentne miasta wspoltworzone przez mieszkancéw’, ogloszony w 2017 roku?.

2 18 lipca 2017 roku Ministerstwo Rozwoju (MR) oglosito konkurs dotacji pt. ,Human Smart Cities.
Inteligentne miasta wspdttworzone przez mieszkancow” finansowany w ramach Programu Operacyjnego
Pomoc Techniczna 2014-2020. W zwigzku z konieczno$cia fagodzenia wptywu pandemii koronawirusa na
realizacje projektow w ramach konkursu dotacji: Human Smart Cities. Inteligentne Miasta wspottworzo-
ne przez mieszkancow (finansowanych w ramach Programu Operacyjnego Pomoc Techniczna 2014-2020)
oraz w odpowiedzi na zglaszane przez miasta potrzeby zmian harmonograméw dzialan projektowych, prze-
sunieto mozliwy termin wdrazania projektow do konca roku 2022. https://www.popt.gov.pl/media/90877/
Regulamin_konkursu_Human_Smart_Cities_czerwiec_2020.pdf
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Adresatem konkursu byly jednostki samorzadu terytorialnego (JST)?, podejmuja-
ce si¢ przygotowania miast do wdrozenia inteligentnych i pilotazowych rozwiazan
technologicznych oraz innowacji spotecznych. W konkursie promowane byly dzia-
tania, w ktérych z jednej strony nacisk polozony jest na testowanie i wdrazanie in-
nowacji technologicznych, rozwoéj technologii ICT i budowanie spoteczenstwa infor-
macyjnego w miastach, z drugiej zas — na dziatania aktywnego wtaczania obywateli
w kreowanie zmian w miastach (rysunek 1). W swej istocie konkurs miat by¢ im-
pulsem dla miast do tworzenia warunkéw i przestrzeni do wykorzystania potencjatu
obywateli, zar6wno przez zache¢canie mieszkancéw do korzystania z nowoczesnych
technologii, jak réwniez umozliwienie im tworzenia wlasnych innowacyjnych roz-
wigzan spolecznych z zakresu zarzadzania miastem.

Rysunek 1. Zakres dziatann w ramach konkursu ,Human Smart Cities.
Inteligentne miasta wspéttworzone przez mieszkancow”

inteligentne,
pilotazowe rozwigzania
technologiczne

innowacje
spoteczne

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie Regulaminu konkursu ,Human Smart Cities. Inteligentne mia-
sta wspottworzone przez mieszkancow'

Jednym z beneficjentéw powyzszego konkursu jest miasto Tomaszéw
Mazowiecki, ktére w latach 2017-2022 realizuje projekt pt. ,Zintegrowany sys-
tem zarzadzania infrastrukturg miejska, komunikacji z mieszkanicami i zapewnie-
nia ustug publicznych w zakresie ruchu drogowego, bezpieczenstwa, zdrowia oraz
ochrony $rodowiska naturalnego w Tomaszowie Mazowieckim”. Projekt skia-
da si¢ z trzech typow dzialan: dzialan inwestycyjnych (transport drogowy, system

3 ‘W omawianym konkursie 115 samorzaddéw zlozylo fiszki konkursowe, ktére po weryfikacji staly sie pod-
stawa przygotowania wnioskow konkursowych. Dofinansowanie na realizacj¢ zaprojektowanych dziatan
uzyskalo 25 samorzadéw - 2 miasta duze, 15 $rednich i 8 miast matych.

4 Termin realizacji zadania: 1 kwietnia 2019 - 30 listopada 2022 roku. Warto$¢ projektu ogoétem:
1611 595,00 zt. Dofinansowanie: 1 191 108,44 zl.
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przeciwpowodziowy i monitoring powietrza), dzialan planistyczno-organizacyj-
nych (w tym przygotowanie Planu rozwoju rozwigzan Smart City w Tomaszowie
Mazowieckim, opracowanie dokumentacji technicznej dla planowanych inwesty-
cji, opracowanie koncepcji i pilotazowe wdrozenie platformy crowdsourcingowej)
oraz dzialan szkoleniowo-edukacyjnych. Waznym obszarem projektu jest kom-
pleksowy program edukacyjny dedykowany dzieciom i mlodziezy - pelnopraw-
nym mieszkancom miasta oraz nauczycielom. Partnerem merytorycznym projek-
tu i realizatorem powyzszego zadania jest Wydzial Ekonomiczno-Socjologiczny
Uniwersytetu Lodzkiego, ktory koordynuje i realizuje dziatania szkoleniowo-edu-
kacyjne przy wsparciu Wydzialu Biologii i Ochrony Srodowiska®. Ponadto zesp6t
z Wydziatlu Ekonomiczno-Socjologicznego przygotowal projekt Planu rozwoju
rozwigzan Smart City w Tomaszowie Mazowieckim (2019).

Przedmiotem rozdzialtu jest spoteczny wymiar koncepcji Smart City w $wie-
tle doswiadczen konkursu ,,Human Smart Cities. Inteligentne miasta wspoitwo-
rzone przez mieszkancéw” oraz proces wilaczania dzieci i mlodziezy w kreowa-
nie rozwoju miasta obywatelskiego poprzez kompleksowe dzialania edukacyjne.
Celem badan byto okreslenie znaczenia aktywnosci miejskiej w budowaniu miasta
obywatelskiego (Human Smart City, HSC) oraz wskazanie zréznicowanych dzia-
tan edukacyjnych stuzacych budowaniu §wiadomosci ekologicznej i obywatelskiej.
Studium przypadku stanowi miasto Tomaszéw Mazowiecki.

Spoteczny wymiar koncepcji Smart City.
Wspotodpowiedzialno$é za miasto

Narodziny koncepcji Smart City sa naturalng konsekwencja ,,trzeciej fali” Tofflera
(1997), rozwoju cywilizacji postindustrialnej oraz zwigzanych z nig przemian tech-
nologicznych i spotecznych (technosfera, socjosfera, infosfera). Informacja i narze-
dzia jej przekazu (komunikacji), kreatywno$¢ ludzi oraz powstanie nowych tech-
nologii stanowig impuls do rozwoju ustug i odejscia od masowej produkc;ji (Toftler,
1997). Pierwotnie koncepcja Smart city (Smart City 1.0) odnosila si¢ glownie do
wykorzystania nowoczesnych technologii, w tym technologii informacyjno-ko-
munikacyjnych, w celu $wiadczenia wysokiej jakosci ustug publicznych (Caragliu
iin., 2011, s. 65-82) oraz zwiekszenia ich wydajnosci (Colldahl i in., 2013) w rdz-
nych obszarach funkcjonowania miasta (m.in. transport, sSrodowisko, gospodarka,
zarzadzanie). Z czasem koncepcja ewoluowata w kierunku promowania zatozen

5> Zespol wskladzie: Wydzial Ekonomiczno-Socjologiczny UL — dr E. Boryczka (kierownik projektu),
dr hab. A. Nowakowska, prof. UL, dr M. Sokotowicz, prof. UL, dr hab. E. Antczak, prof. UL, dr A. Rzenica,
dr A. Zottaszek; Wydzial Biologii i Ochrony Srodowiska UL: prof. dr hab. B. Bukowska, dr hab. T. Jurczak,
prof. UL, dr hab. I. Wagner, prof. UL, dr hab. A. Wojtal-Frankiewicz, prof. UL, dr K. Mokra, dr A. Bednarek.
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rozwoju zréwnowazonego oraz przyciagania do miast wysokiej klasy specjalistow
i wzmacniania kreatywnosci i kapitatu ludzkiego (Komninos, 2002). Rozwoj ka-
pitatu ludzkiego, wiedzy i umiejetnosci traktowano jako warunek niezbedny pro-
cesu zmian (Smart City 2.0). Akcent polozono na wykorzystanie wiedzy i tech-
nologii dla zwigkszenia efektywnosci i skutecznosci zarzadzania miastem oraz
ograniczenia negatywnego wplywu na srodowisko i zmniejszenia kosztow funk-
cjonowania miasta, poprzez m.in. oszczednos¢ zasobow, racjonalizacje nakladow,
wdrazanie ekoinnowacji etc. (Stawasz iin., 2012, s. 97-100). Techniczne aspekty
funkcjonowania miasta smart zaczety by¢ uzupelniane i wzbogacane o dziatania
dedykowane spolecznodci lokalnej, a priorytetem stalo si¢ kreowanie dobrych wa-
runkow do zamieszkania i pracy. Rola technologii IT i ICT nie zostala umniejszo-
na, nadal stanowila baze i narzedzie do aplikacji nowoczesnych rozwigzan w wielu
sferach funkcjonowania miasta, a przede wszystkim gromadzenia i udostepnia-
nia danych miejskich. Stawianie jednak mieszkancéw miast jako odbiorcow ofe-
rowanych doébr i ustug miasta Smart City 1.0 i 2.0 okazalo si¢ niewystarczajace
w kontekscie pietrzacych si¢ problemdéw miast i ich konsekwencji dla mieszkan-
cOw (zmiany klimatu, ograniczenie zasobdw i in.). Ponadto sami mieszkancy po-
przez angazowanie si¢ w sprawy miasta wskazali, ze to nie wylacznie technologia
jest kreatorem miasta, ale rowniez $wiadomi i aktywni obywatele, umiejacy wy-
korzysta¢ potencjal wiedzy i oferowane rozwigzania technologiczne. Kolejny etap
miasta smart — Smart City 3.0, czyli miasta obywatelskiego (Human Smart City)
jest niejako oddolng inicjatywa spolecznosci miejskiej (rysunek 2). Jest najbardziej
zaawansowang fazg koncepcji, ktéra skoncentrowana jest na nadrzednej roli spo-
teczno$ci w rozwoju miasta, gdzie promowane jest aktywne uczestnictwo miesz-
kancow w programowaniu i kreowaniu rozwoju miasta oraz weryfikacji transpa-
rentno$ci wladz miejskich i kontroli jej dziatan (de Oliveira, 2016, s. 197-202).

Coraz czeciej moéwi sie rowniez o Smart City 4.0, analogicznie do Przemystu 4.0,
gdzie proces automatyzacji i wymiany danych stuzy optymalizacji zarzadzania in-
frastruktura miasta oraz funkcjonowaniem gospodarstw domowych (monitoro-
wanie zuzycia energii i in.).

175



Witgczanie dzieci i mtodziezy w proces kreowania rozwoju miasta obywatelskiego...

Rysunek 2. Ewolucja i istota Smart City

N
Miasto usprawniajace procesy zarzadzania 1 osigganie wigkszej efektywnosci
w sterowaniu miejskim systemem poprzez rozwdj i wykorzystanie nowosci technicznych
SMART | i technologicznych. Miasto oparte na technologii.
CITY S
1.0

N
Miasto wykorzystujace potencjat technologii oraz wiedz¢ i umiejetnosci cztowieka
do poprawy jakoSci zycia w miescie oraz zapewnienia sprawiedliwego dostgpu do

SE/IIAI_I\?(T zasobow i ushug, w tym $rodowiskowych oraz bezpieczenstwa.
J

2.0
Miasto, w ktorym mieszkancy aktywnie wspotuczestnicza w  zyciu miast;
i wspoldecyduja o miescie. Miasto wspottworzone przez obywateli — Human Smart
SMART | City.
CITY J
3.0

N
Miasto, w ktérym dokonuje si¢ integracji danych gromadzonych przez Internet Rzeczy
(IoT) oraz projektowania i wdrazania aplikacji na podstawie dostgpnych danych dla dobra

S?:AIAI'I\Q(T obywateli, wladz miejskich i lokalnych przedsigbiorstw.
J

4.0

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie: B. Cohen, Blockchain Cities and the Smart Cities Wheel, https://
boydcohen.medium.com/blockchain-cities-and-the-smart-cities-wheel-9f65¢c2f32¢36, http://smart-cities.eu/.

Miasto Smart City 3.0 wspdlzarzadzane przez mieszkancow to system wzajem-
nych powigzan i relacji, w ktérym obywatele odgrywaja kluczows role, a inno-
wacje techniczne sprzyjaja tworzeniu i wykorzystywaniu nowej wiedzy na rzecz
poprawy jakosci zycia w miescie. Wiaczenie mieszkancéw w te zmiany poprzez
szeroko zakrojone dzialania informacyjne i promocyjne czyni efekty zastosowa-
nia nowoczesnych technologii bardziej skutecznymi i uczy mieszkancow korzysta-
nia z nich z korzyscia dla srodowiska i przysztych pokolen (Plan rozwoju rozwig-
zan Smart City w Tomaszowie Mazowieckim, 2019). Wszystko po to, by umiejetnie
oraz w zgodzie z zasadami wspolzycia spolecznego i zréwnowazonego rozwoju
stymulowac i koordynowa¢ rozwdj szesciu kluczowych obszaréw funkcjonowa-
nia miasta:

Inteligentny transport (smart transport and mobility),

Inteligentne rozwigzania srodowiskowe (smart environment),

Inteligentni i kompetentni mieszkancy (smart people),

Inteligentne rozwigzania na rzecz jakosci zycia i mieszkania (smart living),
Inteligentne systemy zarzadzania miastem (smart governance),

Inteligentna i innowacyjna gospodarka (smart economy) (European smart
cities. http://smart-cities.eu/).

Spoteczny kontekst Smart City 3.0 koresponduje z postulatami inkluzyw-
nosci i sprawiedliwosci w polityce miejskiej. Cel 11 zréwnowazonego rozwoju

A o

ONZ - zréwnowazone miasta i spolecznosci — dedykowany miastom, wskazuje na
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potrzebe tworzenia miast i osiedli ludzkich bezpiecznymi, stabilnymi, zréwnowa-
zonymi oraz sprzyjajacymi wiaczeniu spolecznemu. Wsréd zadan zmierzajacych
do realizacji tego celu wpisano m.in.: wzmocnienie inkluzywnej i zréwnowazonej
urbanizacji oraz zdolnosci do partycypacyjnego, zintegrowanego i trwalego pla-
nowania i zarzadzania osadnictwem we wszystkich krajach. Cel 11 mocno ekspo-
nuje role aktywnego wspoluczestnictwa obywateli w procesie rozwoju oraz insty-
tucjonalnego wzmacniania zaangazowania spotecznego (Sustainable Development
Goals 2015). Nowa Agenda Miejska ONZ z Quito (2016 r.) w sprawie zréwnowa-
zonych miast i osiedli ludzkich dla wszystkich, podkresla koniecznos¢ wielosek-
torowego i wielopodmiotowego spojrzenia na miasto oraz promowania réwnosci
spolecznej poprzez wlaczanie mieszkancéw miast w procesy decyzyjne, ale row-
niez zapewnienie systemu zarzadzania umozliwiajacego i promujacego uczestnic-
two miejskie. Kluczowe stajg si¢ dziatania wielu podmiotéw dla osiggniecia wspdl-
nie wypracowanej wizji rozwoju zréwnowazonego, ktorej istotg jest rzeczywista
integracja gospodarki, spoleczenstwa i srodowiska (Legutko-Kobus i in., 2020).
Inkluzywne (wlaczajace) podejscie do rozwoju miast w OECD omawiane jest jako
koncept Inclusive growth in cities. Uspolecznienie proceséw rozwoju poprzez wia-
czenie obywateli daje poglad na potrzeby wszystkich grup mieszkancow, ale tak-
ze kreuje subiektywne odczucia ich samych oraz wptywa na odczucie zadowolenia
i dobrych warunkoéw zycia (tzw. well-being indicator)®. Wlaczenie spoteczne wig-
ze si¢ ze sprawiedliwo$cig spoteczna, ktdra stanowi jeden z filaréw rozwoju miast
wedlug Nowej Karty Lipskiej (2020). Miasto zielone, miasto produktywne, miasto
sprawiedliwe pozwala wszystkim mieszkaricom w pelni uczestniczy¢ w jego zy-
ciu w wymiarze spolecznym, instytucjonalnym, gospodarczym i srodowiskowym
(Nowa Karta Lipska, 2020). Na gruncie polskim Krajowa Polityka Miejska 2030
wsrod zasad prowadzenia polityki rozwoju miast wskazuje ,,upowszechnienie par-
tycypacji spolecznej, rozumianej jako udzial mieszkancéw miast i obszaru funk-
cjonalnego w definiowaniu i rozwigzywaniu probleméw lokalnych i podejmowa-
niu kluczowych decyzji” (2022).

Naukowych podstaw zaangazowania obywatelskiego w sprawy miasta nalezy
doszukiwa¢ si¢ w jednej z najbardziej znanych teorii interesariuszy R. E. Free-
mana, zgodnie z ktéra ,interesariusze to ci, bez ktérych zadna organizacja nie
mogtaby funkcjonowag, to kazda grupa lub jednostka, na ktora wptywa lub kto-
ra moze mie¢ wplyw na osigganie celow organizacji” (Freeman, 1984, s. 25).
Identyfikacja i klasyfikacja interesariuszy, w tym wskazanie interesariuszy klu-
czowych i okreslenie atrybutéw wszystkich grup interesariuszy — mapowa-
nie interesariuszy, ma celu umozliwienie wspolpracy i podjecie dialogu miedzy

¢ https://www.fordfoundation.org/news-and-stories/stories/posts/how-can-cities-challenge-inequality-
and-foster-inclusive-growth/
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miastem i interesariuszami (Legutko-Kobus i in., 2020). Réwnie waznym proce-
sem byl rozwoj w latach dziewiec¢dziesiatych XX wieku demokracji deliberacyj-
nej (partycypacyjnej, negocjowanej, uczacej si¢), ktora stanowita podstawe kon-
cepcji wspolrzadzenia (governance). Zaczgto wowczas propagowac takie hasta,
jak: partycypacja spoleczna, samorzadno$¢ lokalna i rozwdj spotecznosci lokal-
nej (Izdebski, 2010).

W praktyce aktywne uczestnictwo w Zyciu miasta, Smart City 3.0, wymaga
spetnienia dwdch warunkow:

1. instytucjonalnych rozwigzan, zaréwno na szczeblu krajowym, jak i lokal-
nym, w oparciu o ktére zostang wypracowane metody i narzedzia wspot-
uczestnictwa obywateli,

2. edukacji obywatelskiej i ekologicznej.

Rola edukacji formalnej, jak i nieformalnej, eksponowana jest w Celach
Milenijnych (2015), ktorej poswiecony jest cel 4: ,,Zapewni¢ wszystkim edukacje
wysokiej jakosci oraz promowac uczenie si¢ przez cale zycie. Powszechny dostep
do edukacji poprawia jako$¢ zycia i umozliwia znalezienie innowacyjnych rozwia-
zan najwiekszych probleméw wspdlczesnego swiata”. Ponadto zadanie 4.7 w ra-
mach tego celu méwi, aby ,,do 2030 roku zapewnic, ze wszyscy uczacy si¢ przy-
swoja wiedze i nabeda umiejetnosci potrzebne do promowania zréwnowazonego
rozwoju, w tym miedzy innymi przez edukacje na rzecz zréwnowazonego rozwoju
i zréwnowazonego stylu zycia”. Edukacja zostala wskazana jako niezbedny waru-
nek kreowania zréwnowazonego rozwoju, za$ sektor edukacji powinien by¢ natu-
ralnym partnerem dla miast w budowaniu §wiadomosci o zagrozeniach srodowi-
skowych (w tym klimatycznych) i podejmowaniu dzialan na rzecz adaptacji do
tych zmian (Legutko-Kobus i in., 2020).

Budowanie wiedzy oraz rozwijanie aktywnosci obywatelskiej
i ekologicznej wsrdd dzieci i mtodziezy. Przyktad miasta
Tomaszow Mazowiecki

Uwarunkowania budowania miasta obywatelskiego

w Tomaszowie Mazowieckim

W zalozenia koncepcji Smart City 3.0 wpisujg sie, miedzy innymi, dzialania miast

podejmowane w ramach projektéw zgtaszanych w konkursie ,Human Smart

Cities. Inteligentne miasta wspottworzone przez mieszkancéw”. Jednym z 25 miast

realizujacych zatozenia HSC jest gmina miejska Tomaszéw Mazowiecki.
Tomaszéw Mazowiecki polozony jest w poludniowo-wschodniej czesci woje-

wddztwa todzkiego, w dolinie rzeki Pilicy. Zajmuje powierzchnie 41,3 km kw., co

czyni je szostym co do wielkos$ci osrodkiem miejskim w wojewodztwie tédzkim.
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Miasto cechuje bogactwo przyrodnicze, tj. ggsta sie¢ rzeczna (oprocz Pilicy prze-
plywaja przez nie rzeki: Wolborka, Piasecznica, Lubochenka oraz Czarna Bielina)
oraz warto$ciowe tereny lesne: Lasy Spalskie i Puszcza Pilicka. W jego granicach
znajduje sie unikatowy rezerwat przyrody Niebieskie Zrédta - s3 to wywierzyska
wdd krasowych, jedne z najciekawszych tego typu zjawisk w Europie’. W bezpo-
$rednim sgsiedztwie ustanowiono dwa parki krajobrazowe: Spalski i Sulejowski.

Tomaszéw Mazowiecki zamieszkiwany jest przez nieco ponad 60 tys. miesz-
kancow. Trendy demogratficzne wyraznie wskazujg na depopulacj¢ miasta (tabe-
la 1). Znajduje si¢ ono w grupie 64 polskich miast srednich tracacych funkgcje spo-
teczno-gospodarcze.

Tabela 1. Dane demograficzne o miescie Tomaszéw Mazowiecki
(wedtug miejsca zamieszkania)

Wybrane dane 2017 2018 2019 2020 2021
Liczba ludnosci 63238 62649 61960 61338 60529
Przyrost naturalny -199 -306 -349 -559 -546
Saldo migracji ogdtem -189 -232 -349 -170 -254

Ludnos¢ w wieku produkcyjnym 37002 36163 35352 34830 34112

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie BDL, GUS, Tomaszéw Mazowiecki 2021, Raport o stanie
miasta.

Poczatki Tomaszowa Maz. siegaja XVI wieku - wtedy powstaly pierw-
sze miejscowosci, ktore obecnie s3 dzielnicami miasta. Dopiero w 1830 roku
Tomaszéw Maz. otrzymat prawa miejskie. Od XVIII wieku miasto zaczeto sie
dynamicznie rozwija¢ za sprawa przemystu hutniczego (wydobywanie i prze-
twarzanie lokalnych rud zelaza), nast¢gpnie na poczatku XIX wieku - prze-
mystu widkienniczego, gléwnie ze wzgledu na dostep do wod Pilicy oraz
Wolbérki. Rozwdj urbanizacyjny Tomaszowa Maz. nastgpil na przetomie XIX
i XX wieku, naptyw ludnosci do miasta wymusit budowanie nowych kamienic
i koniecznej infrastruktury (np. o$wietlenia ulic). W okresie tym miasto petni-
to role jednego z najwigkszych osrodkéw przemystu wetnianego w Kroélestwie
Polskim®. Przemystowe poczatki miasta naznaczyly jego histori¢ na wiele lat.

7 Wapienne podloze nadaje wodzie charakterystyczny turkusowy kolor. Zrédlo: Program Ochrony
Srodowiska dla Gminy Miasto Tomaszéw Mazowiecki na lata 2020-2023 z perspektywa na lata 2024-2027.

8 Na terenie miasta funkcjonowaly: Tomaszowska Fabryka Sztucznego Jedwabiu, fabryki przemystu wel-
nianego Landsbergdw i Bornsteindw oraz fabryki dywanow.
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Po II wojnie $wiatowej w Tomaszowie Maz. na duzg skale rozwinal si¢ prze-
myst chemiczny. Nadal funkcjonowaly duze zaklady przemystu welniane-
go, m.in. ,Tomtex” i ,Mazovia”, ale gtowng role odgrywal Zaktad Wiékien
Chemicznych ,Wistom”. Ponadnormatywna emisja gazéw i szkodliwych sub-
stancji do srodowiska z funkcjonujacych wéwczas zaktadéw przyczynila si¢
do uznania w latach 80. i 90. miasta i terendéw przyleglych za obszar ekolo-
gicznego zagrozenia. Mimo ze dzi$ zaklady te nie funkcjonuja, miasto nadal
boryka sie z wieloma problemami §rodowiskowymi, przede wszystkim z za-
nieczyszczeniem powietrza, przy czym zmianie ulegla struktura zanieczysz-
czen. Aktualnie gtéwnym zrédlem zanieczyszczen jest niska emisja z domo-
wych palenisk oraz transportu, skad pochodza zanieczyszczenia pytem PM10
i PM2,5. Skala zanieczyszczen spowodowala, ze miasto znalazto si¢ na liscie
50 miast europejskich z najbardziej zanieczyszczonym powietrzem pylem
PM2,5 (https://www.focus.pl/artykul/ranking-smogu-na-50-najbardziej-za-
nieczyszczonych-miast-eu-az-36-jest-w-polsce-180509043616).

W toku prac diagnostycznych nad Planem rozwoju rozwigzan Smart City
w Tomaszowie Mazowieckim (2019) zidentyfikowano kluczowe uwarunkowania
i problemy rozwoju HSC, ktore zaklasyfikowano do trzech obszaréw tematycz-
nych ($rodowisko, spoleczenstwo, infrastruktura). Uklad komunikacyjny (w tym
drogi tranzytowe) i natezenie ruchu samochodowego, wykorzystanie tradycyjnych
no$nikéw energii i niski poziom wykorzystania OZE oraz bierno$¢ postaw spo-
tecznych i gospodarczych sg gtéwnymi problemami. Identyfikowanymi przez wia-
dze lokalne barierami sg réwniez: brak systemu zarzadzania infrastrukturg miejska
i niski poziom partycypacji spolecznej w zakresie rozwigzywania gtéwnych pro-
bleméw spolecznych, gospodarczych i ekologicznych miasta. Staly si¢ one impul-
sem aplikowania w konkursie ,,Human Smart Cities. Inteligentne miasta wspoét-
tworzone przez mieszkancow’.

Wspdlnie na rzecz naszego miasta - w kierunku Human Smart City
~Wspdlnie na rzecz naszego miasta - w kierunku Human Smart City” to tytuf ca-
tego bloku edukacyjnego dedykowanego dzieciom i mlodziezy oraz nauczycie-
lom w ramach realizowanego projektu ,,Human Smart Cities. Inteligentne miasta
wspoltworzone przez mieszkancow” w Tomaszowie Maz. Zakres dziatan eduka-
cyjnych obejmowal:

1. interaktywne zajecia w formie warsztatow dla dzieci i mlodziezy,

2. konkursy o tematyce ekologicznej dla dzieci i mtodziezy,

3. szkolenia w formie warsztatéw dla nauczycieli.

Zajecia edukacyjne dla dzieci i mlodziezy zostaly zrealizowane w trzech blo-
kach tematycznych, ktérych zakres merytoryczny i wykorzystywane metody
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i pomoce dydaktyczne byly dostosowane do grupy wiekowej, tj. dzieci w wieku
przedszkolnym i uczniowie klas I-III, uczniowie wyzszych klas szkoty podstawo-
wej oraz uczniowie szkét ponadpodstawowych. Wszystkie zajecia mialy charakter
interaktywny i byty realizowane w formule pracy warsztatowe;j.

Przygotowane zajecia edukacyjne dla przedszkolakow i uczniow klas I-III
koncentrowaly si¢ na uwrazliwianiu dzieci na kwestie srodowiska przyrodni-
czego, jego jakosci i ochrony oraz na aktywizacji dzieci sprzyjajacej wlaczeniu
rodzicéw w dziatania proekologiczne. Istotnym elementem zaj¢¢ bylo zapo-
znanie dzieci z metodami projektowania i przeksztalcania przestrzeni miast,
a efektem koncowym pracy warsztatowej byta makieta przyjaznego mia-
sta, przygotowana przez dzieci. Z kolei zajecia dedykowane starszej grupie
ucznidw szkot podstawowych, oprocz zwigkszenia §wiadomosci na temat ja-
kosci $rodowiska miejskiego (identyfikacji probleméw srodowiskowych oraz
przegladu sposobow ich rozwiazania) i aktywizacji uczniéow na rzecz dzialan
przyczyniajacych sie do rozwoju miasta, stuzyty nabyciu przez uczniéow umie-
jetnosci okreslania podstawowych parametréw opisujacych stan powietrza at-
mosferycznego® (tabela 2).

Tabela 2. Zakres merytoryczny warsztatéw edukacyjnych dla przedszkolakéw
i ucznidw szkoét podstawowych

Warsztaty edukacyjne dla przedszkolakéw i uczniow szkét podstawowych kl. I-111

Cel warsztatow Zakres tematyczny

1. Zapoznanie dzieci z podstawowymi 1. Miasto przyjazne dla powietrza i miesz-
pojeciami zwigzanymi z zagadnieniem kancow. Praca na makietach.

Smart City. Klasyfikacja smogu jako - Co to znaczy Smart City?
zjawiska negatywnego. - Filtrowanie zanieczyszczen - éwicze-

2. Wywotanie u najmtodszych postaw nie pokazowe.
proekologicznych w obszarze dbatosci - Zadanie warsztatowe - tworzymy
0 jako$¢ powietrza. makiete przyjaznego miasta.

3. Zapoznanie z metodami projektowania/ 2. Warsztaty: Smog czy smok - kogo
przeksztatcania przestrzeni miast, ktdre powinnismy bardziej sie ba¢?
podnoszg komfort zycia mieszkancow. - Co to jest smog?

4. Aktywizacja dzieci sprzyjajgca ak- - Cwiczenie pokazowe - jak powstaje
tywizacji rodzicow na rzecz dziatan smog?
proekologicznych. - Jak pozbyé sie smogu?

 Konspekt warsztatow dla przedszkoli i szkot podstawowych: dr K. Mokra, Wydzial Biologii i Ochrony
Srodowiska UL, maszynopis.
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Warsztaty edukacyjne dla uczniow szkot podstawowych

Cel warsztatow

Zakres tematyczny

1.

Zapoznanie ucznidéw z wybranymi pro-
blemami srodowiskowymi, wtasciwymi
dla obszaréw miejskich, oraz ze sposo-
bami przeciwdziatania tym problemom.

. Zwiekszenie $wiadomosci uczniéw na

temat jakosci Srodowiska miejskiego.

. Nabycie przez uczniéw umiejetnosci

okreslania podstawowych parametréw
opisujgcych stan powietrza atmosfe-
rycznego.

1. Co wisi w powietrzu - Czyli o tym, jak

plastikowe butelki i wodoodporna kurt-

ka przyczyniajq sie do zanieczyszczenia

powietrza:

- Bisfenol A, PFOS, nanoplastik i mikro-
plastik - znasz? Obecnos¢ réznych
grup zwigzkow
w powietrzu pomieszczen domowych,
biurowych i przemystowych.

- Wptyw bisfenolu A, PFOS, nano-

4, Aktywizacja ucznidéw na rzecz dzia-
tan przyczyniajgcych sie do rozwoju
miasta.

plastiku i mikroplastiku na zdrowie
cztowieka.

- Sposoby zapobiegania zanieczyszcze-
niom powietrza wewnatrz budynkdéw
mieszkalnych.

2. Cwiczenia warsztatowe - parametry
powietrza a jego jakosc:

- Parametry odzwierciedlajgce stan
powietrza atmosferycznego.

- Analiza wybranych parametréw jako-
Sci powietrza.

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie konspektu dr K. Mokrej, Wydziat Biologii i Ochrony
Srodowiska Ut, maszynopis.

Zajecia dla ucznidéw szkoét ponadpodstawowych pt. ,,Miasta dla ludzi: Jak my-
$lenie projektowe moze pomdc w ulepszaniu naszych miast?” koncentrowaly si¢ na:

1. rozwijaniu aktywnosci obywatelskiej i myslenia projektowego,

2. ksztaltowaniu umiejetnosci identyfikowania potrzeb miasta i jego miesz-
kancow oraz okreslania sposobdw ich zaspokajania w duchu rozwoju zréw-
nowazonego i inkluzywnego.

Kluczowym elementem warsztatéw byta praca z mtodzieza metoda design thin-
king, ktdra stuzyla rozpoznawaniu potrzeb mieszkancow miasta i mozliwosci ich
zaspokajania, a nastepnie projektowaniu dziatan niezbednych do zaspokojenia po-
trzeb uzytkownikéw miasta Tomaszéw Maz. Praca projektowa odbywata si¢ pod
hastem ,,Rézni ludzie, rézne potrzeby, jedno miasto’, a rolg uczniéw byta propo-
zycja dziatan niezbednych dla Tomaszowa Maz. w kontekscie istniejacych uwa-
runkowan $rodowiskowych, spolecznych i gospodarczych. W kolejnym etapie
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warsztatow uczniowie dyskutowali m.in. na temat Planu rozwoju rozwigzan Smart
City w Tomaszowie Mazowieckim (2019) oraz jak idea HSC zmienia miasto!°.

W projekcie zaangazowane byly dzieci i mlodziez z:

- 12 przedszkoli,

— 8 szkdt podstawowych zlokalizowanych w Tomaszowie Maz.,

- 2 liceéw ogolnoksztalcgcych oraz 5 zespoldw szkdt ponadpodstawowych
(rysunek 3).

W zajeciach uczestniczylo facznie 1000 mlodych mieszkancéw Tomaszowa
Maz. i okolic, ktorzy korzystaja z placowek oswiatowych w miescie. Przy objetych
edukacjg w Tomaszowie Mazowieckim:

- w roku szkolnym 2020/2021 w szkotach podstawowych 4862 uczniach,

w przedszkolach 1343 dzieciach, a w 2021/2022 odpowiednio 4801 i 1268
(Tomaszéw Mazowiecki 2021. Raport o stanie miasta).

- w liceach ogoélnoksztalcacych - 1164 uczniach, a w zespotach szkél po-
nadpodstawowych 3171 (stan na wrzesien 2021, Raport o stanie Powiatu
Tomaszowskiego za rok 2021).

W efekcie dzialaniami edukacyjnymi zostato objetych 22% dzieci uczeszczaja-
cych do przedszkoli, 6% dzieci ze szkot podstawowych i 10% mlodziezy ze szkot
ponadpodstawowych.

Osiagnieto zakladane efekty ilosciowe projektu, co jest bardzo istotne w kon-
tekscie realizacji zadania w trudnych warunkach pandemii, bowiem zajecia odby-
waly sie zaréwno stacjonarnie, jak i online.

Rysunek 3. Uczestnicy warsztatéw edukacyjnych dedykowanych dzieciom
i mtodziezy w Tomaszowie Maz.

4 N - N

Przedszkolaki
280 uczestnikow

- %

4 )
Zajecia edukacyjne Uczniowie szkot /< klasy I-lI )

dla dzieci podstawowych \(
i mtodziezy 9 300 uczestnikow Y klasy IV-VI )
4 Uczniowie szkét ) /< licea ogdlnoksztatcgce )
h
pOZZgPOdSt?M{: e zespot szkot
A J N uczestnirow ponadpodstawowych

Zrédto: opracowanie wiasne,

10 Konspekt warsztatow dla szkot ponadpodstawowych: dr E. Boryczka, dr J. Zasina, dr A. Rzenca, Wydzial
Ekonomiczno-Socjologiczny UL, maszynopis.
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Elementem wspoltworzacym pakiet dziatan edukacyjnych byly 3 konkursy (po
50 os6b) promujace dziatania na rzecz ochrony $rodowiska, ze szczegélnym ukie-
runkowaniem na ochron¢ powietrza i zasobéw naturalnych. Celem konkursow
byto: poszerzanie swiadomosci ekologicznej, ksztaltowanie postaw i nawykéw ko-
rzystnych dla srodowiska naturalnego, rozbudzanie poczucia wspétodpowiedzial-
nosci za ochrong srodowiska, rozwijanie umiejetnosci racjonalnego korzystania
z zasobow naturalnych w miescie, ksztaltowanie postawy spolecznej $wiadomego
i odpowiedzialnego konsumenta. Dla dzieci grup przedszkolnych i uczniéw klas
I-IIT szkot podstawowych dedykowany byt konkurs pt.: ,,Przyjazne naturze mia-
sto przysztodci”. Formuta konkursu polegata na przygotowaniu plakatu o wymia-
rach 70 x 100 cm, wykonanego dowolng technika plastyczng (konkurs 1). Konkurs
2 dla uczniéw klas IV-VIII szkoél podstawowych pt. ,,Rozwiazania przyjazne na-
turze w moim mie$cie” oraz konkurs 3 dla uczniéw szkoél ponadpodstawowych
pt. ,Rozwigzania przyjazne naturze w moim miescie w celu przeciwdzialania
skutkom zmian klimatu” dotyczyly przygotowania reportazu na powyzszy temat.
Reportaz w postaci cyklu zdje¢ (maksymalnie 20) lub filmu/teledysku (film/tele-
dysk nie moze by¢ dtuzszy niz 3 minuty) byl przedmiotem oceny!'!.

Z zajeciami edukacyjnymi dla dzieci i mlodziezy korespondowaly szkolenia
dla nauczycieli. Nauczycielom dedykowane byly dwie formy szkolen o charakterze
komplementarnym:

1. spotkania pilotazowe z zakresu skutecznego rozwigzywania probleméw do-

tyczacych zanieczyszczenia powietrza i ochrony srodowiska,

2. szkolenia HSC dla nauczycieli - treneréw szkot podstawowych i $rednich.

W ramach spotkan pilotazowych zrealizowano dwa siedmiogodzinne warsz-
taty z zakresu zréwnowazonego gospodarowania wodami na terenach miejskich
i adaptacji do zmian klimatu, w ktérych uczestniczylo 60 nauczycieli. Mialy one
na celu:

1. poznanie zasad funkcjonowania ekosysteméw wodnych w obszarach zur-
banizowanych oraz rozwiazan z zakresu biotechnologii ekologicznych oraz
opartych na przyrodzie (nature-based solutions) dla adaptacji miast do
zmian klimatycznych,

2. zapoznanie uczestnikéw z nakladajacymi sie na siebie skutkami zmian kli-
matu i urbanizacji i ich wptywem na jakos$¢ zycia w miescie, a takze przed-
stawienie poszczegolnym grupom odbiorcow mozliwosci podejmowania
dzialan tagodzacych negatywne oddzialywania i dziatan adaptacyjnych
zmierzajacych do poprawy jakosci srodowiska i jakosci Zycia w miescie,

11 Konspekt realizacji konkursow: dr hab. A. Wojtal-Frankiewicz, prof. UL, dr A. Bednarek, Wydzial
Biologii i Ochrony Srodowiska UL, maszynopis.
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3. poznanie biotechnologii stuzgcych redukeji zanieczyszczen azotowych po-
chodzacych ze zrédet punktowych i rozproszonych w obszarach rolniczych
miasta, uwzgledniajacych adaptacje do zmian klimatu!2,

Ponadto 60 nauczycieli uczestniczyto w szkoleniu pt. ,,Human Smart City -
srodowisko dobro wspolne, dlatego dziatam aktywnie”, odbywajacym sie w for-
mule warsztatowej. Jego celem bylto zapoznanie nauczycieli z innowacyjnymi
metodami dydaktycznymi charakterystycznymi dla proceséw partycypacji spo-
tecznej i rozwijania aktywnosci obywatelskiej wsrod dzieci i mlodziezy (sad oby-
watelski, debata oxfordzka iin.) oraz ksztaltowanie umiejetnosci zastosowania
nowoczesnych narzedzi informatycznych dla potrzeb edukacyjnych. Ponadto
nauczyciele nabywali umiejetnosci tworzenia infografik w oparciu o dostepne
bazy danych?®.

Przygotowany przez zespol projektowy z Uniwersytetu Lodzkiego i realizowa-
ny autorski program edukacyjny cechuje:

1. integracja merytoryczna tresci ksztalcenia z zakresu edukacji ekologicznej

i obywatelskiej na kazdych zajeciach, niezaleznie od grupy odbiorcéw,

2. kompatybilno$¢ zakresu merytorycznego zaje¢ z programami nauczania
obowigzujacymi na poziomie edukacji przedszkolnej, szkoly podstawowej
i ponadpodstawowej oraz poglebianie i poszerzanie wiedzy i umiejetnosci,
np. dla kl. VII i VIII treéci z zakresu chemii i fizyki, dla szk6t ponadpodsta-
wowych z zakresu wiedzy o spoteczenstwie,

3. przekazywanie wiedzy, ksztaltowanie umiejetnoséci oraz rozwijanie kompe-
tencji spotecznych z zakresu ochrony srodowiska oraz aktywnosci obywa-
telskiej (w tym partycypacji spolecznej),

4. wykorzystanie zréznicowanych metod i pomocy dydaktycznych aktywizu-
jacych uczestnikow,

5. spdjnos¢ dziatan miedzy poszczegdlnymi formami zajec: zajecia — konkursy,
zajecia dla dzieci i mlodziezy — szkolenia dla nauczycieli.

Whnioski i rekomendacje

Human Smart City - w kierunku inteligentnego i obywatelskiego miasta
»Miasta europejskie sa czyms wiecej niz tylko obszarami o gestej strukturze za-
budowy - to platformy interakcji kulturalnych, spolecznych, ekologicznych

12 Konspekt spotkan pilotazowych z zakresu skutecznego rozwigzywania probleméw dotyczacych zanie-
czyszczenia powietrza iochrony srodowiska — warsztatow dla nauczycieli i przedstawicieli samorzadu:
dr hab. T. Jurczak, prof. UL, dr hab. I. Wagner, prof. UL, dr A. Bednarek, Wydziat Biologii i Ochrony
Srodowiska UL, maszynopis.

13 Konspekt Szkolenia HSC dla nauczycieli - treneréw szkét podstawowych i §rednich: dr hab. E. Antczak,
prof. UL, dr A. Rzenca, Wydzial Ekonomiczno-Socjologiczny UL, maszynopis.
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i gospodarczych. Sg osrodkami pluralizmu, kreatywnosci i solidarnosci oraz ini-
cjatorami nowych form rozwigzywania problemoéw i poligonami doswiadczal-
nymi dla innowacji spotecznych” (Nowa Karta Lipska, 2020, s. 7). Tworzenie
platformy wspolpracy pomiedzy interesariuszami oraz otwartos¢ i aktywnos¢
wladz lokalnych na nowe, innowacyjne rozwigzania zwigkszaja szanse na po-
prawe efektywnosci dzialan. Proces dydaktyczny stwarza mozliwosci kreowania
innowacji spotecznych, rozwijania zainteresowan prosrodowiskowych oraz bu-
dowania postaw obywatelskich. Ponadto zauwazalne jest, zZe poziom $wiadomo-
$ci obywatelskiej, w tym $wiadomosci ekologicznej, przektada sie na rzeczywi-
ste zaangazowanie mieszkancow. Mieszkancy inicjuja w mieécie rézne dzialania
oddolne, najczesciej w swojej najblizszej okolicy. Cze$¢ dzialan przybiera formy
bardziej zorganizowane i systematyczne, cz¢s¢ z kolei to efekt spontanicznych
zrywow sasiedzkich (Legutko-Kobus i in., 2020).

Uswiadomienie, ze spotecznos$¢ lokalna jest producentem zanieczyszczen, ale
i bezposrednim ich beneficjentem oraz waznym podmiotem, wplywajacym na
polityke rozwoju zaréwno poprzez codzienne funkcjonowanie w miescie (gmi-
nie) oraz wlasne zaangazowanie we wspdlne sprawy — jest kluczowym warunkiem
wdrazania idei HSC (rysunek 4).

Rysunek 4. Istota Human Smart City
o

Swiadome, codzienne,
funkcjonowanie w miescie Wrazliwosé ekologiczna Human Smart

. Aktywnosé obywatelska i
® Swiadomy, aktywny udziat y Y Ly

w polityce miejskiej .
. [
Zrédfo opracowanie wiasne.

Przyklad Tomaszowa Maz. wyraznie wskazuje, ze intensyfikacja edukacji
obywatelskiej i ekologicznej ukierunkowanej na lokalne problemy, dopasowanej
do okreslonych grup spolecznych (tutaj dzieci, mlodziezy i nauczycieli) i zdia-
gnozowanych potrzeb jest dobrg praktyka. Zaangazowanie spotecznosci lokal-
nej — dzieci, mlodziezy i nauczycieli podczas zaje¢, otwartos¢ i kreatywnos¢ oraz
pozytywny odbiér prowadzonych zaje¢ swiadczy o potrzebie rozwoju tego typu
dziatan edukacyjnych. Wnioskiem i rekomendacjg z przeprowadzonych badan
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literaturowych oraz realizowanego projektu jest umozliwienie tworzenia i re-
alizacji samorzadowych (lokalnych) programéw nauczania na rzecz rozwoju
spofecznosci lokalnej i wlasnego miasta (gminy). Dlugofalowe programowanie
w zakresie: edukacji, u§wiadamiania i uspotecznienia rozwoju lokalnego ukie-
runkowanego na problemy $rodowiskowe, ale rowniez spoteczne czy gospodar-
cze, w istotny sposob bedzie wptywaé na budowanie tozsamosci lokalnej i aktyw-
nosci obywatelskiej oraz wspotodpowiedzialnoéci za miasto (gming). Swiadoma
i aktywna spolecznos¢ lokalna moze by¢ ,transformacyjng sita miast na rzecz
wspolnego dobra” — budowania miast obywatelskich, miast inteligentnych, od-
pornych klimatycznie.

Kazde miasto ma swoja specyfike, wynikajacg z historii, dotychczasowych tra-
jektorii rozwoju oraz obieranej polityki, tym samym projekty i programy eduka-
cyjne powinny ja uwzglednia¢. W przypadku miast wojewddztwa slaskiego istotne
jest wyeksponowanie kwestii sprawiedliwej transformacji:

- uwarunkowan i wyzwan transformacji regionéw weglowych oraz koniecz-
nosci zmian modelu gospodarki (ekonomicznych, spotecznych i $rodowi-
skowych),

- roli partycypacji spotecznej, angazujgcej wielu interesariuszy, oraz sprawie-
dliwosci spolecznej,

- zagospodarowania i wykorzystania potencjatu terenéw pogdrniczych oraz
$wiadomosci zagrozen z nimi zwigzanych,

- bogactwa tradycji i kultury gérnictwa jako integralnego elementu nowocze-
snego miasta,

- akceptacji zmian i projektowania nowoczesnych miast zmierzajacych do
osiggania neutralnosci klimatycznej.

Indywidualizacja proceséw edukacji ekologicznej i obywatelskiej nie zmienia
gtownego celu: budowania wiedzy, rozwijania umiejetnosci i kompetencji spo-
tecznych w tym zakresie, a zwigksza szanse na wybor optymalnej $ciezki ,,ucze-
nia si¢” dla dzieci i mtodziezy poprzez osadzenie w konkretnej rzeczywistosci
(miejscu i czasie). W efekcie §wiadoma i aktywna spotecznos¢ lokalna moze by¢
»transformacyjng sita miast na rzecz wspélnego dobra” - budowania miast oby-
watelskich, miast inteligentnych, odpornych klimatycznie. Zwicksza wpltyw na
kontrole kosztéw srodowiskowych poprzez unikanie i ograniczanie produkeji za-
nieczyszczen i poprawe skutecznosci neutralizacji zanieczyszczen w miejscu ich
powstawania, a takze poprzez akceptacje i podejmowanie dziatan mitygacyjnych
oraz adaptacyjnych przez spoteczno$¢ lokalna.
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Niebiesko-zielona infrastruktura -
efekt czy fundament
Zrownowazonego rozwoju?

Dobre przyktady

rozwigzan Smart City z Norwegii

Abstrakt

W lipcu 2022 przedstawiciele miasta Czechowice-Dziedzice odbyli podréz stu-
dialng do Norwegii, by zapoznac si¢ z przykladami skutecznych rozwigzan umoz-
liwiajacych zrownowazong gospodarke wodna w miastach. W trakcie poby-
tu zwiedzili nowo powstalg dzielnicg Oslo na terenie bylego lotniska - Fornebu.
Zaznajomili si¢ z funkcjonowaniem miejskich ogrodéw deszczowych oraz miej-
skich ogrodéw spotecznych w centrum Oslo.

By mdc rozwija¢ niebiesko-zielong infrastrukture miasta, nalezy skrupulatnie
przebada¢ wszystkie mozliwe aspekty pozostawienia w miare naturalnych prze-
strzeni w poblizu intensywnie zabudowanych dzielnic miasta. Integracja zieleni
i architektury pozwala na osiggniecie harmonii i samopodtrzymywalnosci ukta-
doéw miejskich.

Osiagniecie sukcesu niebiesko-zielonej infrastruktury w Norwegii byto moz-
liwe dzieki stalemu monitoringowi naukowemu, prowadzonemu przez stacje ba-
dawcze na terenie miasta.

! dr Waldemar Szendera, Gérnoslaska Wyzsza Szkota Przedsigbiorczosci im. Karola Goduli w Chorzowie
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Efekt miasta inteligentnego w zakresie niebiesko-zielonej infrastruktury na
przykladzie Oslo wymaga: starannych badan naukowych, projektowania na naj-
wyzszym poziomie oraz stalego monitoringu.

Slowa kluczowe: ogrody deszczowe, rozsaczanie, fitoremediacja, siedlisko przy-
rodnicze, niebiesko-zielona infrastruktura

Wprowadzenie

Kiedy w latach dziewie¢dziesigtych XX wieku ,,powrdcono” do idei rozwoju zréw-
nowazonego, idealistycznie wskazywano na mozliwo$¢ zapobiezenia wszelkim
niepowodzeniom cywilizacyjnym dekad rozwoju industrialnego. W wyniku inten-
sywnej pracy centréw decyzyjnych §wiata (ONZ, UNESCO, Rada Europy, a nawet
NATO) w wielu miejscach globu udato sie przywroci¢ samowystarczalno$¢ zabu-
rzonych szlakow obiegu materii i energii. Dokonano rewizji mechanizmdéw ekono-
micznych, spotecznych, gospodarczych i przyrodniczych wytworzonych w wyniku
rewolucji technologicznej XIX i XX wieku (Pierzchata, 2013).

Planujac rozwdj wspoélczesnych miast, osiedli, a nawet wsi, nalezy w pierwszej
kolejnosci w sposdb niezbywalny zatozy¢ ich wtopienie w krajobraz, przy czym
krajobraz nalezy rozumie¢ jako wielofunkcyjny uktad dynamiczny krajobrazu na-
turalnego przeplatajacego si¢ z krajobrazem kulturowym. Przejawem takiego ukla-
du s3 wzajemne polaczenia: klimatyczne, optyczne, geograficzne i geologiczne,
a w koncu takze polaczenia antropogeniczne, takie jak: komunikacja, media, ukla-
dy spoteczne (Puchalski et al., 2012).

Z mojego wieloletniego do$wiadczenia w sporzadzaniu dokumentacji srodowi-
skowych oraz dokumentacji przyrodniczych towarzyszacych inwestycjom wynika
do$¢ ponura konkluzja: staty, jednoznacznie roszczeniowy stosunek ,,inwestycji”
do srodowiska przyrodniczego. Nie wystarczaja brownfieldy do realizacji zadan
inwestycyjnych, ciagle siega si¢ po nowe przestrzenie zielone. Zdarza sie, ze inwe-
stycje poprzedzone inwentaryzacjami przyrodniczymi sa modyfikowane z uwagi
na nadzwyczajne walory przyrodnicze. S3 to jednak sytuacje wyjatkowe, gdzie in-
westor spodziewa si¢ zysku z pozostawienia fragmentéw nienaruszonej przyrody.
Stanowi ona wowczas zwykle atut biznesowy. Do wyjatkow nalezy bezinteresowne
odstgpienie od inwestycji na terenach cennych przyrodniczo (Trzaski, Mana, 2008;
Ostrega, Uberman, 2010).

Wielkim problemem jest nadal proces decyzyjny, zaréwno na poziomie inwe-
stora, jak i decydenta. Mimo posiadanych narzedzi pozwalajacych okresli¢ wartos¢
siedlisk przyrodniczych, ani inwestorzy, ani urzednicy nie sg skorzy do poznania
rzeczywistej wartosci pienigznej zajmowanych ,,zielonych parcel” pod zabudowe.
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Metody okreslania warto$ci przyrody ozywionej, np. ,Monetarna wycena sied-
lisk przyrodniczych” - Monetary assessment of natural values (Sejak et al., 2003;
Chytry et al., 2010), pozwalajg precyzyjnie okresli¢ warto$¢ finansowa nie tylko
juz istniejacych zbiorowisk, ale takze daja mozliwos$¢ prognozowania zyskoéw badz
strat w sSrodowisku przyrodniczym na etapie realizacji i eksploatacji zajetej ,,zielo-
nej parceli” (Szendera et al., 2014).

Zastosowanie metod wyceny siedlisk przyrodniczych na etapie planowania
inwestycji pozwala na dobér wlasciwego kierunku zagospodarowania zajmo-
wanego terenu i unikniecie niepotrzebnych strat w srodowisku przyrodniczym.
Prowadzenie procesu budowlanego w oparciu o zasady zréwnowazonego rozwoju
sprzyja rowniez uniknieciu sporéw spotecznych, a w rezultacie - spoteczng akcep-
tacje inwestycji (Chmielewski et al., 2013).

Niebiesko-zielona infrastruktura w tak rozumianym procesie inwestycyjnym
jest wiec rezultatem przemyslanych, spdjnych poczynan: urbanistéw, przyrodni-
kow (architektéw krajobrazu), projektantow, inwestoréw, budowniczych i wreszcie
eksploatatorow inwestycji w sSrodowisku miast, osiedli i wsi (Trzaski, Mana, 2008;
Trzaski et al., 2010).

W lipcu 2022 roku, w ramach projektu wspdtfinansowanego przez strong norwe-
ska, odbyt sie wyjazd szkoleniowy, podczas ktorego partnerzy norwescy przedstawi-
li nam szereg rozwigzan systemowych niebiesko-zielonej infrastruktury w miastach
i terenach pozamiejskich. Celem jednej z czesci szkolenia byto poznanie nowator-
skich rozwigzan w zakresie zastosowan technik przyrodniczych w projektowaniu
niebiesko-zielonej infrastruktury w srodowisku miejskim (Mizera, 2022).

Naczelng ideg realizowang w Norwegii jest zasada primum non nocere (po
pierwsze nie szkodzi¢) w trakcie procesu inwestycyjnego. Zasada ta dotyczy na
réwni projektowania w skali makro (urbanistyka, architektura stosowana przy bu-
dowie nowych dzielnic miasta), jak i w skali mikro (ogrody deszczowe przy poje-
dynczych domach badz obiektach publicznych czy modernizacja ulicy). W kaz-
dym przypadku najwazniejsze bylo dazenie do osiggania samopodtrzymywania sie
nowo tworzonych ukltadéw woda-przyroda-architektura.

W niniejszej pracy chce przedstawic trzy przyklady modelowych rozwigzan
miejskich. Wszystkie obiekty znajduja si¢ w Oslo.

Przyktady dobrych praktyk

W trakcie wizyty zapoznano si¢ z modelowymi rozwigzaniami dedykowanymi
dla niewielkich ograniczonych przestrzeni miejskich, gdzie jedynym alternatyw-
nym rozwigzaniem dla systemdéw odprowadzania wody jest retencja miejscowa.
Te rozwigzania przyjeto si¢ nazywaé ogrodami deszczowymi. Miejsca te, jak si¢

193



Dobre przyktady rozwigzan Smart City z Norwegii

okazuje, moga by¢ mikro ,ogrodami botanicznymi” w centrum duzego miasta,
gdzie oprocz retencji wzbogaca sie lokalng bioréznorodnos¢. Réwniez walory es-
tetyczne pozwalajg na oderwanie si¢ od miasta jako ,struktury betonu”. Miejsca
te, nawet o niewielkich rozmiarach (do 500 m kw.), tetnig zZyciem, tagodza skutki
zmian klimatu, stajg sie lokalnymi przestrzeniami depozycji CO,. Ponadto te refu-
gia przyrody tworza gotowe uklady fitocenotyczne i z estetycznego punktu widze-
nia sg pieknymi zbiorowiskami roslinnymi (Matuszkiewicz, 2007).

Fot. 1. Deszczowe ogrody na zmodernizowanej ulicy w Oslo

SN 22 ==

Deszczowe ogrody w dzielnicy Griinerlokka
Jedna z wielu ulic na zapleczu dzielnicy przemyslowej miasta Griinerlgkka zo-

stala w poczatkach XXI wieku zrewitalizowana. Wyzwaniem okazal sie spo-
sob zagospodarowania wody deszczowej, ktérej nie mozna byto odprowadzi¢
grawitacyjnie. W miejscu tym zlewnia prowadzila do bezodptywowej niecki,
a stamtad woda musiataby zosta¢ wpompowana do wyzej potozonych odpty-
wow. Architekcei, urbanisci wraz z przyrodnikami i geologami zaproponowali
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rozwigzanie umozliwiajace retencje gruntowa wody opadowej, przy jednocze-
snym odtworzeniu lokalnej bioréznorodnosci. Zastosowane tutaj rozwigzania
techniczne umozliwiajg wnikanie wody do podloza oraz czasowe przechowanie
wody na czas suszy. ,Zlewni¢” z rynien podzielono na sektory rozsaczeniowe,
otoczone kamiennymi lub stalowymi §ciankami. Kazdy sektor rozsaczeniowy
jest zaglebiony w stosunku do poziomu drogi (chodnika) do -40 cm. Na wysoko-
$ci -10 cm umieszczono przelewy bezpieczenstwa (nadmiaru wody). Pod chod-
nikami umieszczono zbiorniki do 1000 I dla kazdego sektora. Ze zbiornikow
tych woda moze przeplywac grawitacyjnie do sektora rozsaczeniowego w czasie
suszy. W miejscach, gdzie nie ma mozliwosci uzyskania przeplywu grawitacyj-
nego zastosowano pompy elektryczne napedzane solarnie. Zanim woda wplynie
do zbiornika podziemnego, przepuszczana jest przez filtr kamienno-zwirowy,
a woda wplywajaca do sektora rozsaczeniowego przechodzi przez otwarty sepa-
rator czedci stalych. Wszystkie elementy techniczne wykonane sg z naturalnego
kamienia (granit) lub z wysokiej jakosci stali. Wprowadzone tutaj gatunki ro-
$lin to niejednokrotnie gatunki rzadkie w skali Europy! Roélinno$¢ stanowi baze
pokarmowg dla licznych gatunkéw owadow, jest tez schronieniem dla ptakow.
System deszczowych ogrodéw przyczynia si¢ do fagodzenia skutkéw zmian kli-
matu oraz jest elementem sekwestracji CO..

Na poletkach rozsaczeniowych posadzono wiele gatunkéw roslin, jak: przy-
wrotnik pasterski (Alchemilla monticola Opiz), dziewieciornik blotny (Parnassia
palustris L.), przetacznik bobowniczek (Veronica beccabunga L.), krwawnica po-
spolita (Lythrum salicaria L.), §laz zaniedbany (Malva neglecta L.), jaskier ostry
(Ranunculus acris L.), jaskier rozlogowy (Ranunculus repens L.), knie¢ blotna
(Caltha palustris L.), koscienica blotna, koscienica wodna (Myosoton aquaticum
L.), gwiezdnica pospolita (Stellaria media (L.) Vill.), zankiel zwyczajny (Sanicula
europaea L.), jarzmianka wieksza (Astrantia major L.), a sposrdd traw: kostrzewa
czerwona (Festuca rubra L.), wiechlina takowa (Poa pratensis L.), wiechlina roczna
(Poa annua L.), izgrzyca (Danthonia ssp.), kloséwka welnista (Holcus lanatus L.),
tomka wonna (Anthoxanthum odoratum L.), $miatek darniowy (Deschampsia ca-
espitosa (L.) PBeauv.), $mialek lesny.

W innych sektorach posadzono ozdobne ro$liny uprawne: funkie¢ sing
(Hosta sieboldiana), bergenie sercolistna (Bergenia cordifolia), ostrézke wyniosta
(Delphinium elatum L.), liatre klosowatg (Liatris spicata).

Znalazly si¢ rowniez sektory z chwastami: ostrozeniem polnym (Cirsium
arvense (L.) Scop.), mleczem polnym (Sonchus arvensis L.), mniszkiem lekarskim
(Taraxacum officinale EH. Wiggers coll.), babka lancetowata (Plantago lanceola-
ta L.), komosa biala (Chenopodium album L.), loboda pospolita (Atriplex ssp.),
perzem polnym (Elymus repens),
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W innych miejscach pojawialy si¢ rosliny, ktére w klimacie Skandynawii sg ro-
$linami jednorocznymi, takie jak: nasturcja (Tropaeolum spp.), lebiodka pospolita
(Origanum vulgare) i inne.

To jeden z wielu systeméw deszczowych ogrodéw w tym miescie. Szacuje sie,
ze ponad 50% wody opadowej w Oslo jest retencjonowane przez sztucznie utwo-
rzone samopodtrzymujace uklady retencjonujace.

Fot. 2. Wlot do studzienki rozsgczeniowej
- -_- a: z = AJT : — I, "
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Fot. 3. Bogactwo flory ogrodu deszczowego i studzienka bezpieczenstwa

ST g Hh : 15

Dzielnice Serenga i Bjorvika wraz z ogrodem spotecznym Losaeter

Zapoznano si¢ rowniez z modelowymi przeksztalceniami dzielnic miejskich bu-
dowanych od nowa. W dzielnicy portowo-poprzemystowej u nasady Oslofiord
dla utworzenia dzielnicy Bjorvika zastosowano metody techniczne oraz rozwigza-
nia przyrodnicze znane w tworzeniu niebiesko-zielonej infrastruktury (Szendera,
Lubszczyk, 2010; Lipus, Szendera, 2018). Uzyskano dobrze zaprojektowany sa-
mopodtrzymujacy uklad miejski. Dla potrzeb zabudowy przetworzono dawne
nabrzeza portowe i stoczniowe. W czesci centralnej na dawnym pirsie, wbijaja-
cym sie prawie kilometr w glab fiordu, powstata zupelnie nowa dzielnica Oslo —
Serenga ze stynnymi budowlami: operg i muzeum narodowym.

Wszystkie budynki sa obiektami pasywnymi energetycznie. W dzielnicy moz-
na sie¢ porusza¢ wylgcznie pojazdami elektrycznymi: todziami, skuterami, hulajno-
gami i samochodami. Zastosowane materialy budowlane w wigkszosci oparte sa
na naturalnych surowcach: drewnie, granicie, cegle. W wielu miejscach detale wy-
konane sg ze stali.
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Wykorzystano kazda wolng przestrzen do stworzenia rabat, kwietnikdéw, for-
macji roslin okrywowych. Dachy nowych budynkéw w wiekszosci sg utrzyma-
ne jako zywe, zielone ogrody lub zostaly zaopatrzone w panele fotowoltaiczne.
Zastosowane w technologii zielonego dachu rosliny to mieszanka pospolitych
chwastow polnych, rzadkich gatunkéw chronionych i roslin uprawnych. Wsrod
»upraw” chwastow dominujg: ostrozen polny (Cirsium arvense (L.) Scop.), komo-
sa biata (Chenopodium album L.) i inne. Gatunki uprawne: nasturcja (Tropaeolum
spp.), funkia sina (Hosta sieboldiana), liliowce (Hemerocallis spp.), ale réwniez po-
rzeczka czarna (Ribes nigrum L.), agrest (Ribes uva-crispa L.), maliny (Rubus ide-
aus L.), truskawki (Fragaria x ananasa Duchesne), poziomki (Fragaria vesca L.).
W miejscach ostonietych wystepuja: storczyki plamiste (Dactylorhiza maculata
(L.) S00), deren szwedzki (Cornus suecica L.), ttustosz krélewski (Pinguicula alpina
L.) i inne. Na dachach pojawiajg si¢ kolekcje ekstensywnych kompozycji okrywo-
wych z sukulentami: rojnik pospolity (Jovibarba sobolifera), rozchodniki (Sedum
spp.), kostrzewa sina (Festuca cinerea Vill.) i inne. W miejscach odslonietych poja-
wiajg si¢: trzcina (Phragmates sp.), wydmuchrzyca (Leymus sp.) i inne.

Wszystkie rabaty otoczone s kamiennymi (granitowymi) lub stalowymi obrze-
Zami.

Na wielu balkonach wida¢ uprawy skrzynkowe warzyw lub donice z krzewami
OWOCOWYmi.

Pomiedzy dzielnicami Bjorvika a Serenga, na tylach nowoczesnej opery, po-
wstal ogrod spoteczny Losaeter. Jest to miejsce unikatowe, stworzone u wylotu ru-
chliwego tunelu. Ideg przewodnia ogrodu jest zachowanie spuscizny kultury rolnej
poludniowej Norwegii. Uprawia si¢ tutaj stare odmiany warzyw i owocow, prakty-
kuje stare tradycje i obyczaje wiejskie. Grunty orne (poletka kilkuarowe) uprawia-
ne s3 przy pomocy starych narzedzi i koni (konie lokalnej rasy Fiord). W upra-
wach nie uzywa si¢ chemii ani nawozéw sztucznych, natomiast stosuje si¢ zasady
zrédwnowazonego rolnictwa. Wszystkie ptody sa powszechnie dostepne. Kto ma
taka potrzebe moze w pobliskim pawilonie zrobi¢ przetwory z warzyw i owocow
lub upiec chleb.
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Fot. 4. Dzielnica Bjorvika
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Fot. 6. Ogrdd spoteczny Losaeter

Dzielnica Fornebu - park Nansena

Dzielnica powstala na dawnym lotnisku Fornebu. W latach piec¢dziesigtych XX
wieku powstal tutaj gtéwny port lotniczy dla miasta Oslo. Lotnisko bylo punk-
tem tranzytowym dla calej Norwegii. Obiekt znajdowat si¢ na wyspie Fornebu,
na $rodku fiordu. Ograniczona powierzchnia wyspy uniemozliwila dalszy rozwdj
funkcji komunikacyjnych lotniska. Nowy port lotniczy zaplanowano w innej loka-
lizacji i oddano do uzytku w latach dziewie¢dziesiatych.

W roku 1998 lotnisko Fornebu przestalo istnie¢. Na poczatku XXI wieku roz-
poczeto intensywne prace projektowe, ktorych celem miato by¢ przeksztalcenie
dawnego opuszczonego lotniska w przyjazna przyrodzie i cztowiekowi dzielnice
mieszkaniowa.

Po 10 latach prac utworzono nowe $rodowisko przyrodnicze, z wyraznym po-
dzialem na czes$¢ inwestycyjna i przyrodniczo-kulturows. Powstat park Nansena.
Chodzac dzisiaj po terenie parku, trudno dostrzec slady dawnej funkcji tego
miejsca. Na terenie, gdzie jeszcze w koncu ubieglego stulecia byl pas startowy,
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plynie w malowniczej dolinie szemrzacy strumyk. Caly teren wypelniono zielenia,
a wszystko to mozna obserwowac z wiezy kontrolnej lotniska.

Rozlegte taki tetnig zyciem. Rozlewiska sg porosniete bujng roslinnoscia, wzboga-
cajg lokalne zasoby bioréznorodnosci. Wszystkie zbiorowiska roslinne sa tworzone
metoda przyczotkéw metaplantacyjnych. Monotypowe plamy roslin jednego gatun-
ku przenikajg si¢ z innymi monotypowymi plamami. Po latach wzajemnego prze-
nikania i konkurencji uzyskano efekt zblizony do naturalnej sukcesji siedlisk i zbio-
rowisk roglinnych, a nie tylko pojedynczych jednogatunkowych ptatéw roslinnosci.

Waznym elementem w tym zaloZeniu jest woda, a tak naprawde jej czy-
sto$¢. W tym celu w sasiedztwie najwigkszego zbiornika w centralnej czgsci parku
Nansena (u stdp jego pomnika) wybudowano system biologicznej filtracji (biofilter).
Sklada si¢ on z wielu poletek o powierzchni do 1 ara. Woda pompowana jest ze zbior-
nika i przez system fontann wylewana na poletko biofiltracji. Podtoze filtracyjne to
kompozycja mineralna zwiru, piasku, tupkéow weglowych i wegla. Powierzchnia po-
letka poro$nieta jest turzycg pitkowang. Petni ona funkcje receptora fitoremediacyj-
nego (Szendera, Szendera, 2011). Z kawerny poletka remediacyjnego woda splywa
systemem natleniajacych kaskad do zbiornika. Na koncu systemu woda przechodzi
w naturalny strumien, ktéry pierwotnie byl juz poza lotniskiem.

W dzielnicy mieszka obecnie prawie 20 tysigcy osob, a mimo to przyrodnicza
cze$¢ osiedla przyciaga liczne ptaki, ktore nie tylko tutaj zeruja, ale réwniez zakla-
dajg gniazda.

Fot. 7. Nowa dzielnica mieszkaniowa na terenach przemystowych i dawnym
lotnisku w Oslo

201



Dobre przyktady rozwigzan Smart City z Norwegii

Fot. 8. Dawna wieza kontroli lotdw nieistniejgcego lotniska Fornebu
L 2 ; -

Fot. 9. Poletka fitoremediacyjne z turzycg pitkowang i przywrotnikiem
pasterskim

A
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Fot. 10. Gesi zbozowe na ,lotnisku”

Dyskusja - wskazanie rozwigzan

Wszystkie prezentowane rozwigzania sg w trakcie realizacji. Jednak kazde z roz-
wigzan juz funkcjonuje, a dalsza rozbudowa prowadzona jest w oparciu o obser-
wowane zmiany zainspirowane dzialaniami inicjacyjnymi.

Oproécz widocznych systemoéw niebiesko-zielonej infrastruktury istnieje w Oslo
i innych miastach system monitoringu przeptywu wody w miescie. W Oslo roz-
mieszczonych jest kilkanascie stacji badawczych, dziatajacych automatycznie.
Badane s3 wartosci opadow, wsigkanie do gruntu. Kazda stacja ma kilka réznych
typow podloza, od mineralnego do w pelni organicznego. Podloza s umieszczone
w inspektach, a piezometry badaja pionowy i poziomy ruch wody w poszczegél-
nych warstwach.

Wiadomo, ze kazde miasto obniza poziom woéd gruntowych (Pierzchata,
2013). Przesledzmy zmiany poziomu wod gruntowych na przykltadzie Metropolii
Slasko-Zaglebiowskiej. W Katowicach, w centrum miasta pierwotnie istniato
torfowisko wzdluz rzeki Rawy. Poziom wéd gruntowych byt tutaj wysoki. Lej
depresyjny spowodowany gérnictwem wegla kamiennego, zabudowa miasta, czy
uszczelnienie powierzchni odizolowalo zyzne kiedy$ torfy od dostepu do wod
opadowych. Doprowadzito to do dramatycznego obnizenia poziomu wdd grun-
towych w centrum miasta. Podobng sytuacje obserwujemy w Lodzi, Poznaniu
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czy Warszawie. W GZM zjawisko to obserwowane jest we wszystkich miastach,
a wzajemne nalozenie si¢ zjawiska powoduje efekt skumulowany obnizenia wod
gruntowych.

Sytuacja taka prowadzi do miejskiego pustynnienia. Wody opadowe s3 dos¢
sprawnie odprowadzane do skanalizowanych rzek (Rawa, Przemsza, Ktodnica),
a nie wnikaja do gruntu. Brak wody jest szczegdlnie dotkliwy, kiedy chcemy po-
sadzi¢ nowe drzewa czy krzewy w miescie. Kultury takie bez systemu nawadnia-
nia nie gwarantujg powodzenia. A rozwigzanie wydaje si¢ proste — wystarczy wode
deszczowg wprowadzi¢ do gruntu na przyklad pod parkingami, zielencami, poje-
dynczymi drzewami.

Wazne jest, by moéc kontrolowac stan uwodnienia. Dlatego nalezaloby zbudo-
waé wzorem Norwegdw system stacji monitorujacych stan uwodnienia gruntu
w miescie. Pozwoli to na bezpieczne dysponowanie zasobami wody w uktadach
miejskich.

Kolejng istotng zmiang myslenia o infrastrukturze w miastach jest sieciowanie
weztéw niebiesko-zielonej infrastruktury. Naturalnymi facznikami w strukturze
miasta sg cieki wodne. Nalezaloby je w miare mozliwosci odstoni¢, odkry¢ lub po-
prowadzi¢ w systemie dostepnych, otwartych szlakow sptywu wéd powierzchnio-
wych.

W Oslo takim niebiesko-zielonym traktem aczacym niebiesko-zielong infra-
strukture miasta jest rzeka Akerselva. Niegdys zabetonowana — dzisiaj odkryta.
W miejscach, gdzie nie dalo sie¢ jej poprowadzi¢ dawnym korytem, zbudowano
system przeplawek umozliwiajacych przeplyw ryb i innych organizméw wodnych
praktycznie na calej dlugosci rzeki w miescie.
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Fot. 11. Przeptawka na miej

skiej rzece Akerselva

3
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Podsumowanie, rekomendacje

Komisja Europejska zaleca, by kazdy mieszkaniec miasta mial nie dalej niz 500 m
do najblizszej przestrzeni zielonej i nie dalej niz 2,5 km do parku. Chcac zrealizo-
wac to zalecenie, jesteSmy zobowiazani do podjecia wysitkéw w celu utworzenia
przestrzeni zielonej w miastach. Nie da si¢ jednak tworzy¢ obszardw zielonych bez
wody. Najprosciej pozyska¢ wode opadows i tak nig zadysponowac, by stala sie
uzyteczna tam, gdzie spada (Trzaski et al., 2010).

Niezbedna jest kontrola wody w gruncie w miescie. Budowa stacji monitorin-
gowych to nie rozrzutno$¢, lecz koniecznos¢ wynikajaca z przezornosci. Musimy
wiedzie¢, jak przeptywa woda w znieksztalconych zlewniach miejskich, by méc
W pore reagowac na zagrozenia.

Najprostsze rozwigzania s najlepsze. Systemy grawitacyjne bez uzycia pomp
prawie nigdy nie zawodza. Tam, gdzie si¢ tylko da, nalezy upraszcza¢ rozwigza-
nia techniczne. Czesto przyroda jest w stanie spontanicznie wykona¢ za nas prace.

Przyklady norweskie pokazuja, ze architektura przyrody to odrebna dziedzina
projektowania i wiedzy przyrodniczej na najwyzszym poziomie. Wiedza o wza-
jemnym przenikaniu si¢ réznych systeméw ekologicznych w polaczeniu z wiedza
konstrukcyjng architektow, hydrologéw, meliorantéw przynosi nieprawdopodob-
ne efekty. Wrazenie naturalnosci utworzonego sztucznie obiektu jest najwyzsza
nagroda dla tworcow.
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Projekty Smart City
w matych miastach -
specyfika i wyzwania

Abstrakt

Celem artykulu jest przedstawienie korzysci dla matych miast wynikajacych z re-
alizacji projektow opartych o idee Smart City. W artykule przedstawiono charak-
terystyke malego miasta oraz wyzwania, przed jakimi takie miasta stoja. Ponadto
zawarto odpowiedz na pytanie, czym jest Smart City, a takze zaprezentowano roz-
wigzania wzorcowe zardwno w obszarze infrastrukturalnym, jak i spotecznym.
Nastepnie zaproponowano rekomendacje dla malych samorzadéw, chcacych
rozwijac si¢ w sposdb ,inteligentny”. Okres$lono kierunki dziatan, jakie powin-
ny podja¢ samorzady, przygotowujac sie do realizacji projektéw wpisujacych sie
w koncepcje Smart City. Sformulowano tez wnioski, skupiajac sie na korzysciach
inteligentnych rozwigzan w miastach przedstawionych w artykule.

Slowa kluczowe: Smart City, male miasto, inteligentne miasto, zarzadzanie mia-
stem, rozwoj miasta

! mgr inz. Andrzej Wacirz, Urzad Gminy i Miasta Czerwionka-Leszczyny

209



Projekty Smart City w matych miastach - specyfika i wyzwania

Wprowadzenie

Idea Smart City nie jest zarezerwowana tylko dla duzych osrodkéow miejskich czy
metropolii, ale z inteligentnych rozwigzan moga — a wrecz powinny - korzysta¢ tez
male miasta, posiadajace o wiele skromniejsze budzety. Na poczatek trzeba zada¢
sobie pytanie, co oznacza ,male” w przypadku miasta. Wedlug Giéwnego Urzedu
Statycznego na dzien 1 stycznia 2021 w Polsce byly 954 miasta?. Do miast matych za-
licza si¢ miasta o liczbie mieszkanicow ponizej 20 tys. (Szymanska, Grzelak-Kostulska,
2005, s. 64), a takich jest 685 (Kubicka-Zach, 2019). Kolejna grupa to miasta srednie,
liczace od 20 do 100 tys. mieszkancow, oraz miasta duze z ponad 100 tys. obywateli
(GUS, 2018). We wszystkich tych miastach zamieszkuje 60% ludnosci Polski. Trend
ten bedzie si¢ zwiekszal, co potwierdzaja dane Swiatowej Organizacji Zdrowia, we-
diug ktérej do 2050 roku liczba ludnosci na $wiecie si¢ podwoi, co przefozy si¢ na
liczbe mieszkanicéw w miastach, bo zamieszka w nich okoto 66% calej populacji’.
Spowoduje to ogromne zapotrzebowanie migdzy innymi na media (energie, wode,
gaz), ustugi transportowe, mieszkania czy ustugi zdrowotne, a takze wplynie na po-
wazne ograniczenia w przestrzeni publicznej. Nie bez znaczenia jest tez aktualna sy-
tuacja geopolityczna (wojna na Ukrainie), wplywajaca na sytuacje emigracyjng, ry-
nek pracy czy na polityke energetyczng w Europie, oraz kryzys klimatyczny, zwigzany
z postepujacym globalnym ociepleniem klimatu. Miasta staly sie miejscami, w kto-
rych potrzebne s3 efektywne rozwigzania dla zréwnowazonego rozwoju gospodar-
czego czy dobrobytu spolecznego, przejawiajacego si¢ w poprawie jakosci zycia ich
mieszkancéw. Kazde miasto, male, srednie czy duze, jest wyjatkowe, gdyz posia-
da walory odrézniajace je od innych. Jedyne, co je faczy, to ucigzliwosci, z ktérymi
wszystkie sie borykajg, miedzy innymi zwiekszony ruch uliczny, zanieczyszczenie
$rodowiska, zmniejszenie terendw zielonych. To w tych kwestiach w pierwszej ko-
lejnosci podejmujemy dzialania prowadzace do rozwigzania wspdlczesnych proble-
mow. Jednym z takich narzedzi jest Smart City, ktéry mozemy z powodzeniem wy-
korzysta¢ réwniez w mniejszych osrodkach miejskich.

Czym jest Smart City?

Na okreslenie Smart City czesto stosuje sie stowa ,,inteligentne miasto”, ,,spryt-
ne’, ,zwinne” czy ,madre”. Co najwazniejsze, slowa te nie odnoszg si¢ wprost do

2 b.a. (2021). 10 nowych miast na mapie Polski od 1 stycznia 2022 roku, gov.pl https://www.gov.pl/web/
mswia/10-nowych-miast-na-mapie-polski-od-1-stycznia-2022-roku [dostep: 15.07.2022].

3 b.a. (2022). Raport ONZ: Liczba ludnosci na $wiecie osiggnie w tym roku 8 miliardéw, forsal.pl. https://
forsal.pl/gospodarka/demografia/artykuly/8489345,liczba-ludnosci-na-swiecie-onz-raport.html  [dostep:
17.07.2022].
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technologicznego aspektu koncepcji. Niemniej wszystkie definicje Smart City
podkreslaja wykorzystanie technologii do poprawy jakosci zycia mieszkancow,
ale nowoczesne rozwigzania sg jedynie narzedziami do rozwigzywania wyzwan
w miastach. Marcin Lis wprost wskazuje, ze ,,nowe rozwigzania rodza takze nowe
platformy i mechanizmy wspdtpracy, wynikajace i zwigzane ze zmianami techno-
logicznymi, spotecznymi i kulturowymi” (Lis, 2021, s. 294).

Nie istnieje jedna definicja Smart City. Samo pojecie jest stosunkowo nowe, bo
0 ,inteligentnych miastach” zaczeto méwi¢ dopiero w XXI wieku. Pomimo tego
podjeto probe jego zdefiniowania. Robert Horbaty inteligentnym okresla miasto,
ktore oferuje mieszkaricom maksymalng jako$¢ zycia, przy jednoczesnym minimal-
nym wykorzystaniu zasobow, dzigki odpowiedniej kombinacji systemdw infrastruk-
turalnych (np. transportu czy przesyltu energii). Z kolei Jennifer Belissent wskazu-
je, ze inteligentne miasto wykorzystuje informacje i technologie komunikacyjne, by
uczyni¢ kluczowe ustugi i elementy infrastruktury miejskiej (administracje, eduka-
cje, bezpieczenstwo publiczne, transport itd.) bardziej wydajnymi?. Popularnos¢
zyskuje rowniez okreslenie, ze takie miasto wykorzystuje technologie informacyjno-
-komunikacyjne (ICT) w celu zwigkszenia interaktywnosci i wydajnosci infrastruk-
tury miejskiej i jej komponentéw skladowych, a takze podniesienia $wiadomosci
mieszkancow (Tarnawa, Nie¢, Orfowska, 2022). Inteligentne miasta obejmuja sku-
teczng integracje systemow cyfrowych, fizycznych i ludzkich w $rodowisku zabudo-
wanym (istniejagcym), aby poprawic jako$¢ zycia mieszkancow, zapewnic¢ zréwnowa-
zenie Srodowiskowe i sprawi¢, by miasta byly bardziej przyjazne do zycia, odporne
i reagujace na wyzwania. Procesy te s3 w duzym stopniu uzaleznione od technologii.
Wazne jest, aby$my rozumieli, ze ,inteligentne miasto” to nie jest cel koncowy, lecz
ciggly, dynamiczny proces, w ktérym planowanie musi by¢ elastyczne i przysztoscio-
we (Reed, b.d.). Z tego powodu potrzebujemy inteligentnych miast na kazdym ich
poziomie, od matych miast, po duze o$rodki miejskie.

Aby lepiej zrozumiec¢ role technologii w idei Smart City, nalezy przytoczy¢ kon-

cepcje generacji inteligentnych miast (wedlug Boyda Cohena, 2015):

- Smart Cities 1.0 inspirowane dostepnymi technologiami - charakteryzu-
je sie tym, ze przedstawiciele firm technologicznych zwracajg si¢ do samo-
rzadéw o wdrozenie ich technologii, niejednokrotnie stworzonej dla innej
grupy odbiorcéw. Z tego powodu miasta nie sg przygotowane do uzywa-
nia tych rozwigzan technologicznych, a co istotne — nie maja wiedzy, jak ta
technologia wplynie na jakos¢ zycia mieszkancow. Ta koncepcja skierowana
jest na technologie, a nie na potrzeby mieszkancow, a wiec zachwiana jest
interakcja miast z ich obywatelami.

4 b.a. (b.d.) Smart City: jak inteligentne miasta poprawiaja zZycie mieszkanicow, ideologia.pl. https://ideolo-
gia.pl/smart-city-jak-inteligentne-miasta-poprawiaja-zycie-mieszkancow/ [dostep: 20.07.2022].
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- Smart Cities 2.0 z decydujaca rola administracji publicznej — miasta zalicza-
ne do tej kategorii wdrazaja duzg liczbe miejskich programéw i projektdw,
ktdre stuzg wprowadzaniu nowoczesnych technologii w réznych obszarach
zycia miasta, czyli ich wladze decyduja, jakie technologie s3 im potrzebne
i kreuja w tym zakresie potrzeby. Watpliwosci pojawiajace sie przy tej kon-
cepcji dotycza wybranych odgornie technologii, ktére nie zawsze odpowia-
dajg na wyzwania i potrzeby mieszkancow, czy faktycznie przyczynily sie do
poprawy jakosci ich zycia.

- Smart Cities 3.0 oparte na twérczym zaangazowaniu mieszkancow - kluczo-
w3 role w rozwoju miast odgrywaja mieszkancy. Quasi-przyktadem tej kon-
cepcji jest procedura budzetu obywatelskiego w Polsce, ktéra oddaje decyzje
o ulamku budzetu miasta w rece mieszkancow. Koncepcja ta zaklada wie-
cej, to technologia jest pod kontrolg mieszkancéw i dziala na ich korzys¢.
Znaczacy role odgrywaja wiec projekty o charakterze spolecznym.

W celu latwiejszej i bardziej efektywnej analizy, czy dany obszar miejski wpisu-
je sie w koncepcje Smart City, naukowcy z Politechniki Wiedenskiej, Politechniki
w Delft oraz z Uniwersytetu Lublanskiego opracowali modele oraz wskazniki,
dzigki ktérym dany o$rodek miejski mozna skategoryzowac¢ jako smart. Jednym
z nich jest The Smart City model, ktory zostal podzielony na sze$¢ obszaréw:

- smart economy, czyli konkurencyjnos¢ gospodarcza,

- smart mobility, czyli transport i infrastruktura informacyjna i komunikacyj-

na (ICT),

- smart governance, czyli partycypacja w rzadzeniu,

- smart environment, czyli zasoby naturalne,

- smart people, czyli kapital ludzki i spoteczny,

- smart living, czyli jako$¢ zycia.

Atrybutem koncepcji Smart City jest inteligencja rozumiana jako suma rdz-
nych usprawnien dotyczacych funkcjonowania miejskiej infrastruktury i zasobow
miasta, a takze ustug publicznych.

Wyzwania zwigzane z wdrozeniem idei Smart City
w matych miastach

Problemem, ktéry zwlaszcza w matych miastach moze by¢ zagrozeniem dla
wdrazania Smart City, jest zjawisko wykluczenia pewnych grup spolecznych

> The smart city model (b.d.), smart-cities.eu. http://www.smart-cities.eu/model.html [dostep: 23.07.2022].
Zob. tez: K. Gotlibowska, 2018, Propozycja modelu miasta inteligentnego (Smart City) opartego na zasto-
sowaniu technologii informacyjno-komunikacyjnych w jego rozwoju [w:] ,Rozwoj Regionalny i Polityka
Regionalna’, 42, s. 69.
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z mozliwosci korzystania z ustug oferowanych przez ,inteligentne miasta’,
w szczegblnosci 0sdb nisko uposazonych, starszych, wylaczonych ze spoteczen-
stwa ze wzgledu na niepelnosprawnos¢, uzaleznienia itp. Przykladowo, grupy te
korzystaja z telefonéw komoérkowych znacznie rzadziej, niz pozostali czlonkowie
spotecznosci miasta. W zwigzku z tym, jezeli sygnal wysylany przez te urzadze-
nia jest rejestrowany oraz przetwarzany, i na tej podstawie swiadczone sg pew-
ne ustugi publiczne, moze si¢ okaza¢, ze nie beda one dopasowane do struktu-
ry spotecznos$ci miasta (Glasmeier, Christopherson, 2015; Czupich, Kola-Bezka,
Ignasiak-Szulc, 2016, s. 227). Populacja miast matych starzeje si¢ szybciej, niz
wiekszych osrodkow, do ktérych osoby mlodsze wyjezdzaja w poszukiwaniu
pracy i lepszej jakosci zycia. Wprowadzanie koncepcji Smart City w malych mia-
stach musi uwzglednia¢ te okolicznosci, aby w pogoni za medialnymi ,,nowo-
$ciami” samorzad nie wykluczyl istotnej grupy swych obywateli.

Aby idea Smart City mogta by¢ skutecznie wprowadzona w miescie, nie moze
by¢ wdrazana w oderwaniu od jego mieszkancow. Wyzwaniem dla kazdego samo-
rzadu, ktéry ma ambicje zrealizowania Smart City 3.0, jest wykorzystanie poten-
cjatu ,,smart people” — kapitalu ludzkiego. Dobrym przykladem jest demokracja
szwajcarska®, ktéra jednak ma diugg tradycje takich dzialan. Nalezy dotrze¢ do lu-
dzi, pokaza¢, ze s3 podmiotem spotecznosci samorzadowej, da¢ im szanse wyra-
zenia swoich potrzeb i uwolnienia potencjatu kreatywnego. W warunkach mniej-
szych miejscowosci kluczowe staje si¢ przetamanie nieufnosci ludzi i przekonanie
ich, ze nie tylko poprzez budzet obywatelski moga wspolpartycypowaé w rozwo-
ju wlasnej matej ojczyzny. Wdrazanie nawet najbardziej innowacyjnych rozwia-
zan technologicznych w oderwaniu od rzeczywistych potrzeb mieszkancow nie
jest smart. Docelowo generuje koszty utrzymania, szczegolnie obciazajace dla bu-
dzetéw mniejszych miast.

Przyktady wdrazania w miastach idei Smart City

Przykladem matego miasta, zgodnie z definicja przyjeta przez Gtéwny Urzad
Statystyczny, w ktérym wdrozono rozwigzania Smart City jest Niemodlin.
Wtladze miasta podjely decyzje o przeprowadzeniu modernizacji oswietle-
nia ulicznego poprzez zastagpienie starej infrastruktury o$wietleniowej nowo-
czesnymi, energooszczednymi lampami LED. Byla ona poprzedzona opra-
cowaniem ,,Masterplanu o$wietlenia ulicznego Gminy Niemodlin” (2015).
Inwestycje zrealizowano we wspoétpracy z firma Tauron, zas jej koszty samorzad

¢ b.a. (2019). W Lozannie wszyscy mieszkarcy decydujg jak zagospodarowa¢ gléwny plac w mieécie, mia-
st02077.pl. https://www.miasto2077.pl/w-lozannie-to-mieszkancy-decyduja-jak-zagospodarowac-glowny-
-plac-w-miescie/ [dostep: 27.07.2022].
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miejski finansowal z oszczednosci, ktore generowaly nowe, ekologiczne lampy.
Zalozeniem tego zadania bylo nie tylko zainstalowanie lamp LED, lecz mozli-
wo$¢ sterowania nowoczesnymi oprawami w taki sposob, aby natezenie o$wie-
tlenia ulicznego zalezne byto od zadanego przedzialu godzinowego lub aktual-
nej dyspozycji operatora systemu, ze wzgledu na sterowanie calym systemem
w formie online. Realizacja zadania rozpoczeta si¢ od montazu 10 ledowych
opraw o$wietleniowych na ulicy Podwale, bedacej ,,poligonem testowym” wdra-
zanych rozwigzan (testom poddano natezenie o$wietlenia w zaleznosci od prze-
dzialu godzinowego).W przypadku gdy system sprawdzi sie¢, miano zdecydo-
waé o montazu nowych lamp na kolejnych ulicach Niemodlina. Zakladano, ze
nowoczesny system spowoduje mniejszy — nawet do 70% - niz dotychczas po-
bor energii (bez stosowania nocnych wytaczen, ktére do tej pory byly prak-
tykowane) (Dragula, 2016a). Urzednicy z Niemodlina podkreélali, Ze zmoder-
nizowana ulica Podwale ma petni¢ funkcje szkoleniowg i promocyjng nowych
technologii dla przedstawicieli samorzadu i energetyki. Podobne lampy za-
montowano tez na ulicy Chopina. Zastosowane rozwigzanie przynioslo spo-
dziewane efekty do tego stopnia, ze postanowiono zmodernizowa¢ oswietlenie
uliczne na terenie catej gminy Niemodlin. Zadanie wykonata spétka Tauron
Dystrybucja. Oprocz wymiany starych opraw oswietleniowych, zamontowano
ponad 230 nowych punktéow oswietleniowych (Dragutla, 2016b). Byta to pierw-
sza na Opolszczyznie kompleksowa wymiana oswietlenia na innowacyjny i eko-
logiczny system (2016).

Tego typu rozwigzania wprowadzily kolejne miasta. Wsrdéd nich nalezy wy-
mieni¢ Glogéwek, nastepne miasto w wojewddztwie opolskim. Podobnie jak
w Niemodlinie, inwestycja zostata poprzedzona opracowaniem ,,Masterplanu”
(wykonanego przez Tauron Nowe Technologie SA). Zastosowano ten sam system
finansowania zadania, czyli z oszczgdnosci na kosztach o$wietlenia. Przy okazji
modernizacji o$wietlenia na ledowe, gmina Glogéwek dokonata wymiany stupéw
o$wietleniowych, za sprawa renegocjowania umowy eksploatacyjnej z przedsie-
biorstwem energetycznym (Frankowski, 2021).

Miasto Gliwice, wprowadzajac ,Masterplan”, postugiwalo si¢ hastem
»Inteligentne swiatlo dla inteligentnego miasta’, jasno definiujac koncepcje Smart
City. Wsrod celéw opracowania tego dokumentu wymieniono migdzy innymi wy-
dobycie i podkreslenie historycznej i zabytkowej czesci miasta w porze wieczornej,
poprzez rewitalizacje tego obszaru $wiatlem, oraz poprawe oswietlenia w parkach
i tak zwanych szarych obszarach miasta. Zastosowanie tego typu rozwigzan, oprocz
podstawowej korzysci, jaka sa oszczednosci w eksploatacji i zuzyciu energii, moze
poprawi¢ wizerunek starego miasta, zwigkszy¢ liczbe zwiedzajacych mieszkancow
i przyjezdnych turystéw (poprzez poczucie komfortu bezpieczenstwa i poprawy
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estetyki miasta), a takze ozywic i przediuzy¢ zycie wieczorne, a wigc poprawi¢ ko-
niunkture ekonomiczng przedsiebiorcéw swiadczacych ustugi’.

Jednym z ciekawszych rozwigzan innowacyjnych w zarzadzaniu miastem jest
SmartFlow, narze¢dzie opracowane przez Future Processing z Gliwic, ktéra tworzy
nie tylko rozwigzania dla firm komercyjnych, ale réwniez produkty dedykowane
dla miast - w tym oczywiscie takze matych miast. Do tych produktéw nalezy wla-
$nie SmartFlow, czyli narzedzie do inteligentnego zarzadzania siecig wodociago-
wa. Na czym polega SmartFlow? Ot6z zbiera dane z czujnikéw rozmieszczonych
w sieci wodociggowej na obszarze miasta. Nastepnie dane te podlegaja analizie
i przetworzeniu. W przypadku wykrycia nieprawidlowosci automatycznie na ma-
pie wyswietla si¢ alert. Aby jednak to sie stalo, dane zebrane w ten sposdb nalezy
poréwnac z danymi historycznymi. Wowczas osoba bedgca w centrum zarzadza-
nia siecia wodociggowa moze zweryfikowad, czy alert jest zasadny, a tym samym
sprawdzi¢ powdd jego wystapienia. Gdy potwierdzi ten alarm, podejmuje decyzje
o wystaniu ekipy serwisowej w miejsce wystgpienia alertu.

Narzedzie to pozwala wykry¢ nawet drobne wycieki; ktére niezauwazone prze-
radzaja si¢ w duze wycieki, trwajace nieraz tygodnie. Ich wykrycie jest mozliwe
tylko podczas recznego zbierania danych i wpisywania ich w arkusz kalkulacyjny,
a nastepnie analizy odchylen od norm. Narzedzie SmartFlow wszystkie te czynno-
$ci wykonuje zdalnie, a gdy zauwazy odchylenia, natychmiast je sygnalizuje dia-
gnoscie. Autorzy oprogramowania twierdza, zZe czas wykrywania tzw. ukrytych
wyciekéw skrdcil si¢ ze 180 dni do maksymalnie 3 dni! Wszystko bowiem opie-
ra si¢ na czujnikach. Na podstawie danych przeplywomierzy oraz uwzgledniajac
topografie badanego terenu, narzedzie to moze pomoéc w bilansowaniu dowolnej
strefy systemu wodociggowego. Natomiast obserwacja ci$nienia wody pozwala
przewidywac zblizajaca sie awarie (za duze ci$nienie moze prowadzi¢ do rozsadze-
nia rury, za male - wskazywac jej nieszczelnos¢) (Dukata, 2016).

Pierwszym miastem, ktére wdrozylo to narzedzie, byt Wroctaw - a wiec duze
miasto. Miejskie Przedsiebiorstwo Wodociagéw i Kanalizacji SA we Wroclawiu
wspolnie z Microsoftem oraz Future Processing wdrozyto SmartFlow. Monitoring
sieci wodociggowej tym narzedziem objal 100% powierzchni Wroctawia®. Miasto
podzielono na strefy, tzw. DMA (ang. District Metered Area), czyli wydzielone,
opomiarowane fragmenty sieci wodociaggowej. Do przesytu danych pomiarowych
wykorzystano urzadzenia radiowe. Strefy DMA s bilansowane za pomoca meto-
dologii IWA (International Water Association) na podstawie danych pochodza-
cych z przeplywomierzy strefowych oraz wodomierzy. Wyodrebniono dziewigé

7 ba. (b.d.). https://docplayer.pl/43632999-Gliwice-masterplan-inteligentne-swiatlo-dla-inteligentnego-
-miasta.html [dostep: 20.07.2022].

8 https://www.smart-flow.eu/ [dostep: 22.07.2022].
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parametréw, ktore analizuja biezacy stan sieci wodociagowej. Wdrozenie tego na-
rzedzia pozwolilo ograniczy¢ straty wody o 9%, co w przypadku Wroclawia przy-
czynito si¢ do zaoszczedzenia az 500 milionéw litréw wody. Z tego tytulu mieszka-
niec Wroctawia osigga wymierne korzysci — zostaje ograniczona liczba powaznych
awarii, a tym samym przerwy w dostawie wody nie sg wielogodzinne czy nawet kil-
kudniowe. Wszystko to prowadzi do oszczednosci. Z jednej strony dla zaktadu wo-
dociggowego, gdyz kazda kilkudniowa naprawa awarii pociaga za soba koszty wy-
najecia ekipy remontowej, a z drugiej strony dla mieszkancéw - moze w przysztosci
skutkowa¢ nizsza oplatg za wode. W rzeczywistosci osiggniete oszczednosci moga
stuzy¢ kolejnym inwestycjom w miejska sie¢ wodociagows. Co istotne, narzedzie
SmartFlow wpisuje si¢ w koncepcje Smart City, a wigc miasta zréownowazonego,
oszczedzajacego zasoby, czyli wode, ktdra staje sie towarem deficytowym.

Opisane rozwigzanie zostato wprowadzone réwniez przez Zaklad Wodociggowy
Zwigzku Gmin Bychowo w dziesieciotysiecznych Prusicach, ktory obstuguje tacz-
nie 18 tys. mieszkancoéw na terenie czterech gmin w wojewodztwie dolnosla-
skim. Gléwnym celem wykorzystania tego narzedzia jest zminimalizowanie strat
wody. SmartFlow pozwolil w tym zakladzie wykry¢ awarig juz po 40 minutach od
jej wystapienia. Standardowy czas wykrycia awarii wynosi od 24 do 48 godzin.
Najczesciej wykrywane sg awarie oraz kradzieze wody®.

Coraz wigcej miast w Polsce decyduje si¢ na wprowadzenie tego typu roz-
wigzania. Wsrdd nich nalezy wymieni¢ réwniez inne mniejsze miasta, takie jak:
Chrzanéw (Wodociagi Chrzanowskie, ktore ograniczyly straty wody na poziomie
5,07%, co przetozyto si¢ na ponad 46 tys. litroéw zaoszczedzonej wody)'?, Halindw,
Andrychéw czy Darlowo (Ciesla, 2020).

Ponadto narzedzie SmartFlow wpisuje si¢ w postanowienia rzadowego progra-
mu ,,Stop Suszy’, opracowanego przez Panstwowe Gospodarstwo Wodne Wody
Polskie, czyli zwiekszenia dyspozycyjnosci zasobéw wodnych.

W koncepcji Smart City coraz wieksza role odgrywa gospodarka wspoétdzielenia
(sharing economy), zwana réwniez ekonomig wspoétpracy czy ekonomia wspoétdzie-
lenia. Do jej rozwoju przyczynil sie, zdaniem M. Banaszek, ogélnoswiatowy kryzys
ekonomiczny (Banaszek, 2016, s. 55), ktéry wymusil migdzy innymi na wladzach
centralnych i samorzagdowych nowe sposoby rozwigzywania probleméw spotecz-
nych. Do gospodarki wspoldzielenia zaliczamy dzielenie si¢ zywnoscia (food sha-
ring), udostepnianie samochodoéw (car sharing), udostepnianie niezamieszkanych
domoéw (vacat home sharing), mikrofinansowanie (micro-finance), filantropig (phi-
lanthropy), udostepnianie wiedzy (knowledge sharing) oraz udostepnianie rzeczy
(goods sharing). Wspoldzialanie mieszkancédw oraz ich wspolpraca z wladzami

° https://www.smart-flow.eu/uploads/CS_wodociagi_prusice_PL.pdf [dostep: 22.07.2022].
10 https://www.smart-flow.eu/uploads/CS_wodociagi_chrznowski_PL.pdf [dostep: 22.07.2022].
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miast przyczyniajg si¢ do poprawy zycia, ochrony $rodowiska oraz racjonalnego
wykorzystania zasobdw ziemi, z ktérych wszyscy korzystamy. Przykladem food
sharing, ktdry jest rozwigzaniem na problem marnowania Zywnosci oraz jej dys-
trybucji do obszaréw zmagajacych sie z ich niedoborem. E. Droztowska stwierdza,
ze ,zmarnowana zywnos¢ jest definiowana jako produkt, ktéry zostal wytworzo-
ny w celu konsumpcyjnym, ale nie zostal spozyty przez czlowieka” (Droztowska,
2019, s. 19). Szacuje sig, ze w Polsce marnuje si¢ ok. 10 mln ton Zywnosci rocznie,
w Unii Europejskiej ok. 100 mln ton, a na $wiecie ok. 1,3 mld ton. Najczesciej wy-
rzucamy mieso, pieczywo, owoce i warzywa, z czego ok. 70% zmarnowanej Zyw-
nosci pochodzi z sektora gastronomii i gospodarstw domowych. To marnotraw-
stwo pociaga za sobg konsekwencje w wymiarze spolecznym, ekonomicznym oraz
ekologicznym. Food sharing ma na celu ograniczenie tego zjawiska.

W Polsce coraz popularniejsze staje si¢ tworzenie tzw. jadlodzielni, ktdre pier-
wotnie powstawaly z inicjatywy spolecznej. Obecnie coraz wiecej miast wykorzy-
stuje to narzedzie. Przykladem wspotpracy organizacji spotecznej z samorzagdem
jest Wroctaw. W ramach kampanii ,Wroclaw nie marnuje” powstaja wlasnie jadto-
dzielnie, a wigc punkty na terenie miasta, w ktérych umozliwia si¢ mieszkancom
wymiang spozywczg. Miejsca te sg utrzymywane przez oba podmioty, z tym ze za-
kup lodowek finansuje organizacja Foodsharing Wroclaw, a drewniang obudo-
we — miasto. W takich miejscach mieszkancy moga zostawi¢ dania lub produkty,
ktoérych maja za duzo lub wiedza, ze juz ich nie zjedza, czyli ograniczaja marnowa-
nie zywnosci. Jadtodzielnie s otwarte codziennie przez calg dobe. Pozostawiong
zywnos$¢ moze zabra¢ kazdy mieszkaniec. Przy organizacji Foodsharing Wroclaw
dzialaja réwniez wolontariusze zwani ratownikami zywnosci. Ich zadaniem jest
odebranie zywnosci, ktdra sie nie sprzedala, z targowisk, piekarni, restauracji i ca-
teringow, a nastepnie umieszczenie jej w jadtodzielniach na terenie miasta. W cig-
gu jednego tygodnia sg w stanie ,,uratowa¢” okoto pdt tony zywnosci przez zmar-
nowaniem!!.

W zdecydowanej wiekszosci inicjatorem powstawania jadtodzielni w Polsce
jest strona spofeczna. Ona tez opiekuje si¢ obiektami, za§ miasta ponosza ewen-
tualnie koszty ich funkcjonowania (m.in. oplaty za prad). Takie jadtodziel-
nie powstaly miedzy innymi w Piastowie czy Kwidzynie (w ramach budzetu
obywatelskiego).

Ciekawym rozwigzaniem moze pochwali¢ si¢ Wielkopolska. Tamtejszy Urzad
Marszatkowski organizuje program ,Wielkopolskie Jadlodzielnie” Ma on na
celu wsparcie inicjatyw mieszkancow wojewddztwa wielkopolskiego na rzecz

1 b.a. (2021), Jadlodzielnia. Samorzad daje przyktad jak oszczedza¢ zywnos¢, portalsamorzadowy.pl. ht-
tps://www.portalsamorzadowy.pl/ochrona-srodowiska/jadlodzielnia-samorzad-daje-przyklad-jak-oszcze-
dzac-zywnosc,261146.html [dostep 23.07.2022].
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ograniczania marnotrawstwa i strat zywnosci oraz wzrostu swiadomosci konsu-
mentow na temat racjonalnego robienia zakupow!2. Dzieki temu samorzagdowemu
programowi powstaly jadtodzielnie miedzy innymi w miejscowosciach: Swarzedz,
Wagrowiec, Kepno, Dopiewo, Oborniki, Rawicz, Stupca, Rogozno czy Zduny.

Rekomendacje dla matych miast wojewodztwa Slaskiego

Powyzsze przyklady stosowane we wszystkich rodzajach miast (duzych, $red-
nich i malych) pokazuja, ze warto wdraza¢ rozwigzania i narzedzia wpisujace sie
w koncepcje Smart City. Jednak nalezy pamieta¢, ze kazde miasto jest inne, ma
swoje problemy. Dlatego najpierw powinno zdefiniowa¢ wystepujace ,,na swoim
podwdrku” obszary problemowe, a nastepnie wybra¢ narzedzia, ktére dany pro-
blem pomoga rozwiaza¢ i co najwazniejsze — uzyska¢ najwieksze efekty. W tym
miejscu warto zwroci¢ uwage na opracowywane przez gminy strategie rozwoju,
ktdére rdwniez powinny nawigzywaé¢ do koncepcji Smart City. Ten dokument stra-
tegiczny musi by¢ tworzony przy zaangazowaniu mieszkancow, organizacji poza-
rzadowych, przedsigbiorcéw i innych partneréw spotecznych i biznesowych. Bez
zaangazowania wszystkich grup spotecznych i zawodowych rozwdj miasta z wyko-
rzystaniem innowacyjnych rozwigzan nie bedzie skuteczny. Mieszkancy sa jednym
z tych zasoboéw miasta, ktory posiada ogromny potencjal niezbedny do wykorzy-
stania w pelni zalozen koncepcji Smart City. Potrzebuja tylko odpowiedniego na-
rzedzia, ktére mogloby wyzwoli¢ i skanalizowa¢ ich kreatywno$¢. Kreatywnos¢
prowadzi do innowacyjnosci. Nie ma watpliwosci, ze ,kreatywnos¢ jest warto-
$cig wskazang, a wrecz konieczng w prowadzeniu dzialalnosci gospodarczej i biz-
nesowej. W niektdrych branzach otwarto$¢, nieskrepowana tworczos¢, pomy-
stowos¢ okazaly sie wrecz fundamentami, na ktérych zostaly one zbudowane”
(Szczepanska-Woszczyna, 2014, s. 103). Ponadto, aby strategia rozwoju byla sku-
tecznym narzedziem, musi by¢ na biezagco monitorowana i analizowana. Miasta
muszg posiada¢ wiedze, czy rozwigzania zalozone w strategii przynosza odpo-
wiednie efekty. W przypadku ich braku lub niskich efektéw, cele, zadania oraz na-
rzedzia okreslone w strategii nalezy skorygowac.

Istotnym czynnikiem jest wiec komunikacja, ale nie tylko jednostronna, czy-
li prowadzona w kierunku samorzad - mieszkancy. Do sprawnego zarzadzania
miasta jest potrzebna informacja pochodzaca bezposrednio od Zrddta, ktorym sa
mieszkancy. Do tego sluza miedzy innymi réznego rodzaju aplikacje mobil-
ne. Wykorzystanie nowych inteligentnych technologii pozwala samorzagdom na

12 b.a. (2022). W Wielkopolsce powstang kolejne jadtodzielnie. Bedzie ich w sumie az 20, portalsamorza-
dowy.pl. https://www.portalsamorzadowy.pl/ochrona-srodowiska/w-wielkopolsce-powstana-kolejne-jadlo-
dzielnie-bedzie-ich-w-sumie-az-20,389747 html [dostep: 23.07.2022].
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szybkie zdobycie danych, na przykiad o awariach, zaobserwowanych negatyw-
nych zjawiskach itp. To wszystko sprawi, ze miasto bedzie mogto szybko reagowac
na pojawiajace sie alerty (zagrozenia), co przelozy si¢ na mniejsze zaangazowa-
nie srodkéw finansowych. W tym kontekscie istotna jest takze komunikacja we-
wnetrzna, bowiem wszystko, co uzyska si¢ od czynnikéw zewnetrznych, a wiec
informacje miedzy innymi od mieszkancéw miasta, musi mie¢ przetozenie na pra-
cownikow urzedu, ktorzy muszg zaplanowa¢ odpowiedni schemat komunikacji
wewnetrznej, miedzywydziatowej, aby przygotowac prawidlowy projekt w kon-
cepcji Smart City (Kinelski, Zamasz, Lis, 2020, s. 156).

Aby wdraza¢ rozwigzania oparte na nowych technologiach, miasto powin-
no odpowiednio dopasowac swoja strukture organizacyjng. W malych miastach
pracownicy urzedu bardzo czgsto maja okreslony zakres obowiazkdéw, obejmuja-
cy kilka obszaréw dziatalno$ci samorzadu. Bez wyodrebnienia w urzedzie miasta
komorki organizacyjnej zajmujacej si¢ zagadnieniami inteligentnego miasta, nie
bedzie mozliwosci skutecznego i efektywnego wdrazania rozwigzan innowacyj-
nych zgodnie z ideg Smart City. Konieczna jest takze inwestycja w kompetencje
pracownikow, gdyz ,,przysztos¢ (i juz coraz czesciej terazniejszos¢) nalezy do ludzi
kreatywnych, a nie do tych, ktérych kompetencje polegaja na sprawnym wyko-
nywaniu polecen i komend” (Francik, Szczepanska-Woszczyna, Dacko-Pikiewicz,
2016, s. 4). Bez kreatywnosci nie sposob mowi¢ o Smart City.

Mniejsze samorzady czgsto nie wdrazajg nowych technologii opartych na Smart
City ze wzgledu na koszty wdrozenia poszczegoélnych projektéow. Jednak w tym
miejscu nalezy zwrdci¢ uwage na przyklady przedstawione w artykule, szczegol-
nie te dotyczace gminnej infrastruktury. W dtuzszej perspektywie czasu generuja
one oszczednosci funkcjonowania miasta, ktére mozna wykorzysta¢ na tego typu
narzedzia. Warto takze siega¢ po dotacje zewnetrzne, dedykowane w ramach pro-
gramow krajowych i europejskich. Obnizy¢ wydatki na realizacje zadan z zakre-
su Smart City mozna takze, realizujac projekty w formule partnerstwa publiczno-
-prywatnego.

Bardzo waznym aspektem dotyczacym wdrazania projektow jest promowanie
dobrych praktyk. Chwalmy sie tym, co robimy dobrze, co warte jest powielania
w innych miastach. Specyfika kazdego matego miasta jest inna, ale na pewno po-
szczegolne elementy innowacyjnego rozwigzania zarzadzania miastem moze wy-
korzysta¢ takze inny samorzad. Promocja dobrych praktyk moze by¢ inspiracja
dla pozostalych miast, dzieki czemu krok po kroku wszyscy bedziemy sie rozwijac,
zwlaszcza w kierunku inteligentnego miasta.

Biorac pod uwage przedstawione przyklady, niewatpliwie mozemy stwier-
dzi¢, ze koncepcja Smart City ma wplyw na ergonomie szerokiego wachlarza
kosztow w zakresie ekonomicznym, spotecznym czy $rodowiskowym. Obecnie
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miasta borykajg sie z réznymi potrzebami i oczekiwaniami spolecznosci lokal-
nych, generujacymi coraz wigksze wydatkowanie srodkéw finansowych, choc¢by
tych zwigzanych z rozwigzywaniem probleméw spotecznych czy srodowiskowych.
Rekomenduje si¢ wigc wdrazanie koncepcji Smart City w miastach, w tym réw-
niez w maltych miastach, w celu obnizenia kosztow funkcjonowania samorzadow
miejskich, ktore zaoszczedzone w ten sposéb srodki beda mogty wydatkowaé na
zapobieganie negatywnym zjawiskom, a nie na walke z ich skutkami.

Podsumowanie

Tworzenie inteligentnych miast oraz ich rozwdj uzaleznione s od otaczajacej nas
rzeczywistos$ci, zwigzanej w szczegolnosci z wystepujacymi problemami spotecz-
nymi (miedzy innymi zwigzanymi z trendami demograficznymi, czyli starzeja-
cym si¢ spoleczenstwem, czy z postepujaca suburbanizacja miast). Inteligentne
miasta majg na celu poprawe jakosci zycia mieszkancow, z jednoczesnym obni-
zeniem kosztow z tym zwigzanych. Miasta w kazdym obszarze moga wprowadzaé
»inteligentne” rozwigzania. Wszystko zalezy od zdefiniowania probleméw i na-
rzedzi majacych je zniwelowac. Przywotane w artykule przyklady pokazuja, ze
wdrazane narzedzia wpisujace si¢ w koncepcje Smart City moga przejawiac sie
w wymiarze zarzadzania energia, ochrony §rodowiska oraz ograniczania marno-
trawstwa i strat zywnosci. To tylko wycinek tego, co oferuje idea Smart City. Nie
ma znaczenia wielko$¢ osrodka miejskiego. Koncepcja ,inteligentnego miasta” nie
jest wdrazana tylko w kilkusettysiecznych czy milionowych miastach, ale moze po-
wstawaé w kazdych warunkach, bez wzgledu na liczbe mieszkancéw czy poziom
rozwoju danego miasta. Szybki postep technologiczny oraz §wiadomos¢ wyczer-
pywania si¢ zasobow naturalnych sktania miasta do poszukiwania nowych rozwia-
zan zaradczych. Na rozwigzaniach Smart City maja skorzysta¢ wszyscy — miesz-
kancy i samorzad. Przede wszystkim musimy zdefiniowa¢ mocne i stabe strony,
a nastepnie wykorzystac te pierwsze w celu zniwelowania negatywnych skutkow
tych drugich.
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Inteligentne miasto - nowoczesnos¢
| InnowacyjnosSc¢ w zgodzie z naturg

Abstrakt

Przedmiotem pracy jest koncepcja Smart City przedstawiona w ujeciu teoretycz-
nym i pragmatycznym. Celem artykulu jest wskazanie wzorcowych projektéw
i wdrozen koncepcji Smart City, wpisujacych si¢ w rozwdj zrownowazony miast
wojewddztwa $laskiego. W pracy dokonano przegladu wiedzy na temat inteligent-
nych miast oraz dotychczasowych propozycji modelu Smart City, gléwnych jego
wymiaréw oraz kluczowych wskaznikéw, bedacych wzorcami dla inteligentnego
miasta. Ponadto zaprezentowano wzorcowe rozwigzania inteligentnych miast, ba-
zujace na dostosowaniu koncepcji do istniejacej infrastruktury miejskiej, spotecz-
nosci lokalnej oraz $srodowiska naturalnego, wpisujace sie jednoczesnie w potrze-
by miast aglomeracji §laskiej. W pracy zawarto rekomendacje kierunkéw rozwoju,
z uwzglednieniem nowych technologii, zarzadzania danymi, dbatosci o srodowi-
sko naturalne oraz synergii wdrazanych projektow.

Slowa kluczowe: Smart City, mieszkancy, srodowisko naturalne, zréwnowazony
rozwdj, nowe technologie, strategia rozwoju miasta

! mgr Adam Cyrybal, Akademia WSB
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Wprowadzenie

Miasta w znaczacej wigkszosci powstawaly w sposob spontaniczny. Ich mieszkan-
cy poszukiwali miejsc pracy, rozrywki, odpoczynku czy modlitwy, a infrastruktu-
ra i rozwoj miasta ksztaltowaly sie w odpowiedzi na jego funkcje i potrzeby miesz-
kancow. ,W ten sposob od samego poczatku to mieszkancy byli najwazniejszym
elementem miasta, a ich potrzeby kluczowe w rozwoju infrastruktury miejskiej”
Stosujac metafore Williama J. Mitchella, mozna powiedzie¢, ze wraz z pojawie-
niem si¢ inteligentnych miast, do§wiadczamy nowego etapu rozwoju zaréwno in-
frastruktury otaczajacego krajobrazu, jak i samych mieszkancédw. Niegdy$ miasta
przedprzemystowe stanowily gléwnie szkielet i skore; bezwolny materiat stuzacy
zapewnieniu schronienia, bezpieczenstwa oraz intensyfikacji uzytkowania grun-
tow. W epoce przemystowej budynki i dzielnice zostaly wyposazone w bardziej
skomplikowane systemy, jak chocby te dostarczajace wode czy energie elektryczna.
Ich ztozono$¢ sprawila, ze zaczely przypominac ,,zywe organizmy”. Dzisiaj organi-
zmy te rozbudowuja sztuczny uktad nerwowy, ktory pozwala im rozwijac si¢ w in-
teligentnie skoordynowany sposéb (Mitchell, 2006). Obecnie konkurencyjnos¢
miast jest gléwnym czynnikiem motywujacym wladze samorzadowe do podno-
szenia jakosci zycia mieszkancow, kluczowymi za$ czynnikami podnoszenia kon-
kurencyjnosci miasta s3: innowacyjne rozwigzania, nowe technologie sprzyjaja-
ce $rodowisku naturalnemu, rozwoj lokalnej przedsiebiorczosci oraz szkolnictwo
srednie i wyzsze, ksztalcace inteligentne i solidarne spofeczenstwo?.

Ewolucja podejscia do Smart City

Miasto jako organizm spoleczno-gospodarczy potrzebuje dostosowywac inteli-
gentne i nowoczesne rozwigzania do juz istniejacej strategii rozwoju miasta lub
wizji, na bazie ktorej wladze miasta zamierzaja te strategie budowac lub z uwagi na
dynamike zmieniajacego sie otoczenia chca ja zaktualizowaé. Oczywiscie wyjat-
kiem od nakfadania wieloletnich warstw rozwoju, a co za tym idzie koniecznosci
dostosowywania rozwigzan inteligentnych do zasobéw i infrastruktury juz istnie-
jacej, sa miasta powstajace od podstaw, ze $cidle okreslong funkcjonalnoscig i za-
tozeniem potrzeb mieszkancow. Przykladem takiego rozwiazania jest holenderskie
miasto Almere (Caragliu, Nijkamp, Del Bo, 2013, s. 192-194), czy najbardziej za-
awansowane technologicznie Smart City: koreanskie miasto Songdo, funkcjonuja-
ce jednoczesnie w zgodzie z naturg oraz rozwigzaniami przyjaznymi srodowisku.
Songdo szczyci si¢ docelowa powierzchnig terenéw zielonych i rekreacyjnych na

2 Karta Lipska na rzecz zréwnowazonego rozwoju miast europejskich, 2007. http://projektymiejskie.pl/
wp-content/uploads/2016/04/karta_lipska_pl.pdf [dostep: 17.07. 2022].
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poziomie 40% calkowitej powierzchni miasta, a liczne rozwigzania najnowszych
technologicznie czujnikéw i kamer dbaja m.in. o bilans energetyczny miasta czy
zarzadzanie danymi niezbednymi do szybkiej analizy i reagowania w czasie rze-
czywistym na zachodzace wydarzenia (Sikorski, 2017). Jest zatem przyktadem in-
teligentnego miasta czerpigcego z dwoch pionierskich wizji Smart City.

Pierwsza wizja koncepcji miasta inteligentnego okresla je jako takie, ktorego
gospodarka jest w coraz wigkszym stopniu rozwijana poprzez technologiczne in-
nowacje, kreatywnos¢ i lokalng przedsiebiorczos¢. Zaklada sie, ze wlasciwa po-
lityka przy odpowiednio dobranych inwestycjach, kapitale ludzkim i technologii
spowoduje wzrost efektywnosci i podniesie wydajno$¢ oraz konkurencyjno$¢ sa-
morzadu i lokalnego biznesu, jednoczes$nie gromadzac oszczednosci do dalszego
rozwoju inteligentnego miasta.

Druga wizja koncepcji zaklada, ze inteligentne miasto to takie, ktore jest mo-
nitorowane, zarzadzane i regulowane w czasie rzeczywistym, z zastosowaniem
infrastruktury ICT i wszechobecnej komputeryzacji. Takie systemy umozliwia-
ja wydajng kontrole uzytkowania publicznego i ustug, zapewniaja publiczne bez-
pieczenstwo oraz dobre wyniki w dziedzinie ekonomii i srodowiska. Dodatkowo
wykorzystywane informacje moga stymulowa¢ przyszty rozwoj miasta oraz ewo-
luowanie stosowanych rozwigzan technologiczno-informacyjnych (Zastawnik-
Perkosz, 2020).

Podjeto wiele prob, by z szerokiej wizji stworzy¢ koncepcje miasta inteligent-
nego; zaproponowane dotychczas modele s3 mniej lub bardziej ztozone, wszyst-
kie jednak ukazuja, jak wiele réznych podmiotéw i obszaréw miasta musi ze sobg
wspotpracowaé. Modele te doglebnie opisujg niezbedne elementy miasta inteli-
gentnego na wielu poziomach szczegétowosci. Sg one podstawg do tworzenia kre-
atywnych i innowacyjnych projektéw. Wszystkie prezentuja niezbedne czynniki,
ich relacje, potrzeby dziatania oraz wyniki’.

Miasto inteligentne, czyli jakie?

Smart City to miasto kreatywne, wykorzystujace nowe technologie, pomysly i roz-
wigzania inteligentne w kazdym obszarze wpisanym w strategie rozwoju kon-
kretnego miasta po to, by ich rozwdj byl nieprzerwany i adaptujacy sie do zmian
i potrzeb mieszkancow. Inteligentne miasto zatem to organizm proaktywny, ma-
jacy w swym otoczeniu rézne rozwigzania dla kazdej pojedynczej potrzeby swo-
ich mieszkancow (Czupich, Ignasiak-Szulc, 2016). Przyktadem moze by¢ miejska
mobilnos¢ - kluczowy i strategiczny element w rozrastajacych si¢ dynamicznie

3 ISO/IEC JTCl1, 2014: Information technology. Smart cities. Preliminary report. http://www.iso. org/iso/
smart_cities_report-jtcl.pdf [dostep: 22.07.2022].
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miastach. W sytuacji paralizu jednego rozwigzania mobilnosci miejskiej (np. nie-
che¢ do komunikacji miejskiej lub przyczyny nakazowo-epidemiologiczne, jak
w przypadku COVID-19), caly system funkcjonuje dalej, bo w miescie inteligent-
nym mamy rozwinietg sie¢ drég dla mobilnosci jednostkowej, liczne obwodni-
ce, ronda, inteligentne skrzyzowania czy sygnalizacje¢ swietlng dostosowujaca si¢
do natezenia ruchu. W miescie inteligentnym mamy rozwiniety system wypozy-
czalni w celu optymalizacji wykorzystania zasobow oraz podniesienia jakosci zycia
wszystkich mieszkancéw. Przydatne okazuja sie rowniez rozbudowane sieci drég
rowerowych czy piesze szlaki z przyjaznymi ktadkami i aktywnymi przejsciami dla
pieszych (systemem glosowo-wizualny).

Warto podkresli¢, ze cecha systemu inteligentnego miasta jest jego zlozono$cé
oraz jego calosciowe ujecie, ktére uwzglednia nie tylko elementy skladajace si¢ na
funkcjonalng catos¢, ale takze relacje zachodzace miedzy tymi elementami i oto-
czeniem zewnetrznym®*. Udang prébe calosciowego ujecia koncepcji miasta inte-
ligentnego podjal, B. Cohen. Wskazuje on na brak przejrzystosci i jednoznaczno-
$ci w okreslaniu, co mozna uznac za cechy stanowigce o Smart City oraz czym jest
inteligentne miasto i jakie s3 jego skladniki. Podkresla, ze niektérzy nadal pojmu-
ja je bardzo wasko, odbierajac je jedynie jako miasto, w ktérym przede wszystkim
wykorzystuje si¢ nowe technologie informacyjno-komunikacyjne (ICT). Takie
waskie rozumienie nie odzwierciedla wszystkich aspektow zycia i rozwoju miasta
(Cohen, 2013). Zainspirowany wieloma opracowaniami, stworzyl spdjny model
pojeciowy, odzwierciedlajacy, jakie sektory miasta pracujg na to, by mozna bylo
nada¢ mu etykiete Smart City.

Poza trafnym opisaniem trzech generacji inteligentnego miasta ,The 3
Generations of Smart Cities” — Smart City 1.0 (dostawcy technologii zachecaja do
wdrazania proponowanych przez nich rozwigzan w miescie), Smart City 2.0 (to
wlodarze miejscy sg inicjatorami wdrazania inteligentnych technologii w miescie),
Smart City 3.0 (kluczowa rol¢ odgrywaja mieszkancy, a zadaniem wtadz lokalnych
jest stworzenie warunkow umozliwiajacych pelne wykorzystanie potencjalu spo-
tecznosci miejskiej) - Cohen wskazatl szes¢ gldownych wymiaréw, ktére skladajg sie
na ogdlng koncepcje inteligentnego miasta. Uwaza tez, ze o inteligentnym miescie
mozna méwi¢ w momencie, gdy podejmowane s3 dziatania w co najmniej jednym
z sze$ciu obszaréw Smart City (Cohen, 2013).

— Inteligentni ludzie (smart people) — spoleczenstwo uczace sie, spoteczenstwo
inicjujace kreatywne zmiany, wykorzystujace technologie i rozwigzania ICT,
spoleczenstwo informacyjne, ktére dazy do poprawy funkcjonowania mia-
sta oraz optymalizowania warunkéw zycia.

4 Urban Foresight, 2016: ,,Plan inteligentnych miast w Szkocji”. https://www.scottishcities.org.uk/site/as-
sets/files/1232/smart_cities_scotland_blueprint_web.pdf [dostep: 1807. 2022].
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— Inteligentna gospodarka (smart economy) — miasta powinny wykazywac sie
innowacyjnoscia, kreatywnoscia, wysoka produktywnoscia, elastycznoscia
rynku pracy, elastycznoscia profilu dzialalno$ci oraz dopasowaniem miasta
do potrzeb rynku przysztosci.

- Inteligentne srodowisko (smart environment) — racjonalna gospodarka za-
sobami naturalnymi, dbato$¢ o jakos¢ srodowiska naturalnego, minimaliza-
cja emisji zanieczyszczen, efektywna optymalizacja energetyczna, pasywne
budownictwo jako standard dla nowych budynkéw, szerokie wykorzystywa-
nie odnawialnych zrdédel energii, gospodarowanie oparte na zasadach zréw-
nowazonego rozwoju miasta oraz zréwnowazone planowanie przestrzenne.

- Inteligentne zarzadzanie (smart governance) — miasto inteligentne jako efek-
tywny i przejrzysty dla mieszkancow system zarzadzania miastem, zarzg-
dzanie preferujace wspoldzialanie wtadz samorzadowych, mieszkancow
oraz lokalnych podmiotéw gospodarczych, wykorzystywanie nowoczesnych
technologii komunikowania i zarzadzania (e-urzad jako calo$¢ systemowa)
w ogdlnym funkcjonowaniu miasta i mieszkancow.

- Jakos¢ zycia (smart living) — miasto stwarza optymalne i zbilansowane $ro-
dowisko zycia mieszkancow, mieszkancy majg zapewniony zintegrowa-
ny dostep do ustug publicznych z zakresu: zdrowia, bezpieczenstwa, spor-
tu i rekreacji, Zycia kulturalnego, przy jednoczesnym zachowaniu wysokiej
dbatosci o srodowisko naturalne i najwyzszy poziom $wiadczonych ustug.

— Inteligentna mobilnos¢ (transport i taczno$¢ — smart mobility) - w ramach
inteligentnego miasta tworzone sg systemy inteligentnej mobilnosci, wyko-
rzystywany jest transport zeroemisyjny, stosowane jest zintegrowane zarza-
dzanie ruchem. Dzi¢ki zastosowaniu rozwigzan ICT zasoby miasta tworza
ogromna i spojng sie¢ powigzan i usprawnien.

Smart City Index

Cohen, precyzujac rozlegly temat, zaproponowat ponad 100 réznych wskaznikow,
przy uzyciu ktérych mozna okresli¢ stopien ,inteligencji” konkretnego miasta.
Przy ich uzyciu mozna réwniez $ledzi¢ postepy w zakresie konkretnych dzialan
monitorowanego miasta. Sumarycznym wskaznikiem jest Smart City Index, beda-
cy podstawa tworzenia rankingéw najbardziej inteligentnych miast w kilku kate-
goriach tematycznych i kilku rankingach regionalnych. Ten najwazniejszy dla idei
Smart City to oczywiscie ,najbardziej inteligentne miasto §wiata” (Cohen, 2015).
W 2021 roku na czele Smart City Index kolejny raz stanat Singapur. Podium
uzupelnity Zurych i Oslo. Sposr6d 118 miast Warszawa uplasowala sie na 75. miej-
scu, Krakow na 80. Dwom polskim miastom przyznano ocene ,,CCC”. W zeszlym
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roku bylo to ,,B”. Oznacza to znaczny spadek wzgledem poprzednich lat (o 20
miejsc rankingowych). Mieszkancy m.in. nisko ocenili przejezdnos¢ ulic, dostep
do mieszkan i jako$¢ powietrza. W kwestii technologii i rozwigzan Smart City do-
brze oceniono rozwigzania online do planowania komunikacji, szybkos¢ Internetu
i fatwy dostep do ofert pracy w sieci. Stabo wypadly natomiast aplikacje ulatwiaja-
ce parkowanie, komunikacje z miastem i korzystanie z carsharingu®.

Jak wskazujg wyniki rankingéw, w ciaggu ostatnich kilkunastu lat idea ,inte-
ligentnych miast” stata si¢ kluczowym mechanizmem stuzagcym do znajdowania
optymalnych i efektywnych rozwigzan wobec wyzwan, jakie stawia wspétczesne
miasto: w zakresie zmniejszania potrzeb energetycznych, wyzwan srodowisko-
wych, spolecznych i gospodarczych®.

Praktyczne rozwigzania idei Smart City

Wigkszos¢ najlepszych systemowych rozwigzan z powyzszych koncepcji jest po-
wielana, wplywajac na budowanie miast przyjaznych mieszkancom. Rozwigzan,
ktére warto powiela¢ w skali polskich miast, jest bardzo duzo, ponizej przedstawie
te najciekawsze i wpisujace si¢ w koncepcje juz realizowanych lub przygotowywa-
nych do wdrozenia polskich projektéw ,,Smart City”.

Na bazie wspétpracy Wiednia i firmy Wien Energy powstala jedna z pierw-
szych spotecznosci energetycznych w Europie. Cele projektu to wprowadzenie zin-
dywidualizowanych taryf oplat za energie¢ elektryczng, ochrona klimatu i redukcja
emisji CO,. Projekt wpisuje sie¢ tym samym bardzo szeroko w koncepcje miasta
rozwojowego technologicznie i jednoczesnie dbajacego o srodowisko, zasoby na-
turalne oraz spolecznos¢ lokalng (Montgomery, 2015, s. 66-68). Wspdlnota miej-
ska wytwarza wlasna energie za pomocg systemu fotowoltaicznego, ktéra jest po-
tem przechowywana w magazynie w sasiedztwie, a nastepnie rozdzielana wedlug
potrzeb. ,,Jezeli nikt nie zuzywa energii elektrycznej, jest ona odsprzedawana lub
wykorzystywana gdzie indziej”, ttumaczy dyrektor Wien Energie Michael Strebl”.
Pierwsi testujagcy mieli mozliwo$¢ wyboru pomiedzy réznymi taryfami optat za
energie elektryczng, ktére odpowiadaly ich godzinom pracy. Powstata tez apli-
kacja, ktdra stuzy do wygodnej kontroli zuzycia energii elektrycznej. Po wyjsciu
z domu klienci mogg sprzeda¢ popotudniows energie elektryczna rodzinie, sasia-
dom, najblizszej restauracji lub piekarni za rogiem. Podstawe tych transakeji sta-
nowi technologia Blockchain (technologia ulatwia proces rejestrowania transakcji

> Smart City Index, Instrumenty i wskazniki poprawy zycia mieszkancow, 2021. https://imd.cld.bz/Smart-
City-Index-2021 [dostep: 16.07.2022].

¢ Miasta przysztoéci, Raport Thinktank, 2013: pdf, s. 30-31.
7 Smart City Wien, 2022: Projekty. https://smartcity.wien.gv.at/en/home [dostep: 16.07.2022].
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i §ledzenia zasoboéw w sieci biznesowej lub wspdlnotowej). Jako pierwszy powstat
system fotowoltaiczny, nastepnie e-stacje fadowania i systemy magazynowania
energii, wyposazone w specjalny chip; tym samym zintegrowano system w jedna
sie¢. Platforme obecnie testuja nowi klienci, testowany i usprawniany jest réwniez
handel energia. ,,Biorac pod uwage liczbe domowych instalacji fotowoltaicznych
(Slaskie jako jeden z lideréw liczby instalacji w Polsce) powstajacych na Slasku, ta-
kie rozwigzanie wydaje si¢ przysztosciowo bardzo korzystne tak dla mieszkancow,
jak i dla $rodowiska naturalnego™.

Taka adaptacja koncepcji i ich modyfikacja do swoich potrzeb jest kontynu-
owana na calym $wiecie, w tym w Vancouver, gdzie 30 tysiecy obywateli wspot-
tworzy plan dzialania Vancouver Greenest City 2020 Action Plan. Vancouver jest
nie tylko najczystszym miastem Kanady, ale nalezy tez do najbardziej ekologicz-
nych miast $wiata. Plasuje si¢ w pierwszej dziesigtce (dane z 2021 r.), jesli chodzi
o jakos$¢ powietrza i niskg emisje dwutlenku wegla do atmosfery. Obecnie az 90%
wykorzystywanej w nim energii pochodzi ze zZrédel odnawialnych, jak wiatr, $wia-
tlo stoneczne czy woda. Synergie systemu tworza drzewa, zacieniajac ulice, chod-
niki, place, domy i ograniczajac tym samym zapotrzebowanie na klimatyzacje i jej
koszty. ,Drzewa sg najlepsza klimatyzacjg” - powiedziat cytowany w komunika-
cie UBC Stephen Sheppard, szef Pracowni Planowania Krajobrazu Vancouver®.
»Przygladajac si¢ miastom aglomeracji Slaska, »zacienienie« wydaje sie prostym
rozwigzaniem wspoéttowarzyszacym innowacyjnym technologiom potrzebnym od
zaraz. Miasta Slaska na szczescie zaczynajg doceniad zielen. Sosnowieccy urzedni-
cy przyznali, ze wstuchujac si¢ w potrzeby mieszkancow, poprosili projektantow
o zwigkszenie liczby drzew. Plac przed dworcem z wielkiego parkingu ma si¢ prze-
obrazi¢ w co$ na ksztalt rynku. Na placu (Patelnia 2022) zostanie posadzonych
26 drzew. Nowe drzewa majg by¢ duze - beda mialy od 3,5 do 5,5 m wysokosci”°.

Temat inteligentnych miast bardzo czesto opisywany jest jako zlozony i wielo-
watkowy. Kolejne przyktady wdrozen idei Smart City pokazuja, ze jesli tylko znaj-
dzie sie grupa ludzi aktywnych i chetnych do wspéldziatania, to samorzady, lokal-
ny biznes oraz mieszkancy potrafig efektywnie wykorzysta¢ swoje mocne strony
dla wspolnego dobra. Propozycja wpisujaca sie¢ w ide¢ Smart City jest temat, kto-
ry pojawil si¢ na konferencji ,,inteligentnej wody”, zorganizowanej w San Antonio
przez American Water Works Association (2022). Konferencja skupiata wszystkich

8 Fotowoltaika w Polsce, 2022: Liderzy instalacji fotowoltaicznych w Polsce. https://fotowoltaikawpolsce.
com/slask-i-malopolska-z-najwieksza-liczba-elektrowni-fotowoltaicznych/ [dostep: 18.07.2022].

° City of Vancouver, 2020: Greenest city action plan. https://vancouver.ca/files/cov/Greenest-city-action-
plan.pdf [dostep: 24.07.2022].

10 Dziennik Zachodni, 2021: Zielen potrzebna od zaraz. https://dziennikzachodni.pl/betonoza-jest-zla-
-slaskie-miasta-potrzebuja-zieleni-jednak-nie-kazdy-rynek-mozna-odbetonowac/ar/c1-15791776 [dostep:
16.07.2022].
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»obroncow naturalnej wody”. Erica Herman z Badger Meter przedstawita fascynu-
jaca prezentacje na temat roli danych we wspieraniu zuzycia wody i przede wszyst-
kim jego minimalizowaniu. Z jej rzeczywistych przykladéw jasno wynika, ze jesli
nie staniemy sie¢ ostroznymi zarzagdcami jednego z najcenniejszych zasobow plane-
ty - wody - wszyscy na tym stracimy!!. Wsréd wielu doskonalych i wdrozonych
juz projektéw wspierajacych rozwigzania zwigzane z zasobami naturalnej wody
na uwage zastuguja te funkcjonujgce w Singapurze. Miasto borykato si¢ z brakami
w zaopatrzeniu w wode, zanieczyszczonymi rzekami i czestymi powodziami (takie
bolaczki dotycza obecnie woj. slaskiego!?). Jednak w miare rozwoju miasta, dzie-
ki dalekowzrocznosci singapurskich wladz oraz krajowych operatoréw odpowie-
dzialnych za gospodarke wodng, udalo si¢ dokona¢ fenomenalnej transformacji.
Dzi$ Singapur jest wzorcowym przykladem skutecznego zastosowania technologii
zarzadzania zasobami wody m.in. dzigki wdrozeniu kilku kluczowych rozwigzan:
- Straty wody w sieci wodociggowej — aby im zapobiec zainstalowano sie¢
czujnikow przesylajacych dane (o nieprawidtowosciach ci$nienia i przeply-

wu wody) do oprogramowania analitycznego, dostarczanego przez lokalna

tirme¢ monitorujacg wode. Zebrane informacje sa nastepnie przesylane za
pomocg aplikacji do centrum dowodzenia. Takie rozwigzanie sprawito, ze
Singapur szczyci si¢ bardzo niskimi stratami wody w sieci wodociagowej —

na poziomie 4,6%; jest to jeden z najnizszych wspétczynnikéw na $wiecie.

Dla poréwnania Wielka Brytania, ktdra réwniez wspiera projekty majace

na celu ograniczenie strat wody (np. inteligentny system monitorowania
»Xylem”) w sieci wodociggowej, ma straty na poziomie 20,7% (Balch, 2015).

- Zachowania konsumentow - dlugoterminowe bezpieczenstwo wodne
Singapuru zalezy od stalego zmniejszania dziennego zuzycia wody tak przez
mieszkancow, jak i lokalny biznes. W tym celu Singapur caly czas wdraza
projekty informacyjne dla swoich mieszkancéw. Wsrdd bardziej pomysto-

wych rozwiazan jest zaproszenie do programu ,, Friends of Water” - ma on

na celu rozpoznanie, inspirowanie i zachecanie spolecznosci do zarzadzania
zasobami wodnymi miasta. Jedli tylko mieszkancy dbaja o wode i podejmu-

ja pozytywne dzialania na rzecz wody, moga zosta¢ uznani za ,,Przyjaciela
Wody”. Przyjacielem wody moze by¢ kazda osoba lub organizacja. Widoczna

jest tez wspotpraca lokalnego biznesu z mieszkanicami dzieki nowym tech-
nologiom i komunikacji. Lokalny operator telefonii komérkowej SP Services
uruchomit wspierajaca oszczedzanie wody aplikacje na smartfony. Aplikacja

I American Water Works Association, 2022: San Antonio Events. https://www.awwa.org/Events-Education/
Events-Calendar/mid/11357/Occuranceld/4352ctl=ViewEvent [dostep: 15.07.2022].

12 Rzeczpospolita, 2017: Slaski ktopot zwoda. https://archiwum.rp.pl/artykul/-1341558Slaski-klopot--z-
woda.html [dostep: 17.07.2022].
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uczy i podpowiada uzytkownikowi, jak zmniejszy¢ zuzycie wody, a tym sa-
mym rachunki za wode. Uzytkownicy majg réwniez wglad w to, jakim zu-
zyciem wody moga szczycic sie sasiedzi. Aplikacja stwarza wigc dodatkowy
element rywalizacji o to, by jak najskuteczniej obchodzi¢ si¢ z gtéwnym do-
brem naturalnym, jakim jest woda (Balch, 2015).

Inteligentny Singapur - kreatywne rozwigzania

Inteligentny system planowania zbierajacy dane w miescie, ktéry na ich pod-
stawie okresla, gdzie jest najwigksze zapotrzebowanie na dang prace, produkty
lub ustugi.

System, ktérego zadaniem jest monitorowanie poruszania si¢ osob starszych
i informowanie ich opiekunéw o kazdej podejrzanej sytuacji (np. brak ruchu
przez dluzszy czas).

Rozwigzania z zakresu inteligentnego domu, jak np. pneumatyczny systemem
transportu odpadow, ktéry wykorzystuje podcisnieniowsa sie¢ podziemng do
zbierania posegregowanych odpadéw domowych i transportuje je do pojemni-
kow okresowo przewozonych do utylizacji.

System analizowania danych dla osob, ktore dojezdzaja do pracy. Aplikacja ma
na celu usprawnienie planowania tras, srodkéw komunikacji miejskiej oraz
rozkladéw jazdy, tak by do i z pracy przemieszczac si¢ jak najkorzystniej (czas/
cena).

Aplikacja pozwalajaca kupowac ,bilet” na wszystkie dostepne w miescie $rodki
komunikacji, wypozyczalnie czy infrastrukture postojowa.

Cyfrowe platformy dla senioréw, umozliwiajace im kontrolowanie wlasnego
zdrowia online, aplikacja, ktéra wysyla uzytkownikom co tydzien nowe zada-
nia zwigzane z aktywnoscia fizyczng (aplikacja opiera si¢ na rankingu i nagra-
dzaniu wykonanych zadan).

Inteligentne Centrum Finansowe, w ktérym wdraza si¢ rozwigzania nowocze-
snych technologii w branzy finansowej, tak aby zwigkszy¢ wydajnos¢, stworzy¢
nowe mozliwoéci ekonomiczne i polepszy¢ zarzadzanie ryzykiem (Balch, 2015).

System uwierzytelniania i autoryzacji dla firm, umozliwiajacy dostep do ponad
130 ustug cyfrowych administracji publiczne;j.

Uruchomiona w lipcu 2021 roku ptywajaca farma fotowoltaiczna o mocy 60 me-
gawatow (PV), znajdujaca si¢ na zbiorniku wodnym w zachodnim Singapurze,
przyczynita si¢ do redukeji dwutlenku wegla na poziomie 32 kiloton rocznie,
co przeliczane jest (przez PUB Singapur) na zniknigcie z drég okoto 7 tysiecy
samochodow z silnikami spalinowymi. W przeciwienstwie do konwencjonal-
nych dachowych paneli stonecznych, panele ptywajace dzialaja od 5% do 15%
skuteczniej ze wzgledu na efekt chlodzenia wody oraz brak wptywu zacienienia
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innych budynkéw. Caty System zostat starannie zaprojektowany, tak aby popra-
wic przeplyw powietrza i umozliwi¢ efektywne przenikanie §wiatta stoneczne-
go przez wode, by docierato do organizméw tam zyjacych (Czyzewski, 2021).

Wieden wsrdd lideréw spotecznych rozwigzan

- Wiedenska Sie¢ Napraw (Reparaturnetzwerk Wien) jest organizacja patronac-
ka dla ponad 100 specjalistycznych firm naprawczych. Doswiadczeni eksperci
sieci napraw moga naprawi¢ wszystko: od starych mebli po najnowoczesniej-
sze smartfony. Reparaturnetzwerk oferuje rowniez uzywane i w pelni przete-
stowane towary na sprzedaz. ,Vienna Repair Voucher wprowadzony na rynek
jesienig 2020 zostal bardzo dobrze przyjety, a my powtdrzymy te akcje w ko-
lejnych latach, aby zmotywowac jeszcze wigcej 0s6b w Wiedniu do naprawy
uszkodzonych przedmiotéw” — oglosila Karin Biichl-Krammerstadter, szefowa
Miejskiego Wydziatu Ochrony Srodowiska Miasta Wiednia. Voucher sprawia,
ze naprawy w miejskim systemie sg znacznie tansze, poniewaz miasto Wieden
doptaca 50% do kosztéw naprawy; jednakze okreslajagc maksymalng kwote jed-
nego dofinansowania na 100 euro'?.

- Przyjazna dla klimatu dostawa paczek rowerem cargo. ,Na drodze do sta-
nia si¢ miastem modelowym dla klimatu korzystanie z transportu publiczne-
go jest kluczem do sukcesu, ale musimy réwniez przyjrzec si¢ ruchowi do-
stawczemu. Handel internetowy nieprzerwanie ro$nie, co powoduje wzrost
ruchu ciezaréwek i aut dostawczych. Chcemy promowac przyjazne dla kli-
matu dostarczanie paczek w naszym miescie” - méwi radny wykonawczy ds.
Innowacji i Mobilnosci Ulli Sima. Rowery towarowe nie halasujg, nie emitu-
ja szkodliwego dla klimatu CO, i zajmuja mato miejsca w ruchu miejskim.
Program FTI Mobility of the Future promuje i finansuje RemiHub. W grud-
niu 2020 RemiHub wygral w kategorii Quality of Life w ,,2020 Innovation in
Politics Awards”. Po raz pierwszy mi¢dzynarodowa nagroda zostata przyznana
austriackiemu projektowil.

- Cyfrowy system pozwolen na budowe (projekt wdrazany). Celem projektu jest
pelna cyfryzacja procesu wydawania pozwolen na budowe od wniosku do za-
twierdzenia, przede wszystkim w celu skrécenia czasu potrzebnego na wydanie
pozwolenia. Dzieki BRISE proces wydawania pozwolen na budowe moze by¢
w przyszlosci nawet o 50% krotszy. Wnioskodawcy skorzystaja nie tylko z szyb-
szego i prostszego procesu zatwierdzania; natychmiastowa informacja zwrotna ze

13 Smart City Wien, 2022b: Repair, not replace — Smart City Wien. https://smartcity.wien.gv.at/en/22634/
[dostep: 16.07.2022].

4 Smart City Wien, 2022: CLIMATE-FRIENDLY PACKAGE DELIVERY WITH CARGO BIKES. https://
smartcity.wien.gv.at/en/remihub/ [dostep: 22.07.2022].
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wstepnej oceny zapewni im réwniez solidniejsze podstawy do planowania i umoz-
liwi wprowadzenie wszelkich poprawek lub dostosowan w odpowiednim czasie'>.

- Glos dla najmlodszych mieszkancéw. Wieden jest domem dla ponad 360 tysie-
cy dzieci i mtodziezy w wieku ponizej 19 lat. Dzieci i mlodziez widza Wieden
z innej perspektywy i sa ekspertami, jesli chodzi o obawy i zainteresowania ich
grupy wiekowej. Motywacja warsztatow ,Werkstadt Junges Wien” byto zaan-
gazowanie mlodych obywateli i umozliwienie im wyrazenia swoich opinii. Od
lutego do kwietnia 2019 w Wiedniu odbyto si¢ ponad 1300 warsztatéw w miej-
scach, w ktorych zwykle gromadzg sie dzieci i mtodziez: zlobkach, o$rodkach
opieki dziennej i szkotach, osrodkach miodziezowych, parkach, klubach czy
stowarzyszeniach. W ten sposéb ponad 22 tysigce dzieci i mlodziezy miato
okazje uczestniczy¢ i dyskutowaé o swoich pomystach i zyczeniach dotycza-
cych przysztego rozwoju miasta'®.

- Gotowos¢ na przyszlos¢ dzigki cyfrowej edukacji. Projekt ,,Digital School” ska-
da si¢ w rzeczywistosci z dwoch podprojektow: oprdcz zapewnienia szkolom
bezprzewodowego dostepu do Internetu, stworzono niezbedng infrastrukture
dla zapewnienia odpowiednich szkolen dla nauczycieli. Nacisk kfadziony jest
réwniez na ustanowienie pewnych standardow, z indywidualnymi adresami
e-mail dla nauczycieli i licencjami Office 365 dla wszystkich szkot w miescie!”.

- Koncentracja na autobusach elektrycznych i wodorowych stopniowo unowo-
cze$nia wiedenskga sie¢ transportu publicznego. Co warte podkreslenia, row-
niez systemy ogrzewania i klimatyzacji w nowych autobusach sa niskoemisyj-
ne lub catkowicie bezemisyjne. Dzigki wolumenowi inwestycji wynoszacemu
ok. 52 mln euro projekt zwieksza rowniez atrakcyjnos¢ Wiednia jako loka-
lizacji dla biznesu. Ekologiczne autobusy wnosza zatem istotny wklad we
wdrazanie strategii ramowej Smart City Wien, a takze strategii gospodarki
i innowacji 203018,

Rekomendacje

Zgodnie z trescig artykulu oraz przytoczonymi tematami i wdrozeniami wpisujacy-
mi sie w ide¢ inteligentnego miasta, a takze w odniesieniu do badan i monitoringu

15 Smart City Wien, 2022: A DIGITAL BUILDING PERMIT SYSTEM FOR THE SMART CITY. https://
smartcity.wien.gv.at/en/brise/ [dostep: 21.07.2022].

16 Smart City Wien, 2022: GIVING YOUNGSTERS A VOICE. https://smartcity.wien.gv.at/en/werkstadt-
-junges-wien/ [dostep: 21.07.2022].

17 Smart City Wien, 2022: FIT FOR THE FUTURE THROUGH DIGITAL EDUCATION.
https://smartcity.wien.gv.at/en/digital-school/ [dostep: 22.07.2022].

18 Smart City Wien, 2022: COMPETENCE CENTRE FOR ELECTRIC AND HYDROGEN-FUELLED
VEHICLES. http://smartcity.wien.gv.at/en/eco-buses-for-wiener-linien/ [dostep: 20.07.2022].
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miast $laskiej aglomeracji, najpilniejsze wydaje si¢ rozszerzenie i usystematyzowa-
nie dzialan Gérnoslasko-Zaglebiowskiej Metropolii. GZM stanowi przyklad re-
wolucyjnego rozwigzania w skali Europy i §wiata. Warto wiec budowac i rozwija¢
marke Metropolii jako miejsca innowacji i przestrzeni oferujacej szanse rozwo-
ju kreatywnym podmiotom lokalnym, ale réwniez duzemu mie¢dzynarodowe-
mu biznesowi, gwarantujagcemu najnowsze technologie i innowacyjne rozwiaza-
nia (Czupich, Kola-Bezka, Ignasiak-Szulc, 2016). To wszystko obecnie umozliwia
m.in. Katowicka Specjalna Strefa Ekonomiczna, skupiajaca kilkadziesigt miast
aglomeracji $laskiej i kilka miast z wojewddztwa opolskiego. KSSE jest obecnie
uznawana przez ,Financial Times” za pierwszg strefe ekonomiczng w Europie
i druga na $wiecie', a jednak (jak podaje Urzad Statystyczny w Katowicach) po-
pulacja w wiekszo$ci miast Slgska stale maleje (31.12.2021). Trend na szczecie nie
dotyczy wszystkich regionéw, sa bowiem powiaty z przyrostem ludnosci migra-
cyjnej (stopa przyrostu w powiecie mikolowskim 0,63% i bielskim 0,58%)?°. Skad
biorg si¢ przyrosty ludnosci w tych powiatach?

Przygladajac si¢ skrupulatnie statystykom, mozna wnioskowa¢, ze trend wzro-
stu utrzymuje si¢ w powiatach, wokot ktérych notowany jest réwniez wzrost prze-
cietnego wynagrodzenia. Wzrost wynagrodzenia mozliwy jest dzigki przycigganiu
przez region pracodawcow dostarczajacych nowe technologie i innowacyjne roz-
wigzania produkcyjne oraz ustugowe. Drugim waznym czynnikiem wplywajacym
na wzrost liczby mieszkancow w tych powiatach jest duza liczba oddawanych do
uzytku nowych mieszkan oraz domoéw, w pofaczeniu z rozbudowang, réznorodng
i nowoczesng infrastrukturg mobilng. Dobra praca i latwo$¢ przemieszczania sie
mieszkancéw sprzyja polepszaniu jakosci ich zycia — proste rozwiazanie, ale bar-
dzo skuteczne. To jest zdecydowanie korzystny trend, wskazujacy droge innym
miastom aglomeracji $laskiej.

Wigkszos¢ $laskich miast jest na poczatku przemian prowadzacych do inte-
ligentnych form samorzadowo-spotecznych, dlatego tak istotne jest budowanie
solidnych fundamentéw w oparciu o zaprezentowane w artykule przykiady, kto-
re nalezy zaadaptowa¢ do istniejgcej infrastruktury miast oraz ich spotecznosci.
Przyszte projekty i rozwigzania zwigzane z idea Smart City na obszarze $laskich
miast winno si¢ zatem budowaé w oparciu o ponizsze kierunki rozwoju: e-urze-
dy (od pobrania do ztozenia wniosku); intensyfikacja i przyspieszenie procesow
rewitalizacyjnych (zielen, drzewa, parki); wzrost informatyzacji i automatyza-
cji w gromadzeniu i udostepnianiu danych niewrazliwych; zmniejszenie emisji

19 KSSE, 2022: Kolejne inwestycje KSSE. https:///www.przegladlokalny.eu/zainwestuja-w-strefie [dostep:
17.07.2022].

20 Urzad Statystyczny w Katowicach, 2022: Ubytek spolecznosci miejskiej. http://www.katowice.stat.gov.pl/
zakladkal/ [dostep: 25.07.2022].
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CO, dzigki wdrazaniu projektéw komunikacyjnych, odzyskiwaniu energii odna-
wialnej, grzewczych czy przemystowych; projekty z obszaru gromadzenia, kon-
trolowania i transportu wody oraz jej odbierania, oczyszczania i wprowadzania
do $rodowiska naturalnego; projekty aktywizujace mlodziez do lat 18, oraz efek-
tywnej mobilnos$ci miejskiej, czego doskonatym przyktadem jest m.in. wdraza-
ny projekt miasta Tychy. Projekt, ukonczony w czerwcu tego roku, to System ITS
(Inteligentny System Transportu). Zostal stworzony w oparciu o najnowocze$nie;j-
sze istniejace rozwiazania, a takze technologie przysziosci, w tym m.in. wspolpra-
ce infrastruktury drogowej z pojazdami autonomicznymi. Jest to pierwszy tak za-
awansowany system zastosowany w Polsce?!.

Poza nowoczesnymi i innowacyjnymi rozwigzaniami monitorujgco-uspraw-
niajagcymi ruch w aglomeracji $laskiej, wazne wydaja si¢ projekty, ktore beda uzu-
pelnia¢ ten kierunek transformacji. Uzupelnieniem zatem powinny by¢ sprawdzo-
ne i efektywne rozwigzania mobilnosci miejskiej, tj.: réznorodny i niskoemisyjny
transport miejski, centra przesiadkowe, elektromobilnos¢, infrastruktura ruchu
rowerowego i pieszego, infrastruktura sygnalizacji i przejs¢ dla pieszych, platfor-
my postojowe i parkingowe czy wreszcie sieci wypozyczalni roweréw, hulajnég czy
pojazdéw elektrycznych. Zmiany te sg konieczne w celu opracowania atrakcyjnej
propozycji, ktéra bedzie alternatywa dla samochodéw prywatnych. Sukces wpro-
wadzanych koncepcji miasta inteligentnego nie rodzi si¢ z pojedynczego rozwia-
zania w danym obszarze struktury miejskiej, lecz w wigkszosci przypadkow z sy-
nergii wielu dziatan i wdrazanych projektéw — w mysl jednej zréwnowazonej wizji
miasta. Oczywiste jest zatem, ze tatwiej jest wdrazac juz sprawdzone rozwigza-
nia i stara¢ si¢ je dopasowa¢ do indywidualnych potrzeb miasta, niz wymysla¢ na
nowo koncepcje i projekty strategicznie rozwojowe.

Podsumowanie

Konkludujac powyzsze rozwazania, mozna uznac¢ pozytywny wplyw koncepcji
Smart City zar6wno na mieszkancéw, jak i na kreatywny rozwoj miasta. Jak wska-
zuja zaprezentowane przyklady, miasto dzigki omawianej idei moze w efektywniej-
szy sposob rozwigzywac swoje codzienne problemy: ograniczong dostepnos¢ lub
brak kluczowej dla mieszkancow infrastruktury miejskiej, ustug publicznych, mo-
bilnosci miejskiej, ograniczonej powierzchni gruntéw czy degradacji srodowiska
naturalnego. Nowe technologie, wysoki rozwoéj gospodarczy oraz edukacja na wy-
sokim poziomie gwarantujg poprawe jakos$ci zZycia mieszkancow oraz latwos¢ za-
rzadzania miastem. Na pytanie, czy w przysztosci idea Smart City bedzie dotyczy¢

21 Miasto Tychy, 2022: System sterowania ruchem ITS. https://umtychy.pl/artykul/7639/rusza-najnowocze-
sniejszy-w-polsce-system-sterowania-ruchem-its-tychy [dostep: 26.07.2022].
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tylko nowych miast? — odpowiadam jednoznacznie: Nie ma potrzeby na nowo bu-
dowac kolejnych miast, konieczne jest natomiast, by rozwdj tych juz istniejacych
w zrownowazony sposob dostosowywaé do potrzeb mieszkancodw oraz istniejacej
juz infrastruktury. Wazne jest rdwniez, by wprowadzane nowe projekty pokrywa-
ty lub uzupetnialy sie z tymi juz realizowanymi, aby wzmacnia¢ obrany kierunek
efektywnych rozwigzan, jak np. omawiana w artykule mobilnos¢ miejska.

W moim przekonaniu miasto inteligentne to co$ wigcej niz tylko spryt i wyko-
rzystanie nowatorskich rozwigzan i technologii w miescie. To stale, nieprzerwane
dzialania majgce na celu polepszanie zycia mieszkancow poprzez przygotowanie
miasta na rézne okolicznosci i problemy; to umiejetno$¢ dostosowania innowa-
cyjnych i nowatorskich technologii do potrzeb chwili. Inteligentne miasto zatem
rozwija si¢ i reaguje zgodnie z potrzebami jego mieszkancow, dlatego efektywne
stosowanie niektérych rozwiazan ICT moze otworzy¢ nowe mozliwoéci dla miesz-
kancow i aktywnie ksztaltowa¢ przyszios¢ miasta.

Poniewaz nie ma identycznych miast, strategia wdrazania idei Smart City kaz-
dego z nich bedzie rézna, tak jak rozni sg ich mieszkancy oraz ich potrzeby. Mimo
tych réznic i bardzo szerokiego ujecia w praktyce i w literaturze przedmiotu, Smart
City staje si¢ efektywnym drogowskazem rozwoju dla wspotczesnych miast aglo-
meracji $laskie;j.
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Program Sharing Cities - holistyczne
wdrazanie koncepcji Smart City

Abstrakt

Smart City to rozwigzania na rzecz usprawnienia zycia w miastach. Celem tych
rozwigzan jest takze zrdwnowazony rozwoj oraz redukcja emisji i realizacja ztozo-
nych celéw srodowiskowych. Waznym aspektem Smart City jest wzmacnianie za-
angazowanego i posiadajacego wplyw na podejmowane decyzje spoteczenstwa. Ze
wzgledu na to, ze wprowadzane w zakresie Smart City rozwiazania s3 nowatorskie,
wiazg si¢ z pewnym ryzykiem. Warto zatem przy ich implementacji korzysta¢ z in-
nowacji sprawdzonych, po uprzednim dostosowaniu ich do skali i realiéow mia-
sta, w ktérym maja by¢ obecne. Modelowe rozwigzania prezentuje unijny program
Sharing Cities, w ktérym wdrozono 10 nowatorskich projektow Smart City oraz
badano ich skutecznoé¢. Rozwigzania te tworzono tak, aby byta mozliwa ich re-
plikacja w miastach o réznej liczbie ludno$ci. W ramach programu Sharing Cities
udalo sie osiagna¢ redukeje emisji CO, na poziomie ponad 1900 t, zredukowac zu-
zycie energii o ponad 6 milionéw kWh rocznie, zainstalowaé pierwsza pompe cie-
pta w budynkach miejskich.

Stowa kluczowe: Smart City, Sharing Cities, innowacyjnos¢, neutralno$¢ klima-
tyczna

! mgr Edyta Zbyrowska, Akademia WSB
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Wprowadzenie

Ze wzgledu na bardzo dynamiczne zmiany, jakie zachodza wspoélczesnie na calym
$wiecie pod wieloma wzgledami, srodowiska polityczne, akademickie i biznesowe
poszukujg nowych rozwiazan, ktére pozwolg skutecznie zorganizowac otoczenie
cztowieka, z korzyscig rowniez dla srodowiska. W szereg tych zmian wpisuje si¢
réwniez koncepcja Smart City. Idea Smart City jest pojeciem bardzo zlozonym
i istnieje wiele jej definicji. Smart City obejmuje swoim zakresem bardzo szero-
ko zakrojone zmiany wprowadzane w miastach na calym $wiecie. Zaktada wie-
loaspektowe podejscie do rozwoju miast. W literaturze wymienianych jest szes¢
czynnikdéw, ktére znajduja si¢ w zakresie zmian: gospodarka, styl zycia, zasoby
ludzkie, zarzadzanie, mobilnos¢, sSrodowisko naturalne. Wszelkie zmiany wprowa-
dzane w celu urzeczywistnienia idei Smart City sa wspierane poprzez technologie,
zaréwno komunikacyjne, jak i informatyczne (Szczech-Pankiewicz, 2015).

Niniejszy artykul stuzy zaprezentowaniu rozwigzan oraz dobrych praktyk w za-
kresie Smart City, ktore moga zosta¢ replikowane na terenie wojewddztwa slaskiego.
Celem badan bylo znalezienie takich rozwigzan, ktdre z korzyscia i duzym prawdo-
podobienstwem mozna wdrozy¢ na terenie wojewodztwa $laskiego. Zostang zapre-
zentowane rozwigzania wdrozone w programie Sharing Cities. To miedzynarodowy
projekt Smart Cities, ktorego celem byto wypracowanie modeli postepowania, aby
usprawni¢ takie dziedziny jak: zuzycie energii, niskoemisyjny transport i budow-
nictwo czy uzycie i analiza danych. W projekcie braly udzial miasta gléwne i part-
nerskie. Gléwnymi miastami bioragcymi udzial w projekcie byty: Londyn, Mediolan
i Lizbona, a miastami wspolpracujacymi: Bordeaux, Warszawa i Burgas, zatem pro-
gramem objetych byto 6 miast. Program rozpoczal si¢ 1 stycznia 2016, a zakonczyt
w grudniu 2021 roku, i objal 10 innowacyjnych technologii testowanych w wymie-
nionych miastach. Calkowity koszt programu wyni6st ponad 28 mln euro, z cze-
go ponad 24 mln euro pochodzily z funduszy unijnych. Wdrozenie tych techno-
logii przyniosto skutek w postaci zmniejszenia emsji CO, i gazéw cieplarnianych.
Udalo si¢ takze uruchomi¢ inwestycje na poziomie 265 mln euro. Co wazne, pro-
gram obejmowal wspétprace pomiedzy miastami (wladzami i obywatelami), pry-
watnymi przedsigbiorstwami oraz o$rodkami akademickimi, co dalo mozliwos¢
przygotowania szeroko zakrojonych rozwigzan?.

Smart City nie moze zaistnie¢ bez mieszkancéw, dla ktérych wazna bedzie po-
trzeba zréwnowazonego zycia i rozwoju. Tylko wtedy mozliwe bedzie stworzenie
samowystarczalnych spofecznosci, dla ktérych korzystanie z odnawialnych Zrédet
energii, silna i zréznicowana ekonomia, dobrobyt beda naturalng sita napedowa
do wprowadzania i egzekwowania zmian. Wazne pod tym wzgledem jest réwniez

2 https://sharingcities.eu/about/ [dostep: 12.07.2022].
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tworzenie przez zarzady miast polityk i rozwigzan z uwzglednieniem potrzeb jego
mieszkancow. Zazwyczaj przy tworzeniu planéw do wdrazania idei Smart City bie-
rze si¢ pod uwage kilka wymiaréw:

- ekonomiczny - gdzie wazne jest tworzenie rozwigzan, ktdre biorg pod uwa-
ge badania naukowe i technologie oraz s3 podstawa do ekonomicznych,
kreatywnych i innowacyjnych projektéw, nastawionych tez na realizacje ce-
léw $rodowiskowych,

- zarzadzania - polaczenie intereséw prywatnych, publicznych i obywatel-
skich we wspoétpracy i koordynowaniu dziatan pomiedzy obywatelami a sa-
morzadami,

- smart living - budowanie $wiadomosci spotecznej na temat konieczno-
$ci zmian oraz rozwoj rozwigzan smart w zakresie budownictwa, edukacji,
opieki zdrowotnej,

- mobilnosci - nacisk potozony jest na rozwiazanie problemu wystepujacego
w niemal wszystkich miastach, czyli transportu publicznego oraz korkdw.
Tutaj celem jest znalezienie ekonomicznych i ekologicznych rozwigzan dla
wiascicieli samochoddw oraz stworzenie sprawnej infrastruktury transpor-
tu publicznego,

- smart people - tutaj kluczowe s3 dwa czynniki: kapital ludzki, czyli umiejet-
nosci i bieglos¢ w korzystaniu z rozwigzan, oraz kapital spoleczny, czyli licz-
ba i jakos¢ relacji, ktore wytwarzaja si¢ miedzy organizacjami spofecznymi,

- $rodowiskowy - gdzie nacisk polozony jest na kontrole zanieczyszczenia, za-
rzadzanie wykorzystaniem energii, jakoscig powietrza, wody, wigksza iloscia
obszar6w zielonych w miescie. Wszelkie zmiany na gruncie idei Smart City s
podporzadkowane wymogom $rodowiskowym (Sharif, Pokharel, 2022).

Smart City jest konceptem, ktory caly czas sie rozwija, przy uczestnictwie prak-

tykow, srodowiska akademickiego, samorzadowego i obywateli. Powody, dla kto-
rych konieczne jest szukanie rozwigzan dla lepszego funkcjonowania miast, sg
liczne: migracja ludnosci do miast, migracja ludnosci ze stref objetych konfliktami
zbrojnymi do zurbanizowanych krajow, fakt, ze najwigksze miasta $wiata sa zlo-
kalizowane w panstwach rozwijajacych sie, gdzie duzg cze$¢ mieszkancéw miasta
stanowig osoby o niskich dochodach oraz fakt, ze chociaz miasta zajmujg 2% po-
wierzchni §wiata, to Zyje w nich 50% populacji (Eremia, Sanduleac, Toma, 2017).

Tto koncepcyjne

Smart City muszga by¢ tworzone z uwzglednieniem lokalnych wymagan, mozliwosci
i zainteresowanych stron — spotecznosci i przedstawicieli administracji. Konieczne
jest tworzenie partnerstw oraz silnych wiezi i wspotpracy pomiedzy interesariuszami,
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aby wprowadzanie zmian byto mozliwe i korzystne. Rozwigzania Smart City operu-
ja na roznych systemach, czgsto niezaleznych od siebie, kontrolowanych przez rézne
wydzialy, samorzady, ale takze firmy prywatne. Miasta bowiem sg strukturami opar-
tymi na ustugach i wlasnie na dostepie, tworzeniu oraz ulepszaniu tych ustug powin-
ny si¢ skupia¢ rozwigzania Smart City (Kadlec, Kuchta, Novotny, 2014).

Koncepcja Smart City, jako bardzo skomplikowane przedsiewziecie, narazona
jest rowniez na ryzyko niepowodzenia oraz zagrozenia, mogace wynikna¢ w trakcie,
badz w efekcie jego wdrazania. Dane WHO wskazuja, ze do 2050 roku liczba ludno-
$ci na $wiecie bedzie dwukrotnie wigksza niz obecnie i niemal 70% bedzie mieszka¢
w os$rodkach miejskich. Biorac pod uwage powyzsze, o$rodki miejskie przy tworze-
niu strategii rozwojowych musza uwzglednia¢ wieksze zapotrzebowanie na energie,
mieszkania, ustugi transportowe. Wiaze sie to z koniecznos$cig wdrazania rozwigzan,
ktore bedg przynosi¢ zamierzone efekty, beda mialy pozytywny wplyw na spoleczen-
stwo oraz wzrost ekonomiczny (Czupich, Ignasiak-Szulc, Kola, 2016).

W Polsce mozna wyrdznic kilka barier, ktore mogg sie pojawi¢ przy wdrazaniu
koncepcji Smart City:

1. trudna sytuacja finansowa miast, ktéra spowoduje odlozenie w czasie du-

zych inwestycji, jakie czesto sg konieczne przy wdrazaniu idei Smart City,

2. wladze miast obejmujg swoje funkcje kadencyjnie, co moze skutkowac¢ bra-

kiem kontynuacji rozwigzan wcielanych przez poprzednikow,

3. brak lub zbyt mata liczba §wiadomych konsumentéw w miastach,

4. opdr wobec zmian?.

Smart City jest rozwigzaniem stworzonym po to, by przy uzyciu technologii
rozwigzaé problemy obecne i perspektywiczne miast na calym $wiecie. Innowacje
powinny by¢ wdrazane wedlug okreslonych standardéw, duzy nacisk nalezy po-
tozy¢ réwniez na systemy zarzadzania. Dla przyktadu wazne jest ustalenie stan-
dardow wykorzystywania danych gromadzonych przez systemy informatyczne.
Pomocne w tej kwestii moze by¢ wykorzystanie zasad odpowiedzialnego przy-
wddztwa, gdzie wszyscy interesariusze wspolpracuja ze soba w celu osiggniecia
wspolnego, przynoszacego wszystkim korzysci celu. To wlasnie zasada odpowie-
dzialnego przywddztwa zaktada takze wspdtprace z mieszkanicami, motywowanie
ich i angazowanie w celu realizacji zalozen zréwnowazonego rozwoju, przy prze-
konaniu, ze zmiany sg konieczne (Dacko-Pikiewicz, Lis, Szczepanska-Woszczyna,
2015). Smart City jest w literaturze nazywane réowniez ekosystemem, ktory obej-
muje niemal wszystkie dziedziny ludzkiego Zycia. Rozwigzania Smart City pole-
gaja na komputeryzacji oraz kontroli i ulatwieniu dostepu do nich przy wykorzy-
staniu technologii, dlatego tez przy ich wdrazaniu trzeba bra¢ pod uwage zaréwno
ryzyko technologiczne, jak i nietechnologiczne (Sharif, Pokharel, 2022).

3 Ibidem [dostep: 14.07.2022].
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Program Sharing Cities jest holistycznym podej$ciem do wdrazania idei Smart
City z kilku wzgledow. Przede wszystkim wytworzone zostaly rozwigzania dajg-
ce si¢ replikowa¢ w innych miastach, bez wzgledu na ich wielko$¢. Zmiany obej-
mujg wszystkie dziedziny konieczne do wdrazania idei Smart City: transport, spo-
teczenstwo, przeplyw danych, ekonomie, zarzadzanie. Rozwigzania zastosowane
i przetestowane w tym programie unijnym sg niejako wyznacznikiem dla innych
miast. Co najwazniejsze, program ten pozwolil na przetestowanie rozwigzan i wia-
dome jest, ze przynosza one korzysci dla spoteczenstwa, srodowiska i miasta.

Prezentacja rozwigzan wzorcowych

W projekcie zastosowano podejscie holistyczne, pod uwage wzieto trzy czynniki:

1. spoteczno$¢ - kontakt i zaangazowanie spolecznosci sa wazne, bowiem wy-

pracowuja mechanizm uczestnictwa réwniez w projektowaniu i wdrazaniu
nowych rozwigzan,

2. miejsce — skupianie si¢ gtéwnie na potrzebach dzielnic niskoenergetycznych

i dzigki temu unaocznianie korzysci ptynacych z rozwigzan Smart City,

3. platforma - Sharing Cities wykorzystuje dane z wielu réznych zrédel i miej-

skich platform udostepniania®.

W projekcie Sharing Cities wprowadzono szereg rozwigzan Smart City. Do
kazdego rozwigzania zostal stworzony (w postaci podrecznika) opis wdrozenia
oraz efektow, jakie udalo si¢ osiagna¢ w miastach bioracych udzial w projekcie.
Ponizej zostang opisane rozwigzania wdrozone w Lizbonie, Londynie i Mediolanie.
Dostosowanie tych rozwiazan do skali i potrzeb innych miast moze przynies¢ bar-
dzo duze korzysci, rowniez w miastach wojewddztwa §laskiego.

1. Modernizacja budynkéw publicznych i prywatnych

Energia zuzywana przez budynki jest ogromnym zrédlem emisji. Budynki uzy-
tecznosci publicznej, ktorych wlascicielem najczesciej jest miasto, mozna pod-
dawa¢ modernizacji np. energetycznej. W Lizbonie takiej modernizacji zosta-
ty poddane Ratusz oraz Szkota Engenheiro Duarte Pacheco. Mimo ze Ratusz jest
budynkiem zabytkowym, udalo si¢ przeprowadzi¢ renowacje, ktdrej efektem jest
zmniejszenie rachunkéw za energie o 40%, zmniejszenie emisji oraz podniesienie
komfortu oséb korzystajacych z budynku. Do wdrozenia tego typu zmian koniecz-
na jest wola polityczna — konsekwentna i podtrzymywana przy kadencyjnej admi-
nistracji, poniewaz sg to projekty czasochtonne®.

4 https://sharingcities.eu/about/ [dostep: 15.07.2022].

° https://sharingcities.eu/wpcontent/uploads/sites/6/2022/07/2020_Booklets_Buildings_retrofit_public_
owned_Final.pdf dostep: [dostep: 15.07.2022].
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Obok budynkéw publicznych bardzo duzg czg¢s¢ emisji wytwarzaja bu-
dynki prywatne. W tym zakresie w dwdéch miastach gléwnych, Lizbonie
i Mediolanie, zostaly wprowadzone rozwigzania majace na celu redukcje
energii koniecznej do wygodnego zycia w budynkach mieszkalnych. Zmiany
obejmowaly izolacje $cian i dachdw, instalacje o$wietlenia, ktére zuzywa
mniej energii, instalacje fotowoltaiki oraz pomp ciepta. Te inwestycje byly
tworzone przy udziale i akceptacji spolecznosci miejskiej; przeprowadzono
je zaréwno z funduszy miejskich, jak i prywatnych firm bedacych wlascicie-
lami budynkows.

2. Digital Social Market

Platforma Digital Social Market jest dostepna dla mieszkancéw przy pomo-
cy aplikacji na telefon, ktéra umozliwia kontakt pomiedzy miastem, samo-
rzagdem a obywatelami. Rozwigzanie wdrozono w trzech gléwnych miastach
projektu. Ma ono zacheci¢ obywateli do dziatan majacych na celu zréwnowa-
zony rozwdj poprzez system nagrod. Nagrodami sa punkty w aplikacji, ktdre
mozna wymieni¢ na przyklad na znizki w miejscowych sklepach, niewielkie
darowizny dla miejscowych szkdt, co pozwala tez na lokalny rozwoj. To roz-
wigzanie o bardzo szerokim zasiegu, poniewaz Iaczy miasto, mieszkancow,
biznesy, organizacje pozarzadowe, organizacje charytatywne, uniwersytety.
Platforma dostarcza réwniez danych dla miasta na temat skutecznosci roz-
wigzan smart’.

3. Sustainable Energy Management System

Sustainable Energy Management System to algorytm, ktéry zbiera informacje
z wielu zrodel, z wielu lokalnych systemow energetycznych w czasie rzeczywistym.
Laczone i analizowane s3 dane dotyczace ogrzewania, energii, transportu. Efektem
dzialania tego rozwigzania byla redukcja kosztéw energii w londynskich domo-
stwach o 10%?.

4, Urban Sharing Platform

Jest to system, ktory integruje surowe dane z réznych zrédel i przeksztalca je
w smart dane, ktore sg uzyteczne dla miasta. Platforma pomaga cyfrowo zin-
tegrowac szeroki zakres rozwigzan informatycznych i telekomunikacyjnych.

¢ https://sharingcities.eu/wpcontent/uploads/sites/6/2022/07/2020_Booklets_Buildings_retrofit_priva-
tely_owned_Final2.pdf [dostep: 15.07.2022].

7 https://sharingcities.eu/wp-content/uploads/sites/6/2022/07/2020_Booklets_DSM_Final2.pdf
[dostep: 15.07.2022].

8 https://sharingcities.eu/wp-content/uploads/sites/6/2022/07/2020_Booklets_SEMS_Final2.pdf
[dostep: 15.07.2022].
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Umozliwia miastom kontrole nad coraz wigkszg iloscig danych, ktére powstaja
w wyniku digitalizacji i rozwoju, a wymagaja analizy. Ma to kluczowy wplyw na
usprawnienie procesu podejmowania decyzji®.

5. Smart Lampposts

W miastach bioracych udzial w projekcie wprowadzono rozwigzania smart w lam-
pach ulicznych, ktére wystepuja w kazdym miescie. Stworzono projekt lampy, ktd-
ra uzywa Light Emitting Diods (LED), ma wbudowane Wi-Fi, sensory czystosci
powietrza, parkowania oraz system fadowania samochodoéw elektrycznych. Gdyby
rozwigzania te zostaly wprowadzone we wszystkich miastach europejskich, przy-
niostoby to od 50 do 70% oszczednosci w zuzyciu energiil®.

6. E-mobilnos¢

Rozwigzania wprowadzane w tym zakresie objety:

- e-rowery, czyli rowery wyposazone w silniki elektryczne, ktére przyczynia-
ja si¢ do rozwiazania problemdéw z korkami, miejscami parkingowymi oraz
emisjami generowanymi przez samochody osobowe w miastach!?,

- pojazdy elektryczne. Projekt uwzglednia wynajem samochodoéw elektrycz-
nych na krétkie trasy, co wigze si¢ ze zmniejszeniem liczby samochodéw pry-
watnych w miastach. Jednak tutaj konieczne jest wytworzenie infrastruktury
w postaci miejsc do tadowania samochodéw!?,

- elektryczna logistyka. Sa to rozwigzania stworzone w odpowiedzi na coraz
wieksza ilos¢ zakupow online. Samochody osobowe i dostawcze czy rowe-
ry, tworzgce system logistyczny, sg zamieniane na elektryczne. Samochody
dostawcze generuja 27% emisji CO, w Unii Europejskiej, wigc rozwigzania
w tym zakresie — obejmujgce wymiane¢ pojazdow na elektryczne oraz stwo-
rzenie infrastruktury - moga przynies¢ duze korzysci'>.

° https://sharingcities.eu/wp-content/uploads/sites/6/2022/07/2020_Booklets_USP_Final2.pdf
[dostep: 15.07.2022].

10 https://sharingcities.eu/wp-content/uploads/sites/6/2022/07/2020_Booklets_Lamppost_Final2.pdf
[dostep: 18.07.2022].

' https://sharingcities.eu/wp-content/uploads/sites/6/2022/07/2020_Booklets_e-bikes_Final2.pdf
[dostep: 18.07.2022].

12 https://sharingcities.eu/wp-content/uploads/sites/6/2022/07/2020_Booklets_EV_sharing_Final2.pdf
[dostep: 18.07.2022].

13 https://sharingcities.eu/wp-content/uploads/sites/6/2022/07/2020_Booklets_E-Logistics_Final2.pdf
[dostep: 15.07.2022].
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Rekomendacje dla wojewodztwa Slaskiego

Widrazanie idei Smart City wplywa na konkurencyjnos¢ miast. W swoim zatoze-
niu uwzglednia ona zaréwno interesy przedsi¢biorcéw, obywateli, jak i samorza-
du. Wazne jest, ze Smart City opiera si¢ na rdwnowadze i sp6jnosci spolecznej,
ale tez zostawia miejsce na konkurencyjnos$¢. Istotnym czynnikiem wplywajacym
na tempo zmian i wdrazania Smart City jest wykorzystanie technologii; maja one
by¢ pomocne zaréwno dla inicjatyw spotecznych, jak i ekonomicznych (Szczech-
Pankiewicz, 2015).

Wdrazanie rozwigzan Smart City wymaga zaangazowania wlascicieli matych
i $rednich przedsiebiorstw, ktére odpowiadaja za 70% zanieczyszczen przemysto-
wych. Sg jednak niezbednym ogniwem do wdrozenia w zycie zasad zréwnowazo-
nego rozwoju (Kurowska-Pysz, Szczepanska-Woszczyna, 2016). Wedlug danych
GUS z 2016 roku w wojewddztwie $laskim dzialato 3679 matych i 4281 $rednich
przedsiebiorstw, ktdrych aktywizacja w rozwigzania proponowane przez program
Sharing Cities (e-logistyka, deklarowanie znizek dla mieszkancéw korzystajacych
z rozwigzan smart) moglaby przynies¢ wiele pozytywnych skutkow!.

W Polsce czesta praktyka jest, Ze do wdrozenia wybierane jest jakie$ rozwia-
zanie Smart City, ktére sprawdzito si¢ juz w innym miescie. Rozwigzania te sa
traktowanie rowniez jako chwilowe, nie bierze si¢ pod uwage ich dlugotrwatego
wplywu. Nalezy pamieta¢, ze kazde miasto jest bardzo ztozonym i indywidualnym
zbiorem zaleznosci, ustug i systemoéw. Dlatego przy doborze rozwigzan koniecz-
ne jest branie pod uwage tego, co lokalne i niepowtarzalne dla danego miejsca,
oraz oczekiwan mieszkancéw. To samo dotyczy tez skali: mniejsze miasta powinny
dostosowywa¢ rozwiazania, ktore sprawdzily si¢ w wiekszych osrodkach, do swo-
ich realiow. Wedtug danych zaprezentowanych przez GUS liczba oséb zamieszku-
jacych Polskie miasta zmniejszy si¢ w roku 2050 z okoto 23 milionéw do 18 mi-
lionéw. Dotyczy to takze Slaska - np. w podregionie katowickim przewiduje sie
zmniejszenie liczby mieszkancédw miast o 25% (Ilciéw, 2017).

Wojewoddztwo $laskie posiada obecnie 72 miasta. 70% mieszkancéw woje-
wodztwa to ludno$¢ miejska. Wdrozenie rozwigzan zakladajacych usprawnienie
zycia w miescie i realizacj¢ celéw klimatycznych, dostosowanych zaréwno do pra-
wa unijnego, jak i strategii wdrozonych w Polsce, jest konieczne'®. Projekt Sharing
Cities prezentuje gotowa baz¢ rozwigzan, ktére mozna dostosowaé do skali mia-
sta lub miast i wdrozy¢ w zycie. Zaréwno renowacje budynkdw, jak i ich budowa

14 https://katowice.stat.gov.pl/publikacje-i-foldery/foldery/podmioty-male-i-srednie-w-wojewodztwie-sla-
skim-w-2016-1-,4,4.html, [dostep: 20.07.2022].

15 https://katowice.stat.gov.pl/opracowania-biezace/opracowania-sygnalne/ludnosc/prognoza-demogra-
ficzna-na-lata-2014-2050-dla-wojewodztwa-slaskiego,4,1.html, [dostep: 22.07.2022].
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z wykorzystaniem nowych technologii, czy wprowadzenie rozwigzan w zakresie
transportu badz gromadzenia i przetwarzania danych jest niezbedne. Program
Sharing Cities prezentuje gotowe rozwigzania, i co najwazniejsze — skuteczne, bo-
wiem zostaly wprowadzone i przetestowane w miastach i wiadomo, ze mozliwe
jest osiagniecie zamierzonych skutkow.

Biorac pod uwage wplyw dzialan zawigzanych z koncepcjg Smart City, warto
nadmieni¢, ze rozwigzania zaproponowane w niniejszym artykule beda wplywac
na obnizenie wydatkéw zwigzanych np. z utrzymaniem budynkéw. Wptyw na er-
gonomie szerokiego zakresu kosztéw, np. w zakresie ekonomicznym, spolecznym
czy tez srodowiskowym, bedzie pozytywny. Spowoduje w zakresie ekonomicznym
obnizenie kosztéw, w zakresie sSrodowiskowym -zmniejszenie ilo$ci emisji, pod
wzgledem spofecznym - wieksze zaangazowanie spoleczenstwa.

Podsumowanie

Rozwoj miast oraz przyrost ich ludnosci stawia zaréwno przed administracja, biz-
nesami, jak i obywatelami wyzwanie. Wyzwaniem tym jest takie zorganizowanie
zycia w osrodkach miejskich, aby bylo ono wygodne, sprzyjalo rozwojowi - i nie
bylo obciazajace dla klimatu. Aby to osiagna¢, niezbedna jest wspolpraca wszyst-
kich interesariuszy, zaangazowanie srodowisk akademickich oraz biznesowych.
Niezbedna jest rowniez partycypacja obywateli, przede wszystkim dlatego, zeby
zmiany wprowadzane przez administracj¢ odpowiadaty ich potrzebom oraz by
chcieli i umieli korzysta¢ z nowych rozwiazan. Skala wzrostu miast w Polsce nie
jest tak duza, jak $wiatowych metropolii, jednak to nie znaczy, ze sredniej wielko-
$ci miasta nie powinny wdraza¢ u siebie smart rozwigzan. Jest to konieczne, biorac
pod uwage chociazby wyzwania klimatyczne.

Projekt Sharing Cities to holistyczne podejscie do wdrazania rozwigzan z za-
kresu Smart City. Prezentuje on skuteczne rozwigzania w wielu dziedzinach, da-
jace sie replikowac i dostosowywa¢ do odpowiednio mniejszej lub wiekszej skali.
Holistyczno$¢ zaprezentowanych rozwigzan przejawia sie w tym, Ze pod uwage zo-
staly wzigte wszystkie czynniki konieczne do efektywnego wdrazania Smart City:
mieszkancy miasta, transport, administracja, budownictwo, gromadzenie oraz
analiza danych, zaangazowanie spoleczne.

Cechy charakterystyczne inteligentnego miasta to: konkurencyjna, zaawan-
sowana technologicznie i wydajna gospodarka, inteligentne sieci transportowe,
zrownowazone wykorzystywanie zasobow, wysokiej jakosci kapital spoteczny, wy-
soka jako$¢ zycia okredlana w literaturze jako smart living, inteligentne zarzadza-
nie publiczne, partycypacja obywateli, wysoka jakos¢ ustug oraz tatwy dostep do
nich, transparentno$¢ (Czupich, Ignasiak-Szulc, Kola, 2016). Te cechy to réwniez
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cele, do jakich dazy¢ powinny europejskie i §wiatowe miasta. Powinny by¢ one
takze wspierane przez administracje, niezaleznie od jej kadencyjnosci.

Pojawiajg si¢ rowniez prace badajace zaleznosci pomiedzy ludzkim szczesciem
a wdrazaniem idei Smart City. Ich autorzy zwracajg uwage, ze przy wdrazaniu roz-
wigzan majacych na celu realizacje idei Smart City wazne jest traktowanie ludz-
kiego szczeg$cia jako czynnika kluczowego lub réwnie istotniego jak efektywnos¢
czy samowystarczalnos¢ (Ren, Shen, Zhu, 2022). Jako ze wszystkie rozwigzania
w ramach Smart City sa odpowiedzig na zmiany w kwestii funkcjonowania miast
i podejscia do probleméw srodowiskowych, wymagaja rozwiazan innowacyjnych.
Bardzo pomocna przy tego typu zmianach jest postawa proinnowacyjna zaréwno
kadry zarzadzajacej, jak i administracji, ktora charakteryzuje sie zainteresowaniem
wdrozenia kreatywnych pomystéw oraz gotowoscig do ponoszenia odpowiedzial-
nosci za ich realizacje (Szczepanska-Woszczyna, 2014).

Podsumowujac, rozwigzania Smart City moga przyczynic si¢ do poprawy po-
ziomu zycia mieszkancow miast, rozwoju ekonomicznego i poprawy jakosci $ro-
dowiska. Biorac pod uwage potrzeby miejscowe, mozna dostosowaé programy
wdrazane w programie Sharing Cities rowniez na terenie miast wojewodztwa $la-
skiego, w takiej samej lub zmodyfikowanej wedlug potrzeb formie. Przy ich wdra-
zaniu warto skorzysta¢ z podrecznikéw stworzonych w ramach programu, w kto-
rych opisane sg krok po kroku procesy wdrozeniowe, ich efekty oraz ryzyka, na
jakie nalezy zwroci¢ uwage. Korzystajac z rozwigzan programu Sharing Cities, an-
gazujac w ich wdrazanie mieszkancow, srodowiska akademickie oraz biznes, moz-
liwe jest holistyczne wprowadzenie idei Smart City.
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Rozwigzania Smart City

w miastach Srednich tracgcych
funkcje spoteczno-gospodarcze
na przyktadzie

Siemianowic Slaskich

Abstrakt

Problematyce rozwoju miast $rednich tracacych funkcje spoteczno-gospodarcze
poswieca sie pokazny dorobek naukowy. Zwiazane jest to z jednej strony z po-
stepujacymi procesami dezurbanizacyjnymi, powodujacymi migracje z duzych
o$rodkow miejskich na suburbia, czego konsekwencja jest zjawisko rozlewania sie
miast (urban sprawl). Z drugiej strony trendy depopulacyjne, a takze nienadgza-
nie za zmianami koniunktury gospodarczej, przy poglebiajacej sie¢ zapasci finan-
sowej samorzadow powoduja, Ze temat srednich miast staje si¢ ciekawym z punk-
tu naukowego obszarem badawczym, umozliwiajagcym testowanie i wprowadzanie
pilotazowych rozwiazan, zmierzajacych do poprawy status quo danej jednostki.
Zréwnowazone i nowoczesne pod wzgledem infrastruktury i zarzadzania, eko-
logiczne miasta postrzegane sg bowiem jako kluczowe fundamenty przysztosci
(Pichlak, 2018, s. 191-206). Jedna z dziedzin, w ktdrej miasta $rednie tracace funk-
cje spoteczno-gospodarcze upatruja szans rozwojowych, a w wielu przypadkach
przetrwania kryzysu spolecznego, jest koncepcja Smart City, definiowana jako
0gol rozwigzan technologicznych poprawiajacych jako$¢ zycia w danym miescie.
Przy ztozonosci proceséw zachodzacych we wspolczesnych miastach, brak wspar-
cia technologicznego uniemozliwia efektywne nimi zarzadzanie. Miasto, ktére wy-
korzystuje polaczone zdolnosci jego mieszkancoéw (petnigcych rozne role) oraz

' mgr Magdalena Faracik-Nowak, Urzad Miasta Siemianowice Slaskie

2 mgr Dorota Rus, Urzad Miasta Siemianowice Slaskie
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najnowszych technologii, mozna nazwa¢ smart (Gotlib, Olszewski, 2016, s. 11).
Niniejszy artykul wskazuje na mozliwosci zastosowania koncepcji Smart City
w mieécie Siemianowice Slgskie, wskazanym jako miasto $rednie tracgce swoje
funkcje spoleczno-gospodarcze. Jednoczesnie stanowi probe odpowiedzi na za-
gadnienia zwigzane z celowoscia, znaczeniem dla dalszego rozwoju oraz wptywem
na jakos¢ zycia i gospodarke finansowg jednostki, dotyczaca stosowania koncepcji
Smart City w codziennym zarzadzaniu miastem.

Stowa kluczowe: Smart City, miasta $rednie, rozwdj lokalny, polityka miejska,
miasta inteligentne, partycypacja spoteczna

W Raporcie Polskiej Akademii Nauk dotyczacym miast srednich (wedlug
analizy za lata 2004-2014) Siemianowice Slgskie nie znalazly si¢ w gronie
122 miast tracacych funkcje spoteczno-gospodarcze. Jednak juz w kolejnym
Raporcie miast powiekszajacych swoj dystans rozwojowy (wedlug analizy za
lata 2008-2018) wskazano Siemianowice Slaskie jako miasto zagrozone mar-
ginalizacja. W rezultacie delimitacji wykonanej na potrzeby KSRR 2030 oraz
jej aktualizacji, wyszczegdlniono 9 miast z wojewddztwa $laskiego — w tym
Siemianowice Slgskie - tracgcych funkcje spoteczno-gospodarcze. Wiekszosé
z nich (7 z 9) zostalo zakwalifikowanych jako tracace funkcje rowniez w deli-
mitacji przeprowadzonej na potrzeby Strategii Rozwoju Wojewodztwa.

W samej Strategii Rozwoju Wojewédztwa Slgskiego ,,Slaskie 2030”
Siemianowice Slgskie wskazano jako obszar o bardzo niskim Wskazniku
Rozwoju Terytorialnego, wraz z Bytomiem i Swietochtowicami. Najstabiej wy-
padaja m.in. we wskazniku czastkowym pokazujacym relacje z otoczeniem.
Zostal on skonstruowany na bazie wskaznikéw odnoszacych si¢ do ruchu tu-
rystycznego, danych dot. migracji mieszkancéw czy tez zwigzanych z dziatal-
noscig kulturalna.

Miasta $rednie w Polsce to 26,7% ogétu wszystkich miast. O ich ogromnym
znaczeniu dla rozwoju lokalnego i wzrostu poziomu jakosci zycia mieszkancow
$wiadczy dorobek naukowy osrodkéw badawczych zajmujacych si¢ szeroko ro-
zumiang problematyka urbanistyki, rozwoju regionalnego, socjologii miast czy
geografii przestrzennej. Cho¢ przysziosci rozwoju miast upatruje si¢ w metropoli-
zacji, poniewaz metropolie to nie tylko osrodki innowagji kulturalnych i politycz-
nych, ale przede wszystkim wigzi globalnych polaczen sieci (Gorzelak, Jatowiecki,
1996, s. 21), to ich sukces zalezy od najmniejszych, czyli miast matych i §rednich.
W samym wojewddztwie $laskim potowa wszystkich jednostek miejskich to mia-
sta $rednie, liczace od 20 do 100 tys. mieszkancow. Jesli skoreluje si¢ te wartos¢
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z powierzchnig wojewddztwa, wynik bedzie unikatowy w skali kraju. Z jednej
strony konurbacyjny charakter regionu, postgpujaca metropolizacja i gestos¢ za-
ludnienia, z drugiej — odrebnos¢ lokalna, tozsamos¢ kulturowa i wysoki stopien
rozwoju wielu spotecznosci lokalnych s dowodem na ogromne mozliwosci roz-
wojowe miast $rednich. Nie nalezy zapomina¢ o historii przemian gospodarczych
miast na Goérnym Slgsku, ktérych egzystencja byla zwiazana z jedng upadaja-
ca galezig przemystu lub, co gorsze, z jednym duzym zaktadem przemystowym.
Wiele miast utracito swoja dotychczasowa baze ekonomiczna i z trudem odnaj-
duje nowe bodzce rozwoju (Ziobrowski, 2013, s. 208).

Wykorzystywanie koncepcji Smart City w tak preznym osrodku gospodar-
czo-spoleczno-kulturowym tworzy przewage konkurencyjng dla samorzadow,
zestawiajac je w rankingu z najwiekszymi jednostkami terytorialnymi w ran-
dze pod wzgledem jakosci zycia. W miastach potrzebne sg wigc wysoce efek-
tywne rozwigzania, generujace zrdwnowazony wzrost gospodarczy i dobrobyt
spoleczny, znajdujace odzwierciedlenie w poprawie jakosci zycia ich miesz-
kancéw (Czupich, Kola-Bezka, Ignasiak-Szulc, 2016). Kluczowe sa takze kom-
petencje, szczegélnie te menedzerskie. Ich brak uniemozliwia skuteczne za-
rzadzanie. Inwestowanie w rozwdj kompetencji zwigksza zdolnos$¢ organizacji
do wzrostu, rozwoju i konkurowania przez innowacje (Francik, Szczepanska-
Woszczyna, Dacko-Pikiewicz, 2016).

Wspomniana jako$¢ zycia wydaje sie kluczowa determinantg sukcesu w sto-
sowaniu koncepcji Smart City. Czym w takim razie jest inteligentne miasto? Jak
je definiowac? Jakie kryteria badac? Czy jest to miasto wykorzystujace techno-
logie informatyczne w kazdej niemal sferze zycia publicznego, czy jest to mia-
sto elastyczne i odporne wzgledem wyzwan i trudnosci, jakie stawia przed nim
postepujaca glokalizacja?®> W przypadku miast srednich, tracacych funkcje spo-
teczno-gospodarcze, zagrozonych marginalizacja, nalezy mysle¢ o wdrazaniu
koncepcji Smart City jako sposobie reagowania na biezace potrzeby mieszkan-
cow, z jednoczesnym uwzglednieniem mozliwo$ci rozwigzania dylematéw po-
lityk lokalnych, wtacznie ze zmniejszeniem obcigzen budzetowych jednostki.
Nie kazde rozwigzanie Smart City bedzie kapitalochtonne. Réwniez nie kaz-
de bedzie zwigzane z wdrazaniem rozwiazan informatyczno-komunikacyj-
nych. Zatem kluczowe jest dopasowanie i ,uszycie na miar¢” potrzeb czy to

3 Termin glokalizacja po raz pierwszy zostal uzyty w tekécie opublikowanym na tamach Harvard Business
Review dotyczacym popularnej w Japonii wlatach 80. XX wieku strategii biznesowej. Stowo glokalizacja
przywotano w kontekscie procesu wprowadzania nowych praktyk sprzedazy (dochakuka) oraz dostosowy-
wania globalnych produktéw, ich reklamy i strategii marketingowych do lokalnych warunkéw, wymogéw
rynku oraz odbiorcow (Guziejewska, 2008, s. 5-6; Konopka, 2015, s. 24). Istote tego mechanizmu w sposob
jednoznaczny oddaje maksyma autorstwa Patricka Geddesa, szkockiego projektanta i konserwatora przyro-
dy: , Thinkglobally, actlocally” (tj. ,mysl globalnie, dzialaj lokalnie”, 1915) za: A. B. Strawinska, Glokalizacja.
Proba kulturowej definicji zjawiska, Uniwersytet w Biatymstoku, doi:10.15290/baj.2020.20.22.
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oprogramowania, czy rozwigzania infrastrukturalnego, bowiem nie ma uni-
wersalnego rozwigzania dedykowanego wszystkim jednostkom miejskim. Idea
Smart City polega wiec na kreowaniu i wykorzystywaniu relacji i powiazan
miedzy kapitalem ludzkim i spotecznym oraz technologiami informacyjno-ko-
munikacyjnymi w celu generowania zréwnowazonego wzrostu gospodarczego
miasta oraz poprawy jakosci zycia jego mieszkancoéw?. Jesli przeanalizujemy,
czym dokladnie jest Smart City, okaze sie, ze wiele z tych smart miast juz wo-
kot nas funkcjonuje. Inteligentne miasto tworzy jednostka, ktorej wtadze przy
uzyciu nowoczesnych technologii wspomagaja rozwdj zaréwno infrastruktury,
jak i innych elementéw tworzacych miasto, a wptywajacych na jakos¢ zycia jego
mieszkancow (Makiela, Michatek, Stuss, 2022, s. 89). Bowiem wynikiem dzia-
tan smart dla mieszkancéw ma by¢ ich komfort oraz satysfakcja z realizowa-
nych w gminie funkcji i dostarczanych ustug publicznych, podnoszacych jakosé
ich zycia. Za$ w szerszym ujeciu komfort ten i satysfakcja powinny obejmowac
wszystkich interesariuszy gminy (Budzinski, Mucha-Kus, 2022, s. 136).
Potrzeba korzystania z koncepcji Smart City wynika z roli miast jako
osrodkow zycia skupiajacych znaczng czes¢ spoleczenstwa, a takze z checi
podnoszenia poziomu jakosci zycia ich mieszkancow. W przypadku miast du-
zych stosowanie tego typu rozwigzan wymuszone jest postepem cywilizacyj-
nym. Z kolei miasta $rednie zaczynajg testowac i §wiadomie korzysta¢ z udo-
godnien Smart City, majac na wzgledzie ograniczenia finansowe oraz bariere
edukacyjno-spoteczng w odbiorze okres§lonych rozwigzan, a chcac by¢ bar-
dziej konkurencyjnymi jednostkami. Dlatego immanentny wplyw na samo
korzystanie ze Smart City maja lokalne badania potrzeb rynku. Wtasnie taki
spos6b implementacji rozwigzan przyjeto w Siemianowicach Slaskich. Zatem
kluczowa wydaje si¢ pogtebiona analiza potrzeb wraz z analiza konsumen-
tow, ktorymi s mieszkancy miasta. To stawia w koncepcji Smart City kapital
spoleczny na pierwszym miejscu i wskazuje na kierunki i scenariusz rozwoju.
W Siemianowicach Slgskich udato sie wykorzystaé mozliwo$¢ udziatu w pilo-
tazowym projekcie dedykowanym polskim miastom, czego efektem miaty by¢
dzialania nakierowane na czlowieka w koncepcji Smart City. Podejécie typo-
wo spoleczne mialo kluczowy zalete — likwidowato albo staralo si¢ wyelimi-
nowac bariere zwigzang z brakiem §wiadomosci mieszkancow na temat korzy-
$ci i wiedzy o rozwigzaniach z zakresu Smart City. Uspotecznianie koncepcji
Smart City poprzez cze¢sciowe oddanie, a takze testowanie rozwigzan bezpo-
srednio z mieszkancami, wydaje si¢ strategia sukcesu w przypadku realizacji
podobnych projektéow. Wracajac do wspomnianej na poczatku artykulu ja-
kosci zycia mieszkancow, traktujac czlowieka jako epicentrum koncepcyjne,

4 Ibidem, s. 224.
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umozliwia si¢ niemalze idealne dopasowanie rozwigzania do bezposrednich
jego odbiorcéw. Tak sie stalo wtasnie w Siemianowicach Slaskich. Posréd
licznych rozwigzan wchodzacych w zakres smart, spora cze$¢ wdrozen po-
przedzily spotkania warsztatowe, partycypacyjne i szkoleniowe dedykowane
mieszkancom. Nie mozna na ten moment méwic o zakonczonym z sukcesem
pilotazu dzialan, poniewaz projekt nadal jest realizowany, ale z duza doza od-
powiedzialnosci jako kluczowy czynnik sukcesu mozna wskaza¢ nakierowa-
nie dzialan na pobudzenie i rozwo6j kapitatu spotecznego miasta. Ogromna
zaletg wspartych przez Ministerstwo Funduszy i Polityki Regionalnej przed-
siewzig¢ byt fakt, Ze dzialaniami obejmowano caly obszar miejski, w przeci-
wienstwie np. do rewitalizacji, gdzie gléwny strumien wsparcia ptynie w de-
dykowane lokalizacje. Amerykanski ekonomista Richard Florida wskazywal,
ze najbardziej poszukiwani i zdolni pracownicy przenosza si¢ do miejsc, kto-
re wspierajg ich styl Zycia i zapewniaja tzw. lifestylowe atrakcje, w postaci du-
zej ilosci przestrzeni zielonych sprzyjajacych rekreacji, a takze szerokiej oferty
kulturalnej (Florida, 2010). Ten sam autor wskazuje, Ze potencjal miasta wa-
runkujg wskaznik kapitatu ludzkiego i technologia, co potwierdza zasadnos¢
»uspoteczniania” dzialan z zakresu Smart City.

W Siemianowicach Slgskich od kilku lat wprowadzane sg liczne rozwigza-
nia z zakresu dziatan majacych na celu stworzenie miasta w rozumieniu smart.
Rozwigzania te wprowadzane sg w takich obszarach jak: zarzadzanie, ochro-
na $rodowiska, transport, energetyka, nauka i edukacja, kultura, infrastruk-
tura, bezpieczenstwo, uczestnictwo w zyciu publicznym i jedno z najwazniej-
szych — upowszechnianie partycypacji mieszkancéw w podejmowaniu decyzji
publicznych dotyczacych miasta. Dziatania te wprowadzane sg zaréwno za po-
mocg srodkéw wlasnych gminy, jak i za pomoca srodkéw zewnetrznych, pozy-
skanych w ramach réznego rodzaju konkursow.

Wiréd innowacji z zakresu Smart City wyrézni¢ mozna typowo technolo-
giczne rozwigzania, jak np. mozliwo$¢ sczytywania wartosci licznikow w spot-
dzielniach mieszkaniowych w sposéb elektroniczny bez udzialu najemcow czy
tez elektroniczne tablice na przystankach, na ktérych wyswietlane sg informa-
cje o czasie przyjazdu autobuséw czy tramwajow. Szeroko rozpowszechnio-
ne s3 rowniez w miescie cieszace si¢ coraz wigksza popularnoscig punkty Park
& Ride (obecnie w Siemianowicach Slaskich dzialaja 3), jak réwniez system
wypozyczania i monitorowania roweréw, ktore — polaczone ze stacjami z in-
nych miastach osciennych - umozliwiaja tatwe przemieszczanie si¢ i brak ko-
nieczno$ci wracania z wypozyczonym rowerem do punktu startowego. Te roz-
wigzania istnieja juz w wielu miastach i powoli stajg si¢ standardem, ktérego
mieszkancy wrecz oczekuja.
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Pojawiajg si¢ takze rozwigzania technologiczne w zakresie poprawy bezpie-
czenstwa. Do takich zaliczy¢ mozna np. inteligentne przejscia dla pieszych,
ktore za pomocg odpowiedniej sygnalizacji §wietlnej informuja kierowce, ze
na przej$ciu znajduje si¢ pieszy. Dzigki zastosowaniu tego rodzaju przejs¢
w kilku newralgicznych punktach Siemianowic Slgskich znacznie zwiek-
szyl sie poziom bezpieczenstwa drogowego. Na terenie miasta wykorzystywa-
ny jest rowniez monitoring miejski (stale powiekszany o nowe punkty kame-
rowe), z ktorego korzystaja stuzby porzadkowe, tj. Straz Miejska oraz Miejskie
Centrum Zarzadzania Kryzysowego. Ponadto Straz Miejska uzywa do mo-
nitorowania jakosci powietrza specjalnych dronéw. Drony stuzg réwniez do
sprawdzania i monitorowania powietrza w przypadku zgtoszen od mieszkan-
cow w zakresie palenia w piecu nieodpowiednimi materiatami. System ten
dziala z roku na rok coraz lepiej i jest coraz powszechniej stosowany na tere-
nie miasta, a sami mieszkancy zauwazaja wieksza skutecznos¢ dzialan Strazy
Miejskiej w tym zakresie. Pionierskim projektem bylo przygotowanie aplikacji
Bezpieczne Siemianowice w 2018 roku i polaczenie jej z punktami kamerowy-
mi. Aplikacja ta stuzy do zgtaszania przez mieszkancéw probleméw zaobser-
wowanych w przestrzeni publicznej. Umozliwia ona efektywna komunikacje
pomiedzy mieszkanicami a samorzadem. Jednoczesnie zgtaszajacy ma mozli-
wo$¢ monitorowania postgpdw oraz sposobu zalatwienia jego sprawy.
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Rysunek 1. Rozwigzania z zakresu Smart City w miescie Siemianowice Slaskie
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Zrédto: opracowanie wtasne.

Istotng grupe projektow stanowia dzialania zwigzane z cyfryzacja zasobow
miejskich. Miejskie instytucje kulturalne cyfryzuja swoje zbiory. Cyfryzacji
poddano w gminie rdwniez miejscowe plany zagospodarowania przestrzenne-
go i inne dokumenty planistyczne. Siemianowice Slaskie jako jedno z nielicz-
nych miast w Polsce s3 w 100% pokryte miejscowymi planami zagospodaro-
wania przestrzennego. Przekltada si¢ to na przyspieszenie wszystkich procesow
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inwestycyjnych w miescie, za$ pelna cyfryzacja tych dokumentéw daje mozli-
wo$¢ tatwiejszego dostepu do dokumentéw planistycznych miasta dla wszyst-
kich interesariuszy przestrzeni, tj. mieszkancow, przedsigbiorcéw czy potencjal-
nych inwestoréw.

Jednak niewatpliwie jednym z najnowszych i najbardziej rozbudowanych dzia-
lan w zakresie Smart City na terenie Siemianowic Slaskich jest realizacja pilotazo-
wego projektu ,,Zintegrowany, partnerski system monitoringu informacji o mie-
$cie jako narzedzie wsparcia rozwoju spoteczno-gospodarczego Siemianowic
Slaskich”, ktéry ma na celu utworzenie m.in. Banku Danych o Miescie, czyli porta-
lu open data, ktérego wczesniej nie bylo, a w samym regionie na moment sklada-
nia aplikacji nie funkcjonowat Zaden podobny bank. Potrzeba zbudowania takiego
narzedzia sformulowana zostala na podstawie wewnetrznych diagnoz miedzyjed-
nostkowych, z ktorych wynikalo, jak wiele danych jest agregowanych w sposéb
chaotyczny, nierzetelny, a czesto uniemozliwiajacy przeprowadzenie skutecznej
analizy przyczynowo-skutkowej. Bank Danych bedzie typowa platforma miejska,
gdzie bedg prezentowane dane statystyczne, ilo§ciowe na temat poszczegoélnych
zadan wlasnych samorzadu.

Podczas tworzenia narzedzia, jakim jest Bank Danych o Miescie, immanentng
role odegrali mieszkancy. Powstawanie banku poprzedzil okres dziatan wlacza-
jacych spotecznos¢ lokalng w projekt. Zrealizowano szereg spotkan i warsztatow
z mtodziezg, seniorami, przedsiebiorcami, urzednikami (zaréwno z siemiano-
wickiego magistratu, jak i jego jednostek organizacyjnych czy tez jednostek miej-
skich), przedstawicielami NGO. Spotkania te mialy réznorodny charakter, jednak
na kazdym etapie realizacji tego projektu gtos mieszkancow byt kluczowy.

Jednym z pierwszych dziatan skierowanych do mieszkancow byla realizacja
kurséw komputerowych dla senioréw. Przygotowano autorski program wilaczajacy
cyfrowo najstarszych mieszkancéw - e-Senior. Byt to kurs umiejetnosci porusza-
nia sie po réznego rodzaju portalach internetowych, wysytania wiadomosci e-ma-
il, zatozenia profilu zaufanego, postugiwania sie¢ nim, a docelowo réwniez umiejet-
nosci korzystania z nowo powstalego Banku Danych o Miescie. Drugi kurs to kurs
ECDL Base, na ktérym w trakcie 80 godzin zajec¢ seniorzy uczyli si¢ podstaw ko-
rzystania z MS Officea. W ramach projektu przeszkolono ponad 120 oséb.

W projekcie przygotowano réwniez zajecia aktywizujace mlodziez. Jednym
z zalozen projektu byly warsztaty z uczniami siemianowickich szkét podstawo-
wych oraz §rednich, tzw. Smart Campy. Warsztaty podzielono na cztery grupy te-
matyczne. Pierwszy, ,,Zbuduj swoje miasto’, polegal na wykreowaniu fragmentu
przestrzeni miejskiej miasta Siemianowice Slaskie za pomoca dostepnych dla kaz-
dej z 5 grup zestawow klockow Lego. Kazda grupa wybrala inng przestrzen miasta
i miala na nig swdj oryginalny pomyst. Nad pracami mltodziezy czuwali specjalisci
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planowania przestrzennego i architektury. Podczas drugiego warsztatu ucznio-
wie mieli okazje zaznajomic si¢ z mechanizmami i prawidlosciami chemii i fizy-
ki w pracowni H20. Uczestnicy tworzyli instalacje z materialéw nadajacych sie do
recyclingu. Przygotowane konstrukcje zaskakiwaly kreatywnoscia i innowacyjno-
$cig. Trzeci warsztat to ,,Urzedowy Backstage”, w trakcie ktérego miodzi ludzi ob-
serwowali prace lokalnych stuzb: Strazy Pozarnej, Strazy Miejskiej oraz pracowni-
kéw Miejskiego Centrum Zarzadzania Kryzysowego, w celu lepszego zrozumienia
zakresu dziatan komorek urzedu. Czwarty, ostatni warsztat dotyczyl modelowania
biznesowego. Prowadzony byl przez wieloletniego specjaliste od przedsiebiorczo-
$ci, w tym start-upéw. Zadaniem uczniéw bylo opracowanie modelu biznesowego
z uwzglednieniem wielu czynnikow, jak: relacje z klientem, koszty, Zrédta dostaw-
cow itp. Wszystkie dziatania prowadzone byly pod czujnym okiem oraz doradz-
twem eksperta, ktory po warsztacie wraz z pozostalymi cztonkami komisji wylonit
zwycieska grupe. Mlodziez przedstawita pomysly na utworzenie przechowalni za-
kupéw w galerii handlowej, wynajmu garazy, utworzenia kawiarnio-czytelni oraz
mobilnych ustug fryzjerskich.

Kulminacyjnym punktem aktywnosci dedykowanej mlodziezy byto spotkanie
»Napad na Bank” Mialo ono na celu przetestowanie narzedzia, jakim jest Bank
Danych o Miescie, jeszcze przed jego oficjalng publikacja, znalezienia ewentual-
nych bledow czy deficytéw samego narzedzia oraz przedstawienia nowych kon-
cepcji na to, z czego mlodziez - jako jedna z najbardziej nieszablonowo myslacych
grup w miescie — chciataby skorzysta¢, a czego w Banku nie ma. Bylo to przedsie-
wziecie w rodzaju malego hackathonu, z ta rdznicg, ze pracowano nad narzedziem
juz wytworzonym.

Juz w tresci Strategii Rozwoju Miasta uchwalonej w 2017 roku wskazano istot-
ng role partycypacji spotecznej jako wspomagajaca procesy decyzyjne w miescie.
Jednoczesnie jako oczekiwanie rozwojowe wskazano informatyzacje proceséw re-
alizowanych w urzedzie. Strategia zostala zaktualizowana w 2020 roku, z perspek-
tywa rozwoju do 2030, gdzie kluczowym filarem wizji rozwoju miasta uczyniono
czlowieka, rozumianego jako wzrost kapitalu ludzkiego i spotecznego, a takze roz-
woj aktywnych form partycypacji spotecznej. Zaplanowane dzialania stanowia do-
skonalg kanwe do przygotowania i wdrozenia wspomnianej substrategii, traktujg-
cej tylko o Smart City. Prace nad jej ostatecznym ksztaltem sg w toku.

Rekomendacje

Bazujac na wdrozonych rozwigzaniach, mozna wskaza¢ korzysci zwiazane z reali-
zacja dzialan Smart City w miastach srednich na przykladzie Siemianowic Slaskich
oraz bariery w ich wdrazaniu.
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Kluczowe bariery w stosowaniu koncepcji Smart City w miastach $rednich tra-

cacych funkgje to:

1. bariera finansowa, zwigzana z brakiem mozliwosci przystapienia do realiza-
cji zamierzen inwestycyjnych z uwagi na drastycznie zmieniajaca sie sytu-
acje budzetowy jednostek,

2. brak $wiadomosci urzednikéw oraz mieszkancéw na temat korzysci plyna-
cych z zastosowania zmian, a co za tym idzie niska jako$¢ partycypacji spo-
tecznej, powodujaca poczucie alienacji spotecznej mieszkancéw i pogtebia-
jacy sie brak relacji na linii mieszkaniec — urzad i odwrotnie,

3. drastycznie niska liczba projektéw o charakterze pilotazowym dedykowa-
nych dla miast, ktére moga zapoczatkowaé wdrozenie koncepcji Smart City
w przestrzen zarzadcza jednostki. Mozliwo$¢ testowania rozwigzan dla sa-
morzadow, szczegdlnie tych $rednich, jest niezwykle cenna: po pierwsze -
z uwagi na brak obligatoryjnosci wdrazania produktéw/ustug, jesli nie spel-
nig swoich przeznaczen, po wtdére — z uwagi na mozliwo$¢ zrealizowania
projektu bez konieczno$ci wdrozenia jego efektow. W tradycyjnych przed-
siewzieciach dofinansowanych ze srodkéw zewnetrznych obligatoryjne jest
spelnienie zalozonych wskaznikéw produktu i rezultatu, a wprowadzenie
zmian koliduje z pierwotnymi zalozeniami, tym samym samorzad traci ela-
styczno$¢ operacyjng i finansowa,

4. czesty brak wyspecjalizowanej kadry pracowniczej zwigzanej z wdrazaniem
projektow. Wiaze sie to przede wszystkim z falg odptywu wyspecjalizowa-
nych pracownikéw do sektora prywatnego, ktory jest bardziej konkurencyj-
ny dla wykwalifikowanej kadry, np. informatycznej. Z kolei positkowanie sie
firmami zewnetrznymi nie jest zawsze mozliwe pod wzgledem prawnym
i organizacyjnym,

5. nienadazanie za globalnymi trendami i brak dokumentéw miejskich sekto-
rowych, umozliwiajacych realizacj¢ okreslonych polityk publicznych. Czes¢
miast $rednich nadal nie posiada wlasnej strategii rozwoju, a tym bardziej
strategii dotykajacej obszaru Smart City. Podejmowanie dziatan inteligent-
nych, prorozwojowych jest efemeryczne i dorazne.

Rysunek 2. Elementy sktadowe procesu Smart City w miescie
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Zrédto: opracowanie wiasne.
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Zauwazalne s3 jednak znaczne korzysci ptynace z rozwoju idei Smart City
w $rednich miastach. Nie sposob nie wspomnie¢ o:

1. sile partycypacji spotecznej jako ogétu dziatan wiaczajacych spotecznosc lo-
kalng w procesy decyzyjne, w dlugofalowej strategii stanowiacej o sile, jako-
$ci i trwalosci spoteczenstwa obywatelskiego w miescie. Jakosci partycypacji
spolecznej dowodzi wysoki wskaznik kapitatu spolecznego, na ktéry sklada-
ja si¢ zasoby, umiejetnosci i wiedza ogdtu mieszkancow,

2. redukcji kosztéw pracy i materialéw zwigzanych z wdrozeniem okreslonych
usprawnien,

3. dazeniu do bycia konkurencyjnym na arenie regionalnej w zakresie przy-
ciggania do miasta nowych mieszkancéw i inwestoréw, zapobieganiu zjawi-
skom depopulacji i marginalizacji gospodarczej miast srednich. O atrakcyj-
nosci miasta decyduja przede wszystkim lokalne zasoby, jednak posiadanie
odpowiedniej strategii pozwala na efektywne zarzadzanie tymi zasobami,
prowadzace do oszczednosci i poprawy jakosci funkcjonowania w miescie
(Sikora-Fernandez, 2013). Réwniez na konkurencyjno$¢ ma wptyw inno-
wacyjne zarzadzanie ustugami publicznymi (Baron, Budzinski, 2019),

4. postepujacej informatyzacji zycia spoteczenstwa, ktora niejako wymusza,
zwlaszcza na $rednich samorzadach, przeglad techniczny i technologicz-
ny obecnych rozwigzan dedykowanych mieszkancom. Coraz wiecej os6b
z réznych grup wiekowych postuguje sie nowymi technologiami informa-
cyjnymi, ktore ulatwiaja komunikacje, ale tez umozliwiaja realizacje ptatno-
$ci online czy poszukiwanie informacji, zatem wskazana jest dalsza infor-
matyzacja ustug publicznych, a tradycyjny model administracji oparty na
obstudze interesariuszy poprzez kontakt osobisty powinien by¢ stopniowo
zastepowany poprzez wykorzystanie narzedzi ICT (Czupich, Kola-Bezka,
Ignasiak-Szulc, 2016).

Wdrazanie koncepcji Smart City w §rednich miastach tracacych funk-
cje spoteczno-gospodarcze powinno opierac si¢ na trzech filarach: zapewnia-
niu biezacych potrzeb mieszkancow, zastosowaniu nowoczesnych technologii
w codziennych procesach miejskich, z uwzglednianiem proceséw zarzadczych,
testowaniu i realizacji pilotazowych rozwigzan, ktére moga, a nie muszg, by¢
zaimplementowane do codziennych polityk publicznych. Kluczowa jest ela-
styczno$¢ rozwigzania, dopasowana do warunkow lokalnych, zaréwno finan-
sowych, organizacyjnych, jak i kadrowych. Badanie potrzeb i opinii publicznej
stanowi fundament dalszych prac koncepcyjno-wdrozeniowych. Wszelkie roz-
wigzania dotyczace ochrony $rodowiska i oszczednosci energetycznej bazuja
na danych nie tylko statystycznych, ale w gtéwnej mierze tych przekazywanych
przez mieszkancéw. Pozadana jest otwartos¢ na dialog i partycypacja spoteczna.
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Jedli miasta srednie majg by¢ miastami inteligentnymi, musza czerpaé te wie-
dze z kapitatu spotecznego zlokalizowanego na swoim terenie. Niezbedne za-
tem jest zaangazowanie mieszkancow. Ludzie chetnie biorg udzial w nowych
przedsiewzieciach, jezeli widzg w nich jakie$ korzysci dla siebie. Korzys$ci wyni-
kajacych z zycia w inteligentnych miastach jest bardzo duzo. Podstawowymi sa:
oszczednosé, efektywnosé, ekologia, wygoda (Staszewska, Wasiel, 2019, s. 81).
Kluczowa rekomendacjg do wdrozen Smart City jest ich dopasowanie do po-
trzeb miasta. Kazda jednostka charakteryzuje si¢ odrebnymi uwarunkowaniami
endo- i egzogennymi, co §wiadczy o jej pozycji i czyni bardziej lub mniej kon-
kurencyjna wzgledem innych miast. Dziatania Smart City powinny by¢ wypad-
kowa uwarunkowan lokalnych. Niezmiernie istotne z punktu widzenia $rednich
miast i gmin, ktérych wydatki inwestycyjne w budzetach rocznych ksztaltowa-
ty si¢ w roku 2020 w przedziale 14-18% ogdtu wydatkéw miasta, jest testowanie
rozwigzan bez koniecznosci implementacji, jesli testy zakoncza si¢ niepowo-
dzeniem. Pilotazowy charakter otwiera miastom $rednim scenariusze wybo-
ru, jednocze$nie umozliwiajac elastyczne podejscie w zakresie zmian w danym
przedsigwzieciu.

Ostatnig, wydaje si¢ najwazniejsza rekomendacja, jest strategiczne podej-
$cie do stosowania rozwigzan Smart City. Takie dzialanie systematyzuje, wskaz-
nikuje, a takze wskazuje na mierniki i umozliwia przeprowadzenie skutecznej
ewaluacji, w okreslonych odstepach czasowych, dotyczacej podjetych dziatan.
Widrazanie rozwigzan inteligentnych bez wczeéniej zaplanowanej wizji rozwoju
miasta §redniego moze napotkac trudnos$ci w realizacji oraz operacyjnym uzyt-
kowaniu okreslonej technologii czy ustugi. Sama strategia powinna by¢ poprze-
dzona obiektywnie przygotowanymi audytami i/lub badaniami dotyczacymi sze-
roko rozumianej jakosci zycia w miescie. Takie badania stanowig zrédlo wiedzy
i informacj¢ o postrzeganiu realizacji polityk publicznych przez mieszkancow,
a stale ich stosowanie w okreslonych odstepach czasu $wiadczy o dojrzatosci po-
lityki lokalnej.

Podsumowanie

Zastosowanie rozwigzan Smart City w miastach srednich, szczegélnie tych zagro-
zonych utratg swoich funkgcji, wydaje si¢ skuteczne w celu wyhamowania proce-
sow depopulizacji, niewlasciwej urbanizacji i marginalizacji Zycia spoteczno-go-
spodarczego. Faktem jest, Ze wielu z tych miast nie sta¢ na stosowanie rozwigzan
Smart City, a cz¢$¢ z nich stosuje je wybidrczo, bez wezedniej przygotowanej wi-
zji i strategii. Przyktad Siemianowic Slaskich wskazuje, ze dazenie od kilku lat do
wprowadzania rozwigzan Smart City jest korzystne, a rozwigzania te nie muszg
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by¢ obcigzeniem dla budzetu jednostki. Jednoczesnie przyktad tej gminy dowodzi
sily, jaka stanowig mieszkancy gminy, bezposredni i posredni odbiorcy okreslo-
nych rozwigzan. Zatem stosowanie rozwigzan inteligentnych to doskonaty sposob
na radzenie sobie ze zjawiskiem rezyliencji miejskiej i przeciwdzialanie wielu ne-
gatywnym skutkom zmian cywilizacyjnych.
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