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INFORMACJA
W 
ZINTEGROWANYM  
ZARZĄDZANIU 
MIASTEM
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Nie da się świadomie zarządzać
miastem bez aktualnych i wiarygodnych
danych o mieście i o zjawiskach czy
aktywnościach, które zachodzą w jego
granicach (i często poza nimi).

Kluczem do sukcesu w zarządzaniu 
zintegrowanym rozwojem jest

INFORMACJA 
O FUNKCJONOWANIU 

WSZYSTKICH 

OBSZARÓW MIASTA



Decyzje strategiczneDecyzje strategiczne

Decyzje administracyjneDecyzje administracyjne

Decyzje strategiczne

Decyzje administracyjne

MIEJSKI SYSTEM INFORMACJI PRZESTRZENNEJ 
PLATFORMĄ INTEGRACJI W PROCESACH DECYZYJNYCH
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Baza danych 
GIS

Serwer danych 
przestrzennych

Oprogramowanie GIS 
Desktop Software 2D / 3D / 
Lidar (w tym open source)

System wspierania 
procedur 

administracyjnych
SOWA

Idea Kielce

Geoportal
Budżet 

obywatelski  
Publiczne 

konsultacje

Wypowiedz się!

Zaawansowana przeglądarka 
danych 

Przestrzennych
ISDP

Monitorowanie zużycia 
i kosztów energii 

Publiczne
e-usługi

Aplikacje i moduły
wewnętrzne  

System zarządzania 
finansami System GeodezyjnySystem zarządzania 

odpadami komunalnymi
Usługi INSPIRE BUSINESS

INTELLIGENCE

Zoom na 
Kielce

Kielce  4D

Planowanie 
przestrzenne Mapy historyczneOtwarte dane

Mapy 
środowiskowe

Profil 
inwestora

Ortofotomapy
archiwalne

Systemy 
zewnętrzne

Portal ZIT KOF

Energia i Klimat

MIEJSKI SYSTEM INFORMACJI 
PRZESTRZENNEJ W KIELCACH 2023

Profil 
ogólny

Mapa 
rowerowaUlepszamy

Kielce



PODSTAWOWE 
INFORMACJE  
W JEDNYM 
MIEJSCU
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POŁĄCZENIE Z REJESTRAMI:
• GMINNĄ EWIDENCJĄ 

ZABYTKÓW
• DZIENNIKAMI BUDOWY
• WYKAZEM DANYCH 

O ŚRODOWISKU
• EWIDENCJĄ LUDNOŚCI



Sprawdzenie czy 
obowiązuje 

Miejscowy Plan 
Zagospodarowania 

Przestrzennego
Pozwolenie na 

budowę

Powiatowy 
Inspektorat 

Nadzoru 
Budowlanego Decyzje środowiskowe             

(decyzje z zakresu 
środowiska)

Pozyskanie informacji 
o terenie inwestycji

Pozyskanie informacji 
o terenie inwestycji

Decyzja o warunkach 
zabudowy/ decyzja 

o lokalizacji celu 
publicznego

Zaangażowane w PROCES jednostki:
• Wydział Gospodarki Komunalnej i 

Środowiska
• Wydział Urbanistyki i Architektury 
• Wydział Gospodarki Nieruchomościami 
• Wydział Geodezji
• Powiatowy Inspektorat Nadzoru 

Budowlanego

Sprawdzenie 
uwarunkowań 

prawnych 
(postępowania 

w sprawach zwrotu 
nieruchomości, umowy 

dzierżawy)

INWESTYCJA

PROCES INWESTYCYJNY

Sprawdzenie 
struktury własności, 

dostępu do 
infrastruktury 

drogowej i sieciowej
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PRZYKŁADY



USZCZELNIENIE SYSTEMU PODATKOWEGO
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Wizualizacja mapowa danych tabelarycznych 

zaczerpniętych z innych systemów pozwala np. 

przedstawić nieruchomości opodatkowane na terenie 

miasta. Dzięki temu łatwiej jest kontrolować, na których 

działkach zapłacony został podatek.

 Bieżący monitoring niezapłaconych podatków

 Kontrola składanych deklaracji podatkowych



PRZESTRZENNY 
REJESTR
DZIERŻAW
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Warstwa dzierżaw w Systemie Informacji Przestrzennej

Geoportal - Budżet obywatelski

 Kontrola nielegalnego korzystania                       
z nieruchomości gminnych

Na Geoportalu Kielce, na potrzeby Budżetu Obywatelskiego oraz
Inwestorów, wskazane są nieruchomości gminne, tereny będące
w dzierżawie oraz inne obciążenia gruntów wynikające z prowadzonych
postępowań w zakresu gospodarki nieruchomościami

(np. zwroty nieruchomości)



PROWADZENIE REJESTRU ŚRODKÓW TRWAŁYCH 
NIERUCHOMOŚCI KOMUNALNYCH
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Powiązanie bazy ewidencji 
gruntów i budynków 
pozwoliło na 
wygenerowanie raportów 
przedstawiających stan 
mienia komunalnego, 
kontrolować poprawność 
prowadzenia bazy środków 
trwałych nieruchomości 
komunalnych poprzez 
generowanie wszystkich 
nieruchomości zbytych                 
i nabytych Gminy Kielce, 
Skarbu Państwa i Miasta na 
prawach powiatu.

Środki 
Trwałe

Baza danych ewidencji gruntów 

i budynków

Raport 

(w formacie Excel)



REJESTR LOKALI 
KOMUNALNYCH

Poprzez włączenie do systemu Referatu Mieszkalnictwa i połączeniu
rejestru lokali komunalnych z bazą mieszkańców oraz EGiB
uzyskujemy informacje o zgonie Najemców lokali lub posiadanych
przez nich nieruchomościach. Stanowi to podstawę wszczęcia
postępowania w sprawie oddania lokalu komunalnego.
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Raport (w formacie Excel)

Baza SOWA

Rejestr lokali komunalnych

 Bieżące 
monitorowanie ponad 
4 000 lokali gminnych  



ZAUTOMATYZOWANIE SPRAWOZDANIA DLA 
KRAJOWEGO ZASOBU NIERUCHOMOŚCI
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Tylko dzięki połączonym danym  
z różnych systemów w UM, 
ale w głównej mierze dzięki 
MSIPowi został zautomatyzowany 
proces tworzenia sprawozdania, 
które musi być przekazane do 
KZN



PRZYGOTOWANIE MAPY 
Z OSTRZEŻENIAMI 
O NIEPRAWIDŁOWEJ 
SEGREGACJI



BEZPIECZEŃSTWO I ZARZĄDZANIE 
KRYZYSOWE

Na potrzeby dystrybucji 
tabletek jodku potasu została 
przygotowana najpierw 
analiza ilości mieszkańców 
przypisanych do jednego 
punktu wydawania tabletek, 
a następnie wyszukiwarka 
tych punktów dostępna na 
stronie UM



POTRZEBA 
DYSTRYBUCJI 
WĘGLA PRZEZ 
GMINĘ

Dzięki możliwości zastosowania istniejących narzędzi oraz 
budowie nowych, powiązanych z istniejącymi rozwiązaniami, 
lepsza koordynacja działań i skuteczniejsza obsługa klienta
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PLATFORMA
KOMUNIKACJI
SPOŁECZNEJ
- IDEA KIELCE
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Informacja

Dane miejskie

Edukacja obywatelska 

Aktywność społeczna

www.idea.kielce.eu
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INWENTARYZACJA, ANALIZA
I WYPRACOWANIE METODYKI 
AUDYTU MIEJSKIEGO 



KOMPLEKSOWA 
DOKUMENTACJA 
ANALITYCZNA
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BUSINESS 
INTELLIGENCE

Przekształcanie danych w informacje, na podstawie których 
podejmujemy decyzje.



GRAFICZNE PRZEDSTAWIENIE WSKAŹNIKÓW 
I DANYCH DLA RÓŻNYCH OBSZARÓW MIASTA



ANALIZA 
MIGRACJI 



ANALIZY 
OBSZARU 
EDUKACJI



DZIĘKUJEMY 
ZA UWAGĘ

Agnieszka Michta
Anna Dwurnik

Biuro ds. Inteligentnego Zarządzania 
Zrównoważonym Rozwojem – Smart City
Urzędu Miasta Kielce
agnieszka.michta@um.kielce.pl
anna.dwurnik@um.kielce.pl


